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MODUL 2: Efektywna praca z osobami uczacymi sie
‘Droga do mozliwosci’

. Cel modutu i opis

Modut ten ma na celu wspieranie i wdrazanie systeméw edukacyjno-szkoleniowych
w zakresie poradnictwa, ze Swiadomoscia, ze dzisiaj wymaga to przeformutowania
i przyjecia pewnych ,,wytycznych zatozycielskich, “na podstawie, ktorych: a) Sciezka
edukacyjna musi by¢ ukierunkowana na osiagniecie globalnej ,,dojrzatosci
orientacyjnej”’ osobowosci, ktéra pozwoli kazdemu podmiotowi nauczy¢ sie
decydowac¢, wybiera¢, integrowaé, socjalizowaé, walczy¢ o zmiang. b) dziatanie
szkoleniowe musi by¢ jednoczesnie spersonalizowane i zbiorowe: -
spersonalizowane, poniewaz to osoba znajduje si¢ w centrum interwencji, jako gtowny
aktor; - zbiorowe, poniewaz musi obejmowac kompleks réznych grup spotecznych, z
ktorymi ,,podmiot-aktor” w centrum interwencji wchodzi w interakcje. c) proces
wychowawczo-formacyjny zostanie zakwalifikowany, jako: integralny, to
znaczy zdolny do zaangazowania catej osoby w catej jej ztozonosci; - interaktywny,
poniewaz jest skierowany do odbiorcy interwencji, jako do réznych protagonistow tej
interwencji; - przekrojowy, w tym sensie, Ze wymaga udziatlu wszystkich
zaangazowanych stron; - trwaty, to znaczy zdolny do poprowadzenia osoby do
dokonywania jego/jej swiadomych wyboréw na reszte zycia; - twoérczy, to znaczy
nienormatywny i samoreferencyjny; - funkcjonalny nie tylko w krytycznym lub trudnym
momencie, ale dla okreslenia planu zycia.

Modut - ktérego kazdej czesci towarzyszy opis dwoch dziatan, podzielonych wedtug
celow, tresci, narzedzi, czasu i informacji organizacyjnych - zakiada, zatem cel
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weryfikacji/stabilizacji, dalszego rozwoju i aktualizacji umiejetnosci trenerow-opiekunow,
gwarantujac ich przygotowanie i zachecajac do autonomii i zaangazowania, a takze
promujac ich dobrostan osobisty i zawodowy, motywacje i poczucie wilasnej wartosci,
przygotowujac ich do odpowiedniego reagowania na zmiany, ale takze zachecajac ich do
bycia proaktywnymi i innowacyjnymi w swoim zawodzie.

W tym module, czesci 2 i 3 dotycza ram, ktére moga by¢ punktem
odniesienia dla wspierania efektywnosci i jakosci w pracy doradcy.

Jesli chodzi o podejscie pedagogiczne i metodologie, doradcy zawodowi musza by¢
w stanie stosowac takie podejscie, ktore jest najbardziej zwigzane z zaangazowaniem
stuchaczy oraz promowaniem autonomii i personalizacji $ciezek; miedzy innymi:
|. DORADZTWO, wsparcie/dziatanie pomocnicze w celu zajecia sie i rozwigzania
problemow zawodowych 2. WYKORZYSTANIE TIK: wykorzystanie nowych
technologii i umiejetnosci z nimi zwiazanych, co w rzeczywistosci umozliwia doradcom
zawodowym zaoferowanie Sciezki edukacyjnej bardziej skoncentrowanej na uczacym sie
i stworzenie ciaglosci pomiedzy uczeniem sie formalnym, pozaformalnym
i nieformalnym; w tym sensie rozwiazania cyfrowe moga by¢ zintegrowane ze strategiami
uczenia sie przez cate zycie i moga by¢ skutecznym narzedziem zmniejszania roznic w
wynikach i mozliwosciach 3. ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW: umiejetnosé
znalezienia najszybszego i najskuteczniejszego rozwiazania problemu. 4. BURZA
MOZGOW: technika rozwiazywania probleméw, w ktorej grupa ludzi swobodnie i
spontanicznie przedstawia swoje pomysty, opierajac si¢ na wzajemnych wizjach i
intuicjach, az do momentu, gdy wytoni sie cos nowego i niepowtarzalnego. Technika ta
jest zaprojektowana w taki sposob, ze krytyczne i negatywne myslenie, zwyczajowo
wystepujace w Srodowiskach grupowych, zostaje tymczasowo zawieszone, aby pomysty
mogly swobodnie ptynac¢ i mogly by¢ wyrazane bez zazenowania 5. NAUKA PRZEZ
DZIALANIE: uczenie sie poprzez cwiczenie postaw, bezposrednie doswiadczanie
konsekwencji dokonanych wyborow 6. EKSPERYMENTALNE UCZENIE SIE: w
ten sposob, poprzez dziatanie ibezposrednie eksperymentowanie z sytuacjami,
zadaniami i rolami, chcemy sprzyja¢ pojawianiu si¢ powotan, rozwijaé potencjat,
doceniajac osobiste sktonnosci 7. UCZENIE SIE POPRZEZ WSPOLPRACE:
stuchacze beda pracowad/uczy¢ sie w matych grupach, pomagajac sobie nawzajem i czujac
sie  wspotodpowiedzialnymi  za  obustronna  Sciezke¢ 8. JEDEN NA
JEDNEGO/ROWIESNIK DLA ROWIESNIKA, szczegolnie odpowiednie dla
integracji.

Nalezy doda¢é, ze w odniesieniu do powyzszych zatozen szczegdlnie wazna bedzie
umiejetno$é promowania i stosowania PERSONALIZAC)I SCIEZEK, ktéra opiera
sie przede wszystkim na: |. Interwencjach/formach towarzyszenia, ktore koncentruja sie
na promowaniu autonomii i odpowiedzialnosci wszystkich zaangazowanych stuchaczy
oraz na identyfikacji ich  indywidualnych  zainteresowan i  skionnosci
2. Interwencjach/formach towarzyszenia stuchaczom majacym trudnosci w szkole
(niepetnosprawni czy z zaburzeniami uczenia sig), ze szczegolnym uwzglednieniem
przedmiotéw imigracyjnych, bardziej lub mniej aktualnych 3. Interwencjach/formach
towarzyszenia stuchaczom solidnym z punktu widzenia wiedzy (tzw. doskonatosci).
Wreszcie, cze$¢ 4 bedzie miata na celu identyfikacje najbardziej efektywnych
i elastycznych metod monitorowania w celu oceny wynikéw szkolenia, a przede
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wszystkim dalszej Sciezki podjetej/wybranej przez uczestnika. Ostatnia czgs¢ tego
modutu bedzie poswiecona podsumowujacej ocenie tego, co zostato przedstawione i jak
korzystny byt to rezultat edukacyjny dla doradcow/trenerow.

Uwaga metodologiczno-organizacyjna

Mozina zatozyé, ie ta sciezka orientacyjna bedzie realizowana dla stuchaczy
w przedziale wiekowym 17120, zaréwno uczqcych sie w szkole, jak i absolwentéw
szkét srednichltechnicznych/zawodowych. taczna liczba godzin moze waha¢ sie
od 2] do 23 godzin. Mozna réwniez pomysle¢ o zapewnieniu indywidualnych
konsultacji, np. na koniec projektu, aby wesprze¢ indywidualne wybory
uczestnikow.

2. Wstepna ocena potrzeb

Ksztaftcenie i szkolenie ksztattuja
cztowieczenstwo i promuja
przemiang zaréwno ludzi, jak

i spoteczenstwa oraz s3 wazne dla
uczestnictwa obywateli na poziomie

. cztonkowskim, gospodarczym,
demokratycznym i  kulturalnym,
a takze dla wzrostu,
Zrownowazonego rozwoju,

spojnosci  spotecznej i dobrobytu
© w Unii. W tym kontekscie mozna
wyrozni¢ wymiar orientacyjny, czyli zdolnos¢ do swiadomego kierowania wyborami,
ktore reguluja Sciezke ksztatcenia, pracy i zycia. Uczenie sie przez cate zycie jest
uwazane za warunek konieczny dla wszystkich, ktorzy w nim uczestnicza i chca wnosic¢
skuteczny i odpowiedzialny wktad do wspolnoty, terytorialnej, krajowej i europejskiej,
do ktorej naleza - gtowny postulat, ktory plynie ze swiata edukacji, szkolen, pracy
i spoteczenstwa obywatelskiego.

Jesli chodzi o wyzwania stojace przed swiatem edukac;ji i szkolen, najwazniejszym z nich
jest promowanie i wspieranie dynamicznych innowacji zachodzacych w swiecie pracy,
sprzyjajac odbiorcom w rozwoju umiejetnosci kluczowych, wyrazonych
w Europejskiej Agendzie 2020, takich jak przedsiebiorczos¢, rozumiana jako
proaktywna postawa wobec napotykanych probleméw, oraz duch inicjatywy,
z uwzglednieniem dydaktycznego i spotecznego wymiaru uczenia sig, a nie
zwyktego szkolenia o charakterze zawodowym. Ponadto, zgodnie z tym etapem wielkich
przemian, ksztatcenie jest ukierunkowane na utatwienie wiaczenia mfodego cztowieka w
funkcjonujacy wymiar organizacyjny, sprzyjajacy nabywaniu umiejetnosci niezbednych do
dziatania z petng i natychmiastowa skutecznoscia. Szczegdlne znaczenie ma umiejgtnosc
udostepnienia przez doradce mapy dostepnych mozliwosci: stazy, praktyk, kurséw
zawodowych, $ciezek krajowych, regionalnych i terytorialnych, srodkéw w ramach
programu Gwarancji dla Mtodziezy. Z tego punktu widzenia, krajowy system edukacji
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charakteryzuje si¢ metodologia, ktéra wykazuje braki i niedociagniecia, w tym:
osobowos¢, sktonnosci, powotania stuchacza wciaz zajmuja mato miejsca, poniewaz wciaz
mato uwagi poswigca si¢ procesom autonomii, poczucia wiasnej wartosci i
odpowiedzialnosci, ktore, przeciwnie, sa motorem prawdziwie wyrazistej, stabilnej
edukaciji/szkolenia, ktore moze wspiera¢ podopiecznych przez cate ich zycie.

Aby lepiej odpowiedzie¢ na nowe potrzeby, trzeba bedzie pomysle¢ o nowej sylwetce
pracownika, ktory nie tylko posiada niezbedne kompetencje techniczne, ale takze nowa
wiedze podstawowa (informatyczna, jezykowa, ekonomiczna, organizacyjna),
umiejetnosci osobiste (komunikacja i wspotpraca w relacjach, ciagte uczenie sig), a takze
umiejgtnosci niezbedne w kazdym Srodowisku pracy (radzenie sobie z niepewnoscia,
rozwiazywanie problemow, opracowywanie kreatywnych rozwiazan).

3. Poziom ERK

W  kontekscie ciaglych zmian spotecznych, demograficznych, kulturowych,
gospodarczych, naukowych, $rodowiskowych i technologicznych, $wiat edukac;ji
i szkolen zdecydowanie zmierza w kierunku okreslenia najlepszych i najskuteczniejszych
strategii dziatania, na réwni z zawodem nauczyciela i metodykami, ktérzy sa coraz
czesciej wzywani do spetniania prosb i oczekiwan oraz przyjmowania odpowiedzialnosci.
Europejskie ramy kwalifikacji (ERK) to system - oparty na efektach uczenia sig
uzyskanych na zakonczenie kursu szkoleniowego - ktory pozwala na pordwnanie
kwalifikacji zawodowych obywateli krajow europejskich. W zwiazku z tym nalezy
zauwazy¢, ze ‘kwalifikacja’ oznacza formalne poswiadczenie wydane przez wiasciwy
organ na zakonczenie kursu szkoleniowego jako Swiadectwo nabycia umiejetnosci
zgodnych ze standardami ustanowionymi przez krajowy system edukacyjny. Od 14
lutego 2008 r. dla kazdej kwalifikacji przyznanej w Europie mozna zidentyfikowac
odpowiadajacy jej poziom ERK, co pozwala na poréwnywanie kwalifikacji zdobytych
w roznych krajach.

W tym module szkolenie doradcow ma na celu efektywne interweniowanie
na poziomie 4ERK - czyli nabycie:

|. WIEDZY: Praktyczna i teoretyczna w szerokich kontekstach, w miejscu pracy
lub nauki;

2. UMIEJETNOSCI: Kognitywne i praktyczne niezbedne do rozwiazywania
konkretnych probleméw w danej dziedzinie pracy lub nauki;

3. KOMPETENC]I: Zarzadzanie soba w ramach wytycznych w kontekscie pracy
lub nauki, ktore jest zazwyczaj przewidywalne, ale moze ulec zmianie.
Nadzorowanie rutynowej pracy innych osob, przyjmowanie okreslonej
odpowiedzialnosci za oceng i doskonalenie dziatah zwiazanych z praca lub
nauka.
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4. Tresci nauczania

Rozdziat | - Jak zapewni¢ bezstronne doradztwo zawodowe

Opis rozdziatu:

Celem procesu orientacji jako narzedzia przekrojowego i strategicznego dla rozwoju
osoby, jest utatwienie/realizacja rzeczywistego wiaczenia jej do spoteczenstwa, gdzie
realizuje siebie i swoje cele osobiste, a jednoczesnie moze przyczyni¢ si¢ do promowania
dobra wspdlnego w sposoéb krytyczny i autentyczny. Ponadto, proces ten ma na celu
uczynienie podmiotu autonomicznym i odpowiedzialnym za dokonywane
wybory, zaréwno na plaszczyznie zawodowej, jak i osobistej, zwazywszy na Scisty
zwiazek, jaki istnieje obecnie miedzy tymi dwoma obszarami.

W tym wzgledzie jednostka identyfikuje kilka waznych aspektow: naukowos¢
(wskazania opieraja sig

na najlepszych
- dostepnych danych
badawczych,

przygotowanych przez
naukowcow, ktorzy s3
ekspertami
w dziedzinie szkolenia
i pracy);
przejrzystosc
(spotkania musza by¢ prowadzone przez profesjonalnych edukatoréw z ugruntowanym
doswiadczeniem w zarzadzaniu grupami); personalizacja (kazdy uczen musi otrzymac
informacje odpowiadajace jego sytuacji i specyficznym zainteresowaniom) i, przede
wszystkim, bezstronnos$¢: prowadzacy musi trzymac sie z dala od wyrazania sadow i
wyrazania aprobaty lub dezaprobaty i ogolnie od wszelkiego rodzaju ocen, poniewaz
stanowi to przeszkode w zrozumieniu problemu i komunikowaniu sie.

W tej jednostce pojawiaja sie dwa dziatania - AKTYWNOSC |: Odbiér i prezentacja
interwencji / AKTYWNOSC 2: Osobiste zainteresowania, ktére moga by¢
wykorzystane przy wyborze. Kazde z nich podzielone jest na: cele, tresci, narzedzia
- przydatne do rozpoczecia zbierania informacji zwrotnych, waznych elementow do
przejScia do pierwszej fazy ewaluacji / samooceny motywacji i celow — rozkiad
czasowy i wskazowki operacyjne.

|.1 Przeprowadzenie prawidtowej i uzytecznej interwencji doradcze;j.

Przeprowadzenie prawidtowej i uzytecznej interwencji doradczej oznacza
zidentyfikowanie i rozpoznanie potrzeb podmiotu: dostarczenie ukierunkowanych
informacji na temat kariery uniwersyteckiej lub perspektyw zawodowych; poszerzenie
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horyzontu poznawczego poprzez zaoferowanie innowacyjnych alternatyw, praktycznych
rozwiazan, takze w odniesieniu do metody nauki i pracy. Zapewnienie jednostce
odpowiednich s$rodkéw, aby moglta budowac¢ znaczenia wiasnego doswiadczenia,
wychodzac od wiasnych zasobéw-umiejetnosci w kontekscie, w ktorym zyje, oraz aby
mozna byto realizowac¢ korzystna interakcje z otoczeniem.

Uczniowie zaangazowani w poradnictwo i szkolenia maja przede wszystkim prawo do
sSrodowiska uczenia sie sprzyjajacego rozwojowi osobistemu i do
wykwalifikowanego szkolenia, zgodnego z kierunkiem studiow i/lub
z doswiadczeniem zyciowym, ktore ich charakteryzuje, i ktére szanuje i docenia
tozsamos¢ kazdego z nich. Aby poprawi¢ doswiadczenia i wyniki w nauce, dziatania
musza przyzna¢ centralna role osobie uczacej sie: to do niej w istocie nalezy
osobiste zarzadzanie wiasng Sciezka uczenia sig, szkolenia i przekwalifikowania. W ten
sposob uczacy sie moga uczyni¢ z nich narzedzia, dzigki ktorym stang sie aktywnymi
i cyfrowymi obywatelami, zdolnymi do pogtebiania zdobytej wiedzy poprzez
dostosowywanie charakteru, miejsca, tempa i czasu nauki do swoich przekonan
i wartosci, a takze do wartosci takich jak solidarnos¢ i szacunek dla innych, ktore s3
czescia tozsamosci europejskiej. W tym sensie szkolenie jest by¢ moze najbardziej
zZnaczacym sposobem inwestowania w ludzi, ktorym nalezy zapewnic jak
najszerszy dostep do mozliwosci uczenia sie przez cate zycie. (J. Delors, "Biata
Ksiega", 1993). W zwiazku z tym, interwencje beda musialy by¢ zrdznicowane w
zaleznosci od podmiotu, ktéry sie zgtosi; gtdwnym celem jest zaoferowanie kazdej osobie
tego, czego naprawde potrzebuje. Warto wiedzie¢, jak projektowac dla ludzi, a
nie na ludzi, oferowac im mozliwosci poprawy i zmiany, unikajac marnowania czasu i
zasobow, a to oznacza rowniez, ze prowadzacy / trener musi by¢ w stanie wnies¢
znaczacy wkiad, aby powierzona mu sciezka byta waznga okazja do rozwoju i uczenia sig
dla uczniow. Krotko méwiac, szanse powodzenia kursu orientacyjnego i
szkoleniowego sa wprost proporcjonalne do profesjonalizmu prowadzacego,
jego zdolnosci do autorytatywnego i zyczliwego podejscia.

Bardzo wazng faza orientacji, pod wieloma wzgledami decydujaca, jest faza pierwsza, czyli
moment, w ktorym uczestnik zbliza si¢ do Sciezki szkoleniowej, ale czesto nie
zdecydowat sie jeszcze w petni zaangazowaé w ten moment nauki i rozwoju. Narzedzia
obecne w tej jednostce maja na celu rozpoczecie pozytywnego dialogu pomiedzy
trenerem a podmiotami informacyjnymi, natychmiastowe uruchomienie procesow
wzajemnego poznania - pomiedzy trenerem a podmiotami, ktére maja by¢ prowadzone
oraz pomigdzy podmiotami migdzy soba - oceny / samooceny, a przede wszystkim
pozytywnych relacji i dzielenia sig Sciezka.
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.2 Podsumowanie rozdziatu

Po zakonczeniu tego rozdziatu, uczniowie zrozumieja potrzebe stosowania w swojej
pracy zasad naukowosci, jasnosci, personalizacji i bezstronnosci, majac jednoczesnie na
uwadze ogdlne ramy, ktére charakteryzuja kurs szkoleniowy: tworzenie przyjaznej
atmosfery i wspotpracy; uwzglednianie specyfiki kazdej fazy interwencji, a jednoczesnie
umiejetnos¢ uczynienia jej jednolita, jednorodna i skuteczng; zawsze i w kazdym
przypadku koncentrowanie sie na osobistych, kulturowych i spoteczno-ekonomicznych
cechach poszczegodlnych uczestnikow Sciezki orientacyjne;j.

|I. Przyjecie i prezentacja interwencji

- Cele: Stworzenie przyjaznej atmosfery w klasie. Przeanalizowanie pytan
orientacyjnych i "stawek" w procesie wyboru

- Tresé: Prezentacja doradcy i podmiotow w analizie orientacyjnej
i rozpoznanie zmiennych wiasciwych dla procesu orientacji. Wyjasnienie
modalnosci dziatania i postaw dziedzinowych w procesie podejmowania
decyzji. Mozliwy slad sciezki operacyjnej prowadzacej do wyboru

- Narzedzia:
o "Przedstawiam sie poprzez..."
o "Moje imig"
o "Powiem ci, kiedy postanowitem, wybratem..."
o "Co robie w wolnym czasie"
o "W mojej przysztosci”

- Rozkiad czasowy: Praca moze by¢ realizowana w ciagu 3 godzinnego
spotkania z pozniejszym powrotem i ponowna praca podczas kolejnego
spotkania, lub jesli uzna si¢ to za konieczne mozna rozwazy¢ 2 spotkania
po 2 godziny kazde, w ciagu ktorych mozna zakonczy¢ dziatania.

- - Wskazowki: przedstawione narzedzia sa przyktadami czynnosci, ktore
nalezy wykonac¢ podczas przyjecia. Prowadzacy moze wybrac jedno z nich,
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zZwracajac uwage na czas i liczbe oséb w grupie. Czasami czynnosci
opowiadania i narracji ustnej, jesli sa zbyt dlugie, moga rozprasza¢ stuchacza
i zatracac¢ atmosfere osiagnieta przez grupe.

Opis narzedzi:

"Przedstawiam sie poprzez..."

Cwiczenie obejmuje ustna narracje dla grupy klasowe;j.

Cwiczenie moze by¢ przeprowadzone z  wykorzystaniem przedmiotow
(przyniesionych przez uczestnikdéw do grupy) lub poprzez poproszenie uczniow
o napisanie metafory, ktora ich reprezentuje (Jestem jak...) i wylosowanie kartki ze
swoim imieniem i metafora, wyjasniajac jej znaczenie.

ZADANIE | /| ZALACZNIK A

"Moje imie"

Propozycja napisania i zastanowienia sie nad swoim imieniem:

»Runda imienia: wymowienie swoje imie z rézng intonacja (wymowienie normalnie,
szeptem, krzykiem, tonem zartobliwym, z radoscia, z wykrzyknikiem, intonacja
pytajaca...) >VWypetienie karty z imieniem i nazwiskiem >Koncowa chwila refleksji
nad postepem dziatalnosci.

"Powiem ci, kiedy zdecydowatem, wybratem..."

To jest indywidualne c¢wiczenie pisemne, ktore wymaga refleksji i wyboru
w przywotywaniu wspomnien. Celem jest przypomnienie sobie waznego i znaczacego
momentu, w ktérym zostata podjeta decyzja lub dokonano istotnego wyboru. Na
zakonczenie uczniowie proszeni s3 o wstepne podzielenie sie¢ emocjami, jakie wzbudzit
w nich bodziec, trudnosciami, jakie sie pojawity oraz postawa, jaka wzbudzito
przywotanie. Nastepnie uczniowie zastanawiaja sie, czy sa gotowi przeczyta¢ wiasne
teksty.

ZADANIE | /| ZALACZNIK B

"Co robie w wolnym czasie"

Proponowane narzedzie ma na celu zachecenie ucznia do zrekonstruowania
i przeanalizowania czynnosci, ktore wykonuje lub wykonywat w przesztosci
w kontekscie innym niz nauka i/lub praca (w rodzinie, w ramach wolontariatu, w czasie
wolnym) oraz do oceny, czy te doswiadczenia pozwolity mu naby¢ umiejetnosci, ktore
moze wykorzysta¢ w dziatalnosci zawodowej. W pierwszym formularzu, osoba jest
proszona o wymienienie dziesigciu czynnosci, ktore wykonuje lub wykonywata poza
praca, w tym tych uwazanych za nieistotne. Nastepnie proszona jest o zastanowienie
sie¢ nad stopniem sukcesu, zainteresowania i satysfakcji odczuwanych podczas
wykonywania wskazanych czynnosci. Ocena dziatan wykonywanych z wiegksza
efektywnoscia i satysfakcja rozpoczyna refleksj¢ nad poziomem opanowania
umiejetnosci i ich mozliwym wykorzystaniem w kontekscie zawodowym. Rozpoczecie
refleksji nad pozazawodowymi doswiadczeniami i umiejgtnosciami moze byc
przydatne w przypadku mtodych ludzi konczacych szkote srednia z niewielkim
doswiadczeniem zawodowym.

ZADANIE | /| ZALACZNIK C

"W mojej przysztosci

Poprzez te bardzo podobne narzedzia chcemy pobudzi¢ osoby do puszczenia wodzy
wyobrazni w odniesieniu do tego, jak widza siebie w przysztosci. Jest to narzedzie
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narracyjne, ktére czerpie z wyobrazni wszystkich, aby sktoni¢ uczniéw do pracy nad
celami lezacymi u podstaw przysztosci, nad umiejgtnosciami niezbednymi do
osiagniecia tej przysztosci, nad droga, ktora nalezy podazaé. Wreszcie, wspolnie
z uczniami podkresla sig, ktérzy z nich dysponuja juz posiadang wiedza
i umiejetnosciami, a ktorzy musza podjac Sciezke szkoleniowa.

2. Osobiste zainteresowania, ktéore moga by¢ wykorzystane przy
wyborze

- Cele: Analiza osobistych zainteresowan zwigzanych ze $ciezka wyboru
w Swietle makroobszarow zawodowych. Wysuniecie hipotezy na temat
pierwszych obszarow zawodowych, w ktorych mozna przekazaé¢ osobiste
zainteresowania.

- Tresé: Wyjasnienie i analiza osobistych zainteresowan kazdego z nas. Jak
ukierunkowa¢ swoje zainteresowania w ramach makro obszarow
zawodowych. Pierwsze hipotezy do wyboru.

- Narzedzia:

o "Drzewo moich zainteresowan"
o "Chciatbym to zrobic, nigdy bym tego nie zrobit"
o "Woybrana karta projektu hipotetycznego"

- Rozktad czasowy: prace mozna wykona¢ w ciagu 3-godzinnego
spotkania, dzielac ja na dwa etapy po pottorej godziny kazdy. W razie
potrzeby mozna rozwazy¢ 2 spotkania po 2 godziny kazde: podczas
pierwszego pracuje sie wytacznie nad indywidualnymi zainteresowaniami,
podczas drugiego, po wyjasnieniu makroobszaréw zawodowych, uczniowie
sa wspierani w ukierunkowaniu podkreslanych zainteresowan.

- Wskazowki: Przedstawione narzedzia s przykfadami czynnosci, ktore
nalezy wykona¢, aby podkresli¢c indywidualne zainteresowania zwiazane
z wyborem. Prowadzacy moze wybra¢ jedno z nich, zwracajac uwage na
czas i liczbe osob w grupie. Czasami moze sie zdarzy¢, ze ktos nie chce
wyrazi¢ ustnie, w obecnosci innych, efektéw wykonanej pracy. Dobrze jest
nie nalega¢, podkreslajac jednak, ze osobista opowies¢ moze zmobilizowaé
do myslenia takze innych. Makroobszary zawodowe nie zostaly
uwzglednione, poniewaz wazne jest, aby odniesc¢ sie do tych, ktore zostaty
zidentyfikowane na danym terytorium, przy uzyciu narzedzi ad hoc, takich
jak narzedzia stowarzyszen branzowych.

Opis narzedzi:

ZADANIE 2/ ZALACZNIK A

"Drzewo moich zainteresowan"

Narzedzie ma na celu analize zainteresowan uczniéw w celu okreslenia obszarow
i dziatan premiowanych, w ktérych nalezy starac si¢ osiagna¢ zadowalajace wyniki.
Sktada si¢ ono z dwoch zakfadek. W pierwszej z nich uczen identyfikuje swoje aktualne
zainteresowania, uktadajac je w hierarchii od najsilniejszych do najstabszych i proszony
jest o narysowanie pierwszej rosliny, ktorej kwiaty, réznej wielkosci, reprezentuja
intensywnos¢ zidentyfikowanych zainteresowan. Nastepnie proszony jest o
narysowanie drugiej rosliny z kwiatami, ktore reprezentuja zainteresowania z jego
przesztosci. Drugi arkusz zawiera szereg pytan pomocnych w analizie pracy. Niektore
zainteresowania moglty pozosta¢ niezmienne w czasie, podczas gdy inne
charakteryzowaly sie pewnym stopniem zmiennosci: ten ostatni arkusz moze by¢
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wykorzystany jako $ciezka pomagajaca uczniom poréwnac obecne zainteresowania
z przesztymi, aby zrozumie¢, ktore z nich chca ukierunkowac na swoéj rozwoéj osobisty
i zawodowy.

ZADANIE 2/ ZALACZNIK B

"Chciatbym to zrobic, nigdy bym tego nie zrobit"

Narzedzie to analizuje réwniez zainteresowania uczniow, kierujac ich do pewnych
obszarow aktywnosci zawodowej juz zidentyfikowanych i proszac o stopniowy wybor
w ich preferencjach. Mozna przystapi¢c do raportowania wynikow w schemacie
koncowym i porownac¢ indywidualne wyniki uczniow. Synteza tej pracy moze stanowic
punkt wyjscia do poréwnania ze znaczacymi dla programu ucznia $wiadkami.
ZADANIE 2/ ZALACZNIK C

"Wybrana karta projektu hipotetycznego"

Jest to pierwszy moment, w ktorym mozna wyrazi¢ swoje refleksje dotyczace
indywidualnego projektu zawodowego, w sposob ustrukturyzowany, ktory ma na celu
pomoc uczestnikowi w wyjasnieniu sobie i uporzadkowaniu swoich pomystow. Jest to
formularz "obowiazkowy", ktory musi by¢ przechowywany przez uczestnika, ktéry
moze byc¢ aktualizowany w trakcie kursu i ktory moze by¢ wykorzystany na koniec
interwencji jako porownanie z przygotowanym projektem.

Rozdziat 2 - Jak poméc mtodym Iludziom dokonywa¢
realistycznych i satysfakcjonujacych wyborow?

Opis rozdziatu:

Wychowanie do pracy jako wartosci oznacza nadanie sensu zyciu zawodowemu i nie
tylko; w rzeczywistosci zawody sa uprzywilejowanymi okazjami do realizacji pewnych
istotnych wartosci w cztowieku. W przesztosci nie poswiecano wiele uwagi warto$ciom
jako funkcji orientacji; dopiero wraz z pojawieniem si¢ teorii wyboru kariery zawodowej
wartosci zaczety by¢ traktowane jako czynniki determinujace. Maja one duze znaczenie
w wyborze zawodowym, poniewaz ukierunkowuja i motywuja wybor kursow
szkoleniowych i dziatan zawodowych oraz przyczyniaja sie do satysfakcji osobistej i
relacyjnej. "Innowacje", ktére objely takze instytucje edukacyjne na wszystkich
poziomach oraz swiadomos¢, ze rynek pracy wymaga obecnie strategii aktywnego
uczestnictwa i elastycznosci myslenia, doprowadzity do przejscia od modelu
orientacji, ktory probowat umiesci¢ wtasciwego cztowieka na wiasciwym
miejscu, do koncepcji poradnictwa, ktére ma by¢ dziataniem formacyjnym,
majacym na celu uczynienie mtodych ludzi zdolnymi do stawienia czota
wymaganiom ztozonego spoteczenstwa. Zatozenie to ma fundamentalne znaczenie
dla zrozumienia, w jaki sposob, wraz ze strukturalnymi aspektami spoteczno-
ekonomicznymi, sytuacja pracy z miodzieza jest niezwykle krytyczna. Wszystko to
wymaga radykalnej zmiany w polityce aktywnego miejsca pracy, z przyjeciem zupetnie
innych perspektyw i narzedzi.
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W tym rozdziale pojawiaja sie dwa zajecia - AKTYWNOSC |: Wartosci
i reprezentacje spoteczne, szkoleniowe i zawodowe; AKTYWNOSC 2:
Umiejetnosci indywidualne - kazde podzielone na: cele, tresci, narzedzia.

2.1 Etapy nauki orientacji

Wychodzac z tych zatozen, mozna postawi¢ hipoteze o Sciezce dla uczacego sie
orientacji, ktora skfada sie z nastepujacych etapow:

- Faza |: Analiza potrzeb podmiotu oraz sformutowanie i okreslenie celow do
osiagniecia.

- Faza Il: Rekonstrukcja historii osobistej ze szczegdlnym uwzglednieniem
dogtebnej analizy historii edukacji i pracy mtodego cztowieka.

- Faza lll: Opracowanie zindywidualizowanego projektu, ktory musi opierac sie na
wzmochieniu zasobow osobistych (cechy, umiejetnosci, zainteresowania,
wartosci, itp.) w perspektywie zarowno rekonstrukcji przesztosci, jak i oceny
zasobow kontekstowych (rodzinnych, sSrodowiskowych, itp.) oraz okreslenia roli,
jaka moga one odegrac¢ we wspieraniu konkretnego problemu/transformacji.
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W rzeczywistosci przeprowadzenie prawidlowej i uzytecznej interwencji doradczej
oznacza zidentyfikowanie i rozpoznanie potrzeb podmiotu: dostarczenie
ukierunkowanych informacji na temat kariery uniwersyteckiej lub perspektyw
zawodowych;  poszerzenie horyzontu poznawczego poprzez zaoferowanie
alternatywnych, innowacyjnych, praktycznych rozwiazan, takze w odniesieniu do metod
nauki i pracy; zapewnienie odpowiednich srodkow, tak by mégt on budowa¢
znaczenia wlasnego doswiadczenia, wychodzac od wiasnych zasobow -
umiejetnosci w kontekscie, w ktorym zyje, oraz by mozna byto wdrozy¢
korzystna interakcje ze Srodowiskiem.

Proces orientacji wymaga refleksji nad wtasnym doswiadczeniem w celu zaplanowania
przysztych zmian i/lub rozwoju, a przede wszystkim wymaga osobistej motywacji do
zaangazowania sie¢ w otwarty i krytyczny sposob, ktory zalezy zaréwno od tematu, jak i,
oczywiscie, od przygotowania, umiejgtnosci i profesjonalizmu trenera.

2.2 Rozwoj kariery zyciowej (Life Career Development - LCD)

Wazinym wkiadem do metodologii doradztwa i wsparcia w definiowaniu wiasnego
projektu osobistego i zyciowego jest to, co okresla sie¢ mianem Rozwoju Kariery
Zyciowej (LCD), a raczej " rozwoju osobistego na przestrzeni zycia poprzez integracje
rol, sytuacji i wydarzen w zyciu osoby". W tej metodologii akcent ktadzie sie na osobe
jako catos¢, az do momentu, kiedy mowi sie o "ludzkiej karierze", a konkretnie stowo
kariera w tym kontekscie ma odnosi¢ sie do rél, w ktére kazdy jest zaangazowany
(pracownik, uczen, dziecko, rodzic, obywatel), sSrodowisk, w ktérych podmioty sig
znajduja i etapow, ktdre wyznaczaja bieg zycia (studia, poszukiwanie pracy, matzenstwo,
uczestnictwo w zyciu obywatelskim i politycznym, itd.)

Wreszcie termin rozwaj jest uzywany dla wskazania ciagtego postepu cztowieka, jego
wzrostu i stopniowego uczenia sie "stawania sie". Uzywajac catego wyrazenia kolejno:
zycie - kariera - rozwodj, mozna odnies¢ wrazenie, ze odrebne znaczenia zostaty
potaczone w ciag o ogdlnym znaczeniu z wartoscia dodana, jaka jest reprezentowanie
ludzi z ich wtasnym stylem zycia.

Narzedzia te pozwalaja podmiotowi przeanalizowa¢ swoje umiejetnosci, postawy
i motywacje, tak, by mozna je byto rozwina¢ w kontekscie pracy lub projektu
szkoleniowego. Wazne jest zatem, by, jak juz podkreslono, jednostka dzieki poradnictwu
byla w stanie dokona¢ samooceny i Swiadomych wyboréw dotyczacych jej Sciezki
szkoleniowej lub zawodowej, w szerokim sensie: by mogta zdoby¢ prawdziwa i jednolita
wiedze na temat wilasnej koncepcji siebie. Krotko mowiac, praca nad witasng
historia zycia oznacza zdobycie niezbednej wiedzy na temat tego, co do nas
nalezy, uswiadomienie sobie tego i rozpoczecie planowania bardziej
adekwatnego do wlasnych zasobow i ambicji w celu zmiany, ktéra uwazamy
za konieczna.
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2.3 Ocena kariery zyciowej (Life Career Assessment - LCA)

Nastgpnym krokiem jest dokonanie oceny wiasnych doswiadczen, aby moéc podijac¢
dalsza, uzasadniong decyzje. Jest to tak zwana ocena kariery zyciowej (LCA), ktorej
celem jest konkretna pomoc osobie potrzebujacej w wyjasnieniu i rozwiazaniu wszelkich
probleméw w zarzadzaniu swoim planem zyciowym poprzez doktadna oceng. Aby
pomoc, ktéra doradca zamierza zaoferowaé, byla funkcjonalna w stosunku do
wyrazonych potrzeb, nalezy zacza¢ od tego, co mozna uznac¢ za wewnetrzny konflikt,
ktérego doswiadcza dana osoba. Ogdlnie rzecz biorac, ludzie staja w obliczu trzech
zasadniczych konfliktow, ktére mozna przedstawi¢ za pomoca trzech pytan:

I.Co chce zrobi¢ z moim zyciem?
2.Jak moge osiagnac sukces w realizacji moich celow?
3.Jak moge sie przygotowac do rozpoczecia tego procesu?

Udzielenie odpowiedzi na te pytania dla niektorych oséb nie stanowi problemu,
poniewaz dobrze znajg siebie, wiedza, co lubia, a czego nie, znaja swoje mocne i stabe
strony, maja dosc solidng samooceng i czuja, Ze s3 w stanie wytrwale dazy¢ do celu; inni
natomiast moga odczuwac mniej wyrazny horyzont lub mniejsza wiare w siebie; doradca
poprowadzi fazy oceny LCA (ocena kariery zyciowej) wedtug tego schematu, zaczynajac
od fazy oceny wczesniejszych doswiadczen zawodowych i przebiegu szkolenia. W tej
fazie doradca zacheca osobe badana do przedstawienia konkretnych przykfadow
zarowno pozytywnych, jak i negatywnych doswiadczen (tzw. technika krytycznych
incydentow), aby unikna¢ abstrakcyjnych uogolnien. Szczegdlnie istotne staja sie pewne
narzedzia, takie jak: orientacja narracyjna; bilans kompetencji;  dziatania
empowermentowe (rozwdj wiary we wiasne mozliwosci); dziatania ukierunkowane na
samoksztatcenie lub umiejetnos¢ planowania wiasnej Sciezki edukacyjnej, zawodowe;j
i Zyciowe;j.

Koncowa faza LCA jest okreslana jako ocena podsumowujaca i ma na celu przywrocenie
sity podmiotowi, ktory musi osiagna¢ sSwiadomosc przebytej drogi i by¢ w stanie nakreslic
Sciezke projektow kariery opartych na osobistych zatozeniach.

Dalszym pogtebieniem wiedzy o podmiocie jest technika trzech mocnych stron i trzech
wad, ktora jest czesto stosowana rowniez w doborze personelu. Podmiot jest zachecany
do szczerego okreslenia swoich mocnych i stabych stron, w zwiazku z czym przydatne
dla doradcy jest uswiadomienie sobie, w jasny sposéb, osobistych zasobéw podmiotu,
na ktorych moze polega¢. Ten element pomoze podmiotowi zastanowic sig¢ nad soba,
kiedy bedzie musiat podjac¢ decyzje lub kiedy zdecyduje sie skorygowac niektére punkty
swojego zachowania, aby je zakwestionowac i poprawic.

Nalezy rowniez podkresli¢c, ze nowe metody oceny s3 czescia procesu doskonalenia
procesdw nauczania i uczenia sie, metody, wsrod ktérych samoocena stata sie obecnie
systemem, podstawowym elementem analizy i rozpoznawania przez podmiot jego
indywidualnych zdolnosci; dlatego tez metody, ktore sa w stanie przezwyciezy¢
tradycyjne podejscie sumatywne i uczyni¢ oceng integralng czescia uczenia sig, rowniez
poprzez technologie cyfrowe, ktore bez watpienia pozwalaja na ocene w czasie
rzeczywistym, przyczyniajac sie w ten sposéb do bardziej spersonalizowanego uczenia
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sie. Pierwszym podstawowym krokiem do personalizacji Sciezki, do zdefiniowania
percepcji i wizji Swiata uczacego sie w tym celu i, co nie mniej wazne, do aktywowania
pozytywnych relacji pomigdzy prowadzacym a uczacym sig (i w globalnej metodologii
zarzadzania relacjami pomocowymi) jest wywiad/doradztwo, bardziej precyzyjnie
zdefiniowane jako niedyrektywne (lub skoncentrowane na osobie). Prowadzacy jest
proszony o wykazanie otwartego zainteresowania swoim rozmowca, a wiec integralnej
dostepnosci wolnej od uprzedzen, wraz z autentycznym zamiarem zrozumienia drugiej
osoby w jej jezyku i w jej doswiadczeniu zyciowym poprzez ciagly wysitek, aby pozostac
skupionym na celu i obserwowac wszystkie ukryte i wyrazne komunikaty, ktére
przechodza przez relacje.

Doradca musi zatem stworzy¢ takie warunki, aby rozmdéwca mogt rozwijaé
samokierowanie i rozpoznawac wilasne uczucia, postawy i zachowania, zachecajac go do
mowienia o nich otwarcie; w tym sensie wszelkie osady, aprobaty i dezaprobaty, ogdlnie
rzecz biorac, wszelkiego rodzaju oceny ze strony trenera stanowia przeszkode w
zrozumieniu problemu i komunikacji interpersonalnej oraz oddalaja interwencje od
niezbednej "bezstronnosci".

2.4 Jakosciowe/ilosciowe parametry metodologiczne

Na koniec warto wspomniec¢ o niektorych jakosciowychl/iloSciowych parametrach
metodologicznych, ktore sprzyjaja powodzeniu doradztwa i szkolen:

|. Liczba uczestnikéw: grupa robocza z definicji sktada si¢ z pewnej liczby
uczestnikéw, od 3 do 12; im wieksza liczba, tym bardziej ztozone jest zarzadzanie
relacjami w grupie i, oczywiscie, tym wigksze sa dostepne zasoby. Zmienna te
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ustala si¢ w zaleznosci od rodzaju celu, jaki chcemy osiagnaé¢ (np. cel kreatywny
wymaga wigkszej ilosci pomystow), czasu, jakim dysponujemy oraz miejsca, w
ktorym odbedzie sig spotkanie. Za optymalng uwaza si¢ grupe 6-7 uczestnikow;

2. Organizacja przestrzenna: miejsce spotkania musi by¢ "chronione", wolne od
ingerencji zewnetrznej. Organizacja czasu: czas trwania spotkania musi by¢
ustalony przed jego rozpoczeciem; optymalny czas trwania wynosi od péttorej
do trzech godzin z okoto pietnastoma/dwudziestoma minutami odpoczynku.

2.5 Koncowa ocena podsumowujaca rozdziatu

Pod koniec tego rozdziatu uczniowie uswiadomia sobie, ze orientacja w dzisiejszych
czasach opiera sig na przejsciu od modelu orientacji, ktory probowat umiesci¢ wiasciwa
osobe na wiasciwym miejscu do koncepcji orientacji zamierzonej jako dziatanie
szkoleniowe, ktorego celem sa osoby zdolne do radzenia sobie z wymaganiami
ztlozonego spoteczenstwa. zdobywajac réwniez wiedze na temat strategii - rozwoj
kariery zyciowej (LCD), ocena kariery zyciowej (LCA) - oraz wykorzystania narzedzi
(patrz Dziatania) przydatnych i skutecznych w towarzyszeniu osobie w jej planie
zyciowym. Dziatania okreslone i przewidziane w tej sekcji oraz zwiazane z nimi narzedzia
s3 hastepujace.

I. Wartosci i reprezentacja spoteczna, szkoleniowa i zawodowa

Cele: Wyjasnienie i analiza wtasnych wartosci odniesienia.

Wyjasnienie i analiza wlasnych wyobrazen o sobie, o przysztosci, o szkoleniu/szkole
i o pracy.

Przeformutowanie przeanalizowanych wartosci i reprezentacji w celu dokonania
wyboru.

Tresé: Analiza spotecznych i osobistych wartosci odniesienia.
Spoteczne wyobrazenia o sobie samym, o przysztosci, o pracy, o szkoleniu/szkole. Jaki
jestem i jak widza mnie inni.
Porownanie roznych wyobrazen, ktére pojawity sie w grupie. Jak wykorzystaé wiasne
wartosci i wyobrazenia w procesie selekgji.
Narzedzia:

A. "Trzy skarby"

B. "Wartosci zwiqzane z pracq"

C. "Antywartosci"

D. "Wpyobrazenia o pracy, szkole/szkoleniu"

Rozktad czasowy: Praca moze by¢ wykonana w dwdch spotkaniach po 3 godziny
kazde (lub jesli jest taka potrzeba, mozna zaplanowac 3 spotkania po 2 godziny kazde).
Przy takim rozktadzie czasowym, na pierwszym spotkaniu beda omawiane wartosci, a
na drugim wyobrazenia. Nalezy pamigta¢, ze konieczne jest pozostawienie czasu na
ponowne opracowanie dziatan i ich umiejscowienie w formie na podstawie wybranych
hipotez.
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Wskazowki: Przedstawione narzedzia sa przyktadami dziatan, ktore nalezy
przeprowadzi¢, aby podkresli¢ indywidualne wartosci i wyobrazenia mtodych ludzi na
temat szkoty i pracy, ktore maja tak duzy wptyw w momencie dokonywania wyboru.
Prowadzacy moze wybra¢ jedno z nich, zwracajac uwage na czas i liczbe osob
w grupie. Czasami moze si¢ zdarzy¢, ze ktos nie chce wyrazi¢ ustnie, w obecnosci
innych, efektow wykonanej pracy. Dobrze jest nie nalega¢, podkreslajac jednak, ze
osobista opowies¢ moze rowniez zmobilizowac innych do myslenia. Podkreslane jest
narzedzie "Antywartosci”, ktére ma na celu sktonienie nas do refleksji nad tym, czego
nie chcielibySmy kwestionowac i nad tym, co mozna by wynegocjowa, jesli chodzi o
prace.

Opis narzedzi:

ZADANIE | | ZALtACZNIK A

"Trzy szkatutki"

W tym pierwszym ¢wiczeniu chcemy rozpocza¢ wyrdznianie wartosci, na ktorych
kazdemu uczniowi szczegdlnie zalezy. Umieszczenie ich w trzech skrzyniach (ztotej,
srebrnej i brazowej) oznacza réowniez wstepng ocene niezbednosci witasnych wartosci.
Cwiczenie wykonuije sie indywidualnie, a nastepnie mozna sie nim podzieli¢ w grupie.

ZADANIE | | ZAtACZNIK B

"Wartosci zwiazane z praca"

Narzedzie to ma na celu pogtebienie refleksji nad wartosciami odnoszacymi sie do
pracy, aspektami o najwigkszym znaczeniu oraz weryfikacje aspektow spojnosci lub
jakichkolwiek elementéw sprzecznych w odniesieniu do historii szkoleniowej
i zawodowe] oraz hipotetycznych sciezek projektowych. W arkuszu znajduje sie
krotka prezentacja 16 najwazniejszych wartosci odnoszacych si¢ do pracy. Po
zapoznaniu si€ z nig, osoba jest proszona o wybranie pigciu najwazniejszych dla niej
wartosci, ustalajac w ten sposoéb hierarchie waznosci. Narzedzie to stuzy jako bodziec
do rozpoczecia dogtebnej analizy w klasie na temat wagi, znaczenia i wplywu, jaki maja
one dla danej osoby i dla jej projektu zawodowego.

ZADANIE | | ZAtACZNIK C

"Antywartosci"

Narzedzie to ma na celu zbadanie antywartosci osoby, ktore moga stanowic
ograniczenia dla przysztych wyboréw zawodowych oraz pogtebienie refleksji nad
wartosciami zwiazanymi z praca rozpoczeta w poprzednim arkuszu. Tego typu
narzedzie pozwala uczniom zrozumie¢ pewne sprzecznosci i by¢ ich swiadomym
w odniesieniu do przysztych wybordéw, poniewaz pozwala wydoby¢ orientacje osoby,
ktore warunkuja mozliwe wybory. Ma ono zatem na celu zweryfikowanie aspektow
spojnosci lub jakichkolwiek elementow sprzecznych w odniesieniu do hipotetycznych
zatozen projektu. Rozpoczecie refleksji nad antywartosciami moze by¢ przydatne, gdy
osoba jest zmuszona do zmierzenia si¢ z wieloma alternatywnymi mozliwosciami, jak
na przyktad w przypadku mtodych absolwentéw lub absolwentow, ktorzy zdobyli
krotkie doswiadczenie zawodowe i maja niejasne wyobrazenia na temat wyboru,
jakiego nalezy dokonac. Analiza tego typu umozliwia dogtebne przeanalizowanie
zawodow, ktore nie sa interesujace oraz wartosci lezacych u ich podstaw, co pozwala
lepiej zdefiniowa¢ kontekst zawodowy wprowadzenia i utatwia uswiadomienie sobie
wiasnych motywacji do pracy.

ZADANIE | | ZALACZNIK D
"Zdjecia z pracy, szkoty/szkolenia"
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Narzedzie to stara si¢ pomoc uczniom wydobyc¢ wyobrazenia, jakie kazdy z nich ma o
sobie, o szkole, o pracy i ogdlnie o sytuacji. Reprezentacje to informacje, obrazy,
opinie, przekonania dotyczace $wiata szkolenia i pracy, ktore kazdy ma w odniesieniu
do swojego srodowiska. Celem jest wigec wydobycie ich wilasnych wyobrazen za
pomoca narzedzia, a nastepnie, poprzez prace w grupie, porownanie ich z innymi
i poszerzenie ich punktu widzenia.

2. Umiejetnosci indywidualne

Cele: Rozpoznanie i analiza indywidualnych umiejetnosci
Opracowywanie indywidualnych umiejetnosci w celu dokonania wyboru.

Tresé: Opowiesé o sobie samym.
Analiza i rozpoznanie indywidualnych umiejetnosci. Umiejetnosci, sukcesy i porazki Jak
wykorzysta¢ swoje umiejetnosci w perspektywie wyboru.

Narzedzia:
A "Historia mojego zycia: karty mistrzowskie"
B "Analiza zasobéw osobistych: umiejetnosci transwersalne"
C "Od doswiadczenia do umiejetnosci”

Rozktad czasowy: Praca moze by¢ wykonana w ciagu 2 spotkan po 3 godziny.
Podczas pierwszego spotkania koncentrujemy si¢ na celu, ktory ma byc osiagniety
i probujemy skupic sig na idei zdolnosci. Na drugim spotkaniu przerabia si¢ wykonane
¢wiczenia, wykorzystujac grupe jako moment porownania i lustro samego siebie.
Nastepnie uczniowie s3 proszeni o umieszczenie pojawiajacych si¢ umiejetnosci w
arkuszu podsumowujacym.

Wskazowki: Przedstawione narzedzia s3 przykladami dziatan, ktore nalezy
przeprowadzi¢, aby podkresli¢ indywidualne wartosci i wyobrazenia mtodych ludzi na
temat szkoty i pracy, ktore maja tak duzy wptyw w momencie dokonywania wyboru.
Prowadzacy moze wybra¢ jedno z nich, zwracajac uwage na czas i liczbe osob
w grupie. Czasami moze sie zdarzy¢, ze kto$ nie chce wyrazi¢ ustnie, w obecnosci
innych, efektow wykonanej pracy. Dobrze jest nie nalega¢, podkreslajac jednak, ze
osobista opowies¢ moze zmobilizowa¢ do myslenia takze innych.

Opis narzedazi:
ZADANIE 2 | ZALACZNIK A

"Historia mojego zycia: karty mistrzowskie"

Forma ta ma na celu zachecenie uczniéw do zrekonstruowania i przeanalizowania
niektorych szczegdlnie udanych doswiadczen zyciowych. Celem tego dziatania jest
sktonienie ludzi do refleksji nad posiadanymi umiejetnosciami i zasobami, ktore mozna
przeznaczy¢ na realizacje wilasnego projektu. Mozemy przewidzie¢ zarowno ogolny
sposob realizacji (rekonstrukcja znaczacych wydarzen), jak i bardziej precyzyjny,
preferujacy okreslone typy doswiadczen, takie jak osobiste, edukacyjne i/lub
zawodowe. Formularz skfada sie z siatki podzielonej na pie¢ kolumn: w lewej kolumnie
nalezy wskaza¢ wykonane czynnosci, ktore nastepnie nalezy przeanalizowac¢ pod
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katem zachowan (druga kolumna), wiedzy (trzecia kolumna), umiejetnosci (czwarta
kolumna) i cech osobowych (piata kolumna) posiadanych przez dana osobe. Zalecamy
poziome czytanie siatki, co pozwala na poprzeczna analiz¢ kazdego doswiadczenia w
odniesieniu do roznych zachowan, wiedzy, umiejetnosci i cech wdrozonych. Ta forma
pozwala na analize réznych dziatan lub réznych wydarzen w wielu aspektach, a zatem
pozwala na zidentyfikowanie powtarzajacych sie elementow i stylow zachowania
zazwyczaj realizowanych oraz na ocene mocnych i stabych stron danej osoby. Aby to
zrobi¢, zaleca sie zbadanie i porownanie co najmniej dwoch lub trzech dziatan lub
wydarzen. Uzycie tego narzedzia wymaga duzo czasu, zaréwno indywidualnego jak i
grupowego, dlatego zaleca sig¢ dobrze obliczy¢ potrzebny czas.

ZADANIE 2 | ZAtACZNIK B

"Analiza zasobéw osobistych: umiejetnosci transwersalne"

Narzedzie stuzy do ufatwienia wyjasnienia subiektywnego obrazu, jaki dana osoba
zbudowata na temat swoich zasobow, pomagajac jej uswiadomic sobie pewne mocne
strony i ewentualne elementy krytyczne. Konieczne jest dziatanie utatwiajace refleksje
i stymulujace dogtebna analize oraz potrzebe poréwnania z elementami obiektywnymi.
Poréwnanie to moze by¢ przeprowadzone poprzez zaproponowanie siatek znaczacym
swiadkom, a nastepnie grupie. Pozwoli to uwypukli¢ elementy zgodnosci i niezgody
pomiedzy autoprezentacja wiasna a przedstawiana przez innych.

ZADANIE 2 | ZAtACZNIK C

"Od doswiadczenia do umiejetnosci

Narzedzie ma na celu rekonstrukcje znaczacych dla danej osoby doswiadczen oraz
rozpoznanie umiejetnosci nabytych podczas tych doswiadczen, a jego gtéwnym celem
jest pobudzenie do krytycznej analizy doswiadczen, aby rozpoczac¢ refleksje nad
wiasnymi umiejetnosciami radzenia sobie z nimi oraz wiasnymi umiejetnosciami,
dziatajac w takich doswiadczeniach. Celem jest zweryfikowanie umiejetnosci
i kompetencji, ktore dana osoba posiada oraz wzmocnienie tych, ktére moga byc
wykorzystane w projekcie zawodowym. Refleksja nad wykonanymi umiejetnosciami
rozpoczyna sie¢ od podejscia typu narracyjnego, ktére przechodzi od opisu
doswiadczen bogatych w znaczenie dla danej osoby do ich przetozenia na umiejetnosci,
zgodnie ze schematem rekonstrukcji, analizy i oceny. W formularzu, uczen jest
proszony o szczegdtowe opisanie zidentyfikowanego doswiadczenia, opisanie sytuac;ji
wyjsciowej, podjetych decyzji, napotkanych trudnosci i elementdéw, ktore przyczynity
sie do sukcesu. Na koniec, niezbedne jest zrekonstruowanie kompetencji uzyskanych
w roznych sytuacjach, przeanalizowanych pod katem pewnych punktow ciezkosci
obserwacji: warunkoéw kontekstowych, wiedzy, umiejetnosci i zasobow osobistych,
ktore zostaty wykorzystane oraz osiagnigtego uczenia sie. W tej fazie wazne jest, aby
zacheci¢ uczniow do analizy faktow, rozpoznania swoich umiejetnosci, ich docenienia
i mozliwosci ich przeniesienia, wzmocnienia mocnych stron, ktore wylaniaja sig¢ z
analizy i pogtebienia refleksji nad warunkami realizacji. co pozwolito lub nie pozwolito
na sukces, czynniki zewnetrzne lub osobiste, ktore sprzyjaty sukcesowi lub porazce.

Rozdziat 3 - Kompetencje miedzykulturowe
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Opis rozdziatu:

Ogolnym celem tego rozdziatu jest podkreslenie, ze kwestia orientacji i szkolenia
zawodowego imigrantow to nie tylko problem dostosowania segmentu oferty pracy do
potrzeb systeméw ekonomiczno-produkeyjnych, ale takze identyfikacja i wykorzystanie
narzedzi interpretacyjnych i roboczych przydatnych do osiagniecia jak najlepszej
integracji jezykowo-kulturowej, indywidualnej i zbiorowe;j.

Z drugiej strony, wizja tematu musi z pewnoscia zosta¢ poszerzona: te dwa dziatania
w rzeczywistosci i koniecznie wymagaja refleksji nad prawami cudzoziemcow
oraz nad polityka majaca na celu promowanie ich uznawania i skutecznego
wykorzystywania w spoteczenstwach przyjmujacych. W istocie, w tym wzgledzie
wazy si¢ podstawowa trudnos$¢, zgodnie z ktora w spoteczenstwach zachodnich mozna
obecnie wyrozni¢ dwie kategorie osob: petnoprawnych obywateli i innych, ktérzy nie sa
za takich uznawani, mimo ze mieszkaja na tym samym terytorium, bedac w wiekszosci
uznawani za legalnych rezydentow i pracujac mniej lub bardziej regularnie. Status
pracownikow migrujacych nie odwotuje sig¢ zatem do konkretnych kategorii osob, ktore
nalezy chronic i zabezpiecza¢, ale dotyka fundamentalnego punktu spoteczenstwa, ktore
nie jest w stanie odwrdci¢ negatywnego trendu, ktory stawia przepas¢ miedzy
obywatelami w centrum demokracji w petni uprawnionymi i nieobywatelami, by¢ moze
tolerowanymi jako uzyteczni, ale zawsze wzglednie i w sposob warunkowy. W tym
kontekscie orientacje i szkolenie mozna wiec stusznie uzna¢ za zasadnicze elementy
pakietu praw obywatelskich. Z tych wzgledow podkreslono centralng role, jaka
odgrywaja procesy szkolenia i orientacji, a takze zwrocono wieksza uwage na
umiejetnosci odbiorcéw w zakresie uczenia si¢ i adaptacji zawodowej, jak rowniez na
zwykte wymiary podstawowych umiejetnosci czytania i pisania. Jak wiadomo, podczas
procesu przesiedlenia, kapitat kulturowy imigrantow podlega transformacji w celu
rozwiniecia nowych umiejetnosci wymaganych i cenionych przez ogdlny rynek pracy. Nie
dziwi wiec fakt, ze niektorzy badacze twierdza, iz inwestycje w orientacje, szkolenia i
zatrudnienie sg kluczows strategia integracji nowo przybytych.
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W tym rozdziale pojawiaja sie dwa éwiczenia - CWICZENIE |: Typologie
"przypadkéow" Odbiér i ponowne konstruowanie/wartos¢ indywidualnych
"historii"/CWICZENIE 2: Typy "przypadkéw": éciezki dziatania i interwencji
- kazde podzielone na: cele, tresci, narzedzia - przydatne do rozpoczecia
zbierania, w trybie informacji zwrotnych, waznych elementéw, aby przejs¢
do pierwszego podsumowania doswiadczenia - rozktad czasowy i wskazowki
operacyjne.

3.1 Krok naprzéd na ich drodze do ,,obywatelstwa”

Podstawowym zatozeniem i podstawa wszelkich dziatan orientacji/szkolenia dla tej
kategorii jest to, ze poprzez orientacjg, szkolenie zawodowe i osiagniecie bardziej
wykwalifikowanego statusu pracy, imigranci moga zrobi¢ bardzo wazny krok naprzéd na
drodze do "obywatelstwa". Jednoczesnie, nalezy bezwzglednie pamietac, ze przyznanie
tego "prawa" nie jest gra o sumie zerowej dla spoteczenstwa przyjmujacego:
kwalifikacje migrantow przyczyniaja sie do zwiekszenia wydajnosci rynku
pracy, co podnosi poziom wymiany pomiedzy umiejetnosciami imigrantow
a oferowanymi im miejscami pracy. W rzeczywistosci mozliwe staje si¢ zatrudnienie
pracownikow zagranicznych nawet w wykwalifikowanych dziataniach, w przypadku
ktorych wewnetrzna podaz i tak nie jest wystarczajaca; poszerzenie puli zasobow
ludzkich, z ktorych mozna korzysta¢ na etapie rekrutacji i selekcji; rozwéj nowych ustug
i dziatan poprzez procesy tworzenia miejsc pracy (praca niezalezna, spotdzielnie). W tym
sensie nalezy wigc zbudowac¢ model, poddany weryfikacji metodologicznej i operacyjnej,
majacy na celu rozwoj Sciezki tozsamosci i konstrukcji zawodowej u mtodych
migrantow, imigrantow i uchodzcow, poczawszy od oceny ich projektu
migracyjnego.

Doradcy musza stale uczy¢ sie nowych sposobéw podejscia i informacji na temat
aspektéow miedzykulturowych (prawnych, kulturowych, spotecznych, politycznych,
ekonomicznych, indywidualnych i zwiazanych z picia) i stale je aktualizowaé. Migranci
znajduja sie w "specyficznej" sytuacji: nowy kraj, obcy jezyk, surowe zasady
i struktury. Przybywaja z pewnymi potrzebami i doswiadczeniami oraz z pragnieniem
bycia uznanym dzieki kwalifikacjom, ktére przywiezli do Wtoch.

Konsultanci jako "dostawcy" informacji, musza poznac historie zycia migrantéw, ich
motywacje i nadzieje, ktore ewentualnie uzyskali w swoim kraju. Musza rowniez
dowiedzie¢ sie, dlaczego wyemigrowali:  przesladowania, ucieczka przed
przesladowaniami, ucieczka przed sprawiedliwoscia, ciekawos¢ czy po prostu marzenie
o lepszym zyciu dla swoich dzieci. Wyzwanie wiaze sie rowniez ze zrozumieniem, ze
niektorzy ludzie zyli i prawdopodobnie beda zy¢ w spotecznosciach i nie znaja jezyka
kraju, w ktorym sie znajduja. Dlatego, oprocz osobistych doswiadczen, wazne jest, aby
uchwyci¢ pewne konteksty imigracyjne dla kazdej konkretnej sytuacji, a to oznacza
przede wszystkim, ze doradztwo zawodowe musi by¢ oparte na wczesniejszej
wiedzy i umiejetnosciach samych migrantow.

Konsultanci musza zatem stale uczy¢ sie nowych sposobow podejscia i informacji na
temat aspektodw miedzykulturowych (prawnych, kulturowych, spotecznych, politycznych,
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ekonomicznych, indywidualnych i zwiazanych z picia) i aktualizowac je; migranci znajduja
sie w "specyficznej" sytuacji: nowy kraj, obcy jezyk, czesto sztywne zasady i struktury:
przybywaja z pewnymi potrzebami i doswiadczeniami oraz z pragnieniem uznania
kwalifikacji, ktore przywiezli do Wtoch. W tym kontekscie nalezy na przyktad pamietac,
Ze migracja zmienia, niekiedy dogtebnie, kapitat ludzki, jakim dysponuje dany podmiot:
niekiedy podnosi go, czyniac go bardziej wartosciowym (tak jest na przyktad w przypadku
migracji wykwalifikowanych pracownikow, drugiej strony drenazu moézgow z
krajow biednych do bogatych; lub imigrantéw, ktorzy realizuja projekty przedsiebiorcze
oparte na petnieniu roli pomostu migdzy réznymi spoteczenstwami i kulturami); czesciej
natomiast obniza go, powodujac dyskwalifikacje zawodowa pracownika, ktéry osiedla sie
w innym kraju. Potrzeba znalezienia jakiejkolwiek pracy, aby utrzymac sie i pozosta¢ w
kraju docelowym przejawia si¢ z taka intensywnoscia, ze podmiot odbiega od wtasnych
osobistych i zawodowych pragnien spetnienia.

3.2 Procesy integracyjne

W rzeczywistosci poradnictwo i szkolenia nie sa instrumentem polityki zatrudnienia, ale
zajmuja wazne miejsce w kontekscie polityki integracji. Co wigcej, szkolenie to nie tylko
droga do przysztej integracji, ale takze miejsce, gdzie tu i teraz juz zachodza procesy
integracyjne: miedzy imigrantami o réznym pochodzeniu i warunkach spotecznych,
czesto podzielonymi przez uprzedzenia oraz dawne i niedawne kontrasty; a takze miedzy
osobami formujacymi sie a formatorami, rozumianymi jako jednostki i jako instytucje.
W kontekscie formacyjnym mozliwe jest zadawanie pytan i otrzymywanie odpowiedzi,
zbieranie i dekodowanie informacji, weryfikowanie wiarygodnosci zebranych informacji,
ujawnianie przezy¢, wyrazanie obaw i dyskomfortu, opracowywanie aspiracji i
projektow, poréwnywanie zwyczajéw, wartosci i wizji Zycia, wykraczajac poza waskie
granice klanu rodzinnego czy wspolnoty etnicznej. A wszystko to bez obawy, ze wyda
sie to natretne, ze wzbudzi nietolerancje lub ironie, ze podsyci stereotypy i uprzedzenia.
W tym sensie szkolenie moze by¢ postrzegane jako "nisza powitalna", w ktorej mozliwe
jest budowanie wzajemnych relacji, opartych na "wiedzy, ktérej imigranci potrzebuja jak
powietrza, aby nie pozostac¢ "gtuchymi" posrod slepego ludu”.
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W tym mikrokosmosie, komunikujacym sie z szerszym, a jednoczesnie odosobnionym
spoteczenstwem, istnieje przestrzen do redefinicji i negocjacji wiasnej tozsamosci
kulturowej i zawodowej w kontekscie spoteczenstwa przyjmujacego. Szkolenie ma
komponent czysto asymilacyjny, poniewaz oferuje imigrantom pakiet tresci (jezykowych,
behawioralnych, techniczno-zawodowych), do ktérych musza sie dostosowaé, aby
uzyska¢ obywatelstwo. Ale jest to rowniez miejsce, gdzie migranci moga dyskutowac i
poréwnywac swoje bogactwo wiedzy i przekonan z normami spotecznymi i instytucjami
spoteczenstwa, ktére ich przyjmuje, oceniajac, ile przyjac, ile odrzucic, ile poznaé lepiej.
Migrant moze by¢é w rzeczywistosci postrzegany jako "podréznik kulturowy",
znajdujacy sie w dynamice przejScia i poszukiwania nowej réwnowagi pomiedzy
srodowiskiem wyjsciowym a spoteczenstwem, w ktorym zdecydowat sie osiedlic.

Z kolei integracja imigrantdw moze by¢ zdefiniowana jako proces wielowymiarowy
i interaktywny: proces, poniewaz nie jest czym$ danym, ale zjawiskiem dynamicznym
i ptynnym, ktore ewoluuje w czasie dzigki wielu mozliwosciom uczenia sig i relacji z firma
przyjmujaca; wielowymiarowy, poniewaz odbywa si¢ na roéznych poziomach
(ekonomicznym, kulturowym, spotecznym, politycznym), przynajmniej czesciowo
niezaleznych, tak ze np. integracja w sferze ekonomicznej moze przebiegac inaczej
(niekoniecznie szybciej) niz integracja spofeczno-kulturowa; interaktywny, poniewaz
wymaga nie tylko zaangazowania imigranta, ale takze aktywnego udziatu spoteczenstwa
przyjmujacego i jego instytucji.

W tym kontekscie orientacja staje si¢ uprzywilejowanym miejscem wymiany i mediac;ji
miedzykulturowej: przede wszystkim jako narzedzie nauki jezyka i spoteczenstwa, ale
przede wszystkim jako przestrzen dialogu, otwartej komunikacji i planowania.

3.3 Model orientacyjny/szkoleniowy dla migrantow

Aby nadac tresc tej krotkiej analizie i zapewni¢ standardowy model orientacji/szkolenia,
majacy na celu rozwoj sciezki tozsamosci i konstrukcji zawodowej u mtodych migrantow,
imigrantéw i uchodzcéw, poczawszy od oceny ich projektu migracyjnego, tutaj
proponujemy $ciezke pracy w nastepujacy sposob:

-y

FAZA 1. Wprowadzenie: wykrywanie indywidualnych potrzeb, identyfikacja, ocena
i samoocena wiedzy, umiejetnosci i kompetencji, certyfikacja umiejetnosci nabytych
przez mtodych cudzoziemcow;
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FAZA 2. Opracowanie spersonalizowanego planu orientacji: analiza indywidualnych
wymiaréw wyboru (motywacje, zainteresowania, wartosci, poczucie wiasnej
skutecznosci, radzenie sobie, strategie podejmowania decyzji, itp.), identyfikacja
umiejetnosci niezbednych do realizacji wytyczonej Sciezki, posrednia weryfikacja
rozwoju mtodych cudzoziemcow;

FAZA 3. Dziafania na rzecz integracji i towarzyszenia w pracy: szkolenie mfodej osoby
na drodze aktywnego poszukiwania pracy, identyfikacja odpowiednich mozliwosci
zawodowych, ocena propozycji pracy; promocja kandydatury, udziat w rozmowach
kwalifikacyjnych.

Najlepsza strategia budowania przysziosci w spoteczenstwie miedzy- i transkulturowym,
zdolnym do wytworzenia nowej kultury, ktéra jednoczesnie negocjuje miedzy sobg i
szanuje roznice, jest doprowadzenie kazdego do mozliwie najpetniejszej realizacji siebie.
Aby to osiagnad, trzeba zawsze zachowywac wielka ostroznosc. Z tymi, ktorzy pochodza
z innej kultury jest to jeszcze bardziej skomplikowane, a w wielorakiej hybrydyzaciji,
ktorej kazdy z nas, migrantdw bardziej niz inni, podlega, nawet znajomos¢ kultury
pochodzenia nie jest juz wystarczajaca.

Migranci niosa ze soba znaczenia i kultury, ale znaczenia i kultury nie sa jednoznaczne,
a historii osobistych dzi§ naprawde nie da sie zdefiniowac¢ w tych kategoriach: kultura
odniesienia danej osoby jest czgsto wynikiem hybrydyzacji kilku kultur i to nie tylko
w przypadku ruchéw migracyjnych, pomyslimy o uniwersalizacji komunikacji i nowych
medidw, rozprzestrzenianiu si¢ globalnych spotecznosci wirtualnych i wszystkich innych
zjawiskach, ktére mieszcza sie pod hastem "globalizacja".

Migranci, uchodzcy, osoby ubiegajace sie o azyl z cata ztozonoscia réznych
sytuacji sa no$nikami indywidualnych historii. Co wiecej, bardzo czesto orientacja
na migrantow jest takze, przy najlepszych intencjach, podporzadkowana logice sytuacji
kryzysowej. Aby promowaé najlepsza realizacje siebie, aby promowac prawdziwie
sprawiedliwe i rowne spoteczenstwo, konieczne jest ponowne odkrycie i kultywowanie
projektow kazdego z nich, nie zapominajac o zadnym z koniecznych krokéw awaryjnych,
ale tez nie ustanawiajac arbitralnych punktow przybycia. Szacunek dla migracji, dla
migracji kazdego cztowieka, zaczyna sie tutaj. Gtownym instrumentem, ktéry jest tu
zalecany, jest wiasnie zbieranie rzeczywistych przypadkow, historii migrantow i ich drogi,
ktére doradcy i inni dziatacze moga wykorzystac do rozszerzenia i poprawy ich orientacji
Z migrantami. Proba polega na umieszczeniu historii w centrum: opowiadanie historii
pozwala na ponowne umieszczenie podmiotu w centrum, a orientacja ma zwiazek z
konstrukcja tozsamosci i osobistym projektem. Opowiadanie prawdziwych historii,
proponowanie przypadkow jest rowniez sposobem na zasugerowanie wielu
Sciezek, ktére mozna przesledzi¢, wielu ubran, ktére mozemy zatozy¢,
probujac okresli¢ przysziosé. Doswiadczenie migracji, niezaleznie od
przyczyny, jest doswiadczeniem roztamu, ktére wymaga czasu i
odpowiedniej przestrzeni do refleksji nad samym soba, aby mogto zosta¢
"naprawione".
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3.4 Koncowa ocena podsumowujaca rozdziatu

Pod koniec tego rozdziatu uczniowie uswiadomia sobie, ze orientacja w dzisiejszych
czasach opiera sig na przejsciu od modelu orientacji, ktéry probowat umiesci¢ wiasciwa
osobe na wiasciwym miejscu do koncepcji orientacji zamierzonej jako dziatanie
szkoleniowe, ktorego celem s3 osoby zdolne do radzenia sobie z wymaganiami
zfozonego spoteczenstwa. zdobywajac réwniez wiedzg na temat strategii - rozwoj
kariery zyciowej (LCD), ocena kariery zyciowej (LCA) - oraz wykorzystania narzedzi
(patrz Dziatania) przydatnych i skutecznych w towarzyszeniu osobie w jej planie
zyciowym. Ponizej przedstawiono dziatania okreslone i przewidziane w tej czgsci oraz
Zwiazane z nimi narzedzia.

|. Rodzaje "przypadkow", odbior i rekonstrukcja/wartos¢
poszczegélnych "historii"

- Cele: Wzmocnienie umiejetnosci doradcéw zawodowych
w zakresie poradnictwa miedzykulturowego i interpersonalnego,
aby zwigkszy¢ i uczyni¢ bardziej skutecznymi ustugi oferowane
uzytkownikom ze srodowisk migracyjnych; poprawa wiedzy
migrantow na temat Swiata pracy, zwigkszenie ich mozliwosci
zatrudnienia, rozwoj ich umiejetnosci w zakresie samorozwoju
oraz wywieranie rzeczywistego Wwplywu na spotecznosci,
przyczyniajac sie do zmniejszenia liczby dorostych migrantéw
niewykwalifikowanych.

- Tresé: Opowiedzenie wiasnego doswiadczenia zZyciowego
i otwarcie wspolnej refleksji na ten temat

- Narzedzia: Model "Giéwne rodzaje zastosowan przypadkéw
i celow"

- Rozkitad czasowy: Praca ta moze by¢ wykonana w ciagu 3-
godzinnego spotkania, podczas ktorego nalezy wesprze¢ uczniow
w analizie wszystkich prac wykonanych w trakcie kursu. Konieczne
jest takze dokonanie porownania z grupa i zebranymi informacjami.
Na koniec nalezy napisa¢ wybrany przez siebie projekt i ewentualny
hipotetyczny plan dziatania. VWazne jest, aby uczniowie zakonczyli
kurs pisemnym dokumentem. Na tym etapie mozna przewidzie¢
indywidualne spotkania doradcze z uczennicami/uczniami, ktorzy
potrzebuja dalszego wsparcia w dokonaniu wyboru.

Wskazowki: Przedstawione narzedzia sa przyktadami dziatan, ktore nalezy wykonag,
aby wydobyc¢ osobiste zasoby, zdolnosci i cechy kazdego z nich. Jest to technika
aktywna, ktéra promuje bardziej zmotywowane podejscie do szkolenia z uwagi na
bezposrednie zaangazowanie, jakie moga promowac historie zycia.

Opis narzedazi: )
ZADANIE | I'ZALACZI:IIK A - GLOWNE RODZAJE WYKORZYSTANIA
PRZYPADKOW | CELOW
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Co wiecej, studium przypadku jest podejsciem edukacyjnym, ktore nie ma charakteru
transmisyjnego, lecz aktywny, zdolny do stymulowania aktywnosci refleksyjnej nad
tym, co jest prezentowane i do promowania krytycznego myslenia. Rozwdj
krytycznego myslenia jest jednym z gtdéwnych celow, do ktérych powinien dazy¢ kazdy
proces edukacyjny, poniewaz dotyczy on zdolnosci osoby do stawania wobec
rzeczywistosci z uwaznym spojrzeniem na jej wielos¢ i stawania sig roznymi odcieniami
kolorow.

2. Rodzaje "przypadkéow'": sciezki dziatania i interwencji

o Cele: Wzmocnienie umiejetnosci doradcéw zawodowych w  zakresie
poradnictwa miedzykulturowego i interpersonalnego w celu zwigkszenia i poprawy
skutecznosci ustug oferowanych uzytkownikom ze srodowisk migracyjnych;
Poszerzenie wiedzy migrantow na temat Swiata pracy, zwiekszenie ich mozliwosci
zatrudnienia, rozwijanie umiejetnosci samodzielnego doradztwa oraz wywieranie
rzeczywistego wplywu na spotecznosci, przyczyniajac sie do zmniejszenia liczby
dorostych niewykwalifikowanych migrantow;

o Tres¢: identyfikacja i definicja skutecznej interwencji szkoleniowej i jej
etapow

o Narzedzia: Model "SCIEZKA DO INTERWENC)!"

o Rozktad czasowy: Praca ta moze by¢ wykonana w ciagu 3-godzinnego
spotkania, podczas ktérego nalezy pomoc uczniom w analizie wszystkich
prac wykonanych podczas kursu. Konieczne jest takze dokonanie
porownania z grupg i zebranymi informacjami. Na koniec nalezy napisacé
wybrany projekt i ewentualny hipotetyczny plan dziatania. Wazne jest,
aby uczniowie zakonczyli kurs pisemnym dokumentem. Na tym etapie
mozna przewidziec indywidualne spotkania doradcze
z uczennicami/uczniami,  ktorzy  potrzebuja  dalszego  wsparcia
w dokonaniu wyboru.

o Wskazowki: Przedstawione narzedzia sa przyktadami dziatan, ktore
nalezy przeprowadzi¢, aby wydoby¢ osobiste zasoby, zdolnosci
i cechy osobowosci kazdego z uczestnikdw. Prowadzacy moze
wybrac¢ jedno z nich, zwracajac uwage na czas i liczbe osob w grupie.
Czasami moze si¢ zdarzy¢, ze ktos nie chce wyrazi¢ ustnie,
w obecnosci innych, efektow wykonanej pracy. Dobrze jest nie
nalega¢, podkreslajac jednak, zZe osobista opowies¢ moze
zmobilizowac¢ do dziatania takze innych. Okreslone narzedzia probuja
wydoby¢ réine zasoby, ktore posiada kazda osoba, ktére zostaty
uksztattowane w réznych obszarach zycia kazdego z nas i ktore moga
zostac przeniesione do miejsca pracy.

Opis narzedzi: ] )
ZADANIE 2/ ZAL ACZNIK A - SCIEZKA INTERWENC]I
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Narzedzie utatwiajace proces wiaczenia dorostych migrantow o niskich kwalifikacjach
poprzez rozwodj sciezki ukierunkowanej na poradnictwo zawodowe migrantow. Plan
przewiduje konkretne momenty monitorowania w celu ciaglego wykrywania
motywacji uczestnikow, ich oceny projektu i ewolucji sytuacji oraz zebrania wszystkich
informacji niezbednych do petnej analizy osiagnigetych wynikoéw (sukcesy i krytyka).

Rozdziat 4: Jak zapewni¢ kontynuacje dziatan wspierajacych dla
pracodawcow i os6b mtodych

Opis rozdziatu:

Ogolnie rzecz biorac, kiedy mamy do czynienia z wynikiem, stosuje sie proces ewaluacji,
ktory w jakis sposob weryfikuje, czy konkretna interwencja odniosta sukces w
osiagnieciu swoich celdw, czy byta przydatna, czy zostata przeprowadzona zgodnie z tym,
co zostato zaplanowane, czy byta istotna, spojna, skuteczna, odpowiednia lub efektywna.
Jednak, gdy tematem obserwacji jest orientacja, ocena ta staje sie bardzo
skomplikowana, poniewaz istnieje kilka czynnikow, ktore przyczyniaja sie do
osiagniecia lub nieosiagniecia wyniku, czynnikow, ktore nie sa tatwo
mierzalne, zwlaszcza gdy dotycza obszaré6w motywacyjnych, warunkowych
lub osobistych.

Jednak obecnos¢ wyboru nie satysfakcjonuje w petni wielu interesariuszy, podczas gdy
dla orientacji w petni wyznacza to cel. Dlatego pierwszym problemem, ktéry nalezy
rozwiaza¢, jest okreslenie przedmiotu analizy. W naszym przypadku oznacza to
sprawdzenie sukcesu $ciezki orientacji. W zwiazku z tym, w zaleznosci od przypadku,
wyniki negatywne moga okazac sie catkowicie pozytywne, inne, pozornie pozytywne -
catkowicie negatywne. Zmierzenie, czy dokonany wybor okaze si¢ zwycigski, jest
praktycznie niemozliwe. Na szczescie o orientacji mowimy przez cate zycie, ale dobre
i natychmiastowe skalibrowanie swojego potencjatu utatwia kontynuacje zycia.

Orientacja ma na celu utatwienie szkolen i wyboréw zawodowych, poszerzenie wiedzy
i umiejetnosci, wzmocnienie postaw i umiejetnosci, ktére moga by¢ rozwijane
i wzmacniane, motywowanie lub ponowne motywowanie, mozliwe jest takze
uwypuklenie luk relacyjnych, itd. Nie ma wiec jednego, jednostkowego,
mierzalnego rezultatu, lecz mnogos¢ roéznych rezultatow, ktore z koniecznosci
musza odnosi¢ sie do roznych zatozen, ktore generuja rézne sytuacje. Pierwsza potrzebg
jest postawienie diagnozy w okresleniu wihasnej sciezki. Ostatecznym celem jest
uczynienie osoby niezalezna w wyborze jej ksztatcenia, w poszukiwaniu
pracy, co nie zawsze pokrywa sie z wyrazonymi potrzebami.

W tym rozdziale pojawiaja sie dwa ¢éwiczenia - €CWICZENIE |: Ponowne
opracowanie i synteza przezytego doswiadczenia /| CWICZENIE 2: Sledzenie
i Sciezka osobista - kazde podzielone na: cele, tresci, narzedzia - przydatne do
rozpoczecia zbierania, w trybie informacji zwrotnych, waznych elementéw, aby
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przystapi¢ do pierwszego podsumowania doswiadczenia - rozkiad czasowy i
wskazowki operacyjne.

4.1 Proces ewaluacji

v
v

Punktem wyjscia ewaluacji, jak juz wspomniano, jest logika zbierania danych
w poréwnaniu z celami szkolenia, a nie naukowy pomiar, poniewaz niemozliwe jest
idealne poréwnanie warunkow uczestnikow przed i po kursie. Pierwszym
rezultatem, czy tez pierwszym poziomem, ktory wyfania sie z ewaluacji, jest reakcja
uczestnikow na kurs. Zroznicowany charakter przedmiotu reakcji pozwala na
okreslenie celow reakcji (temat kursu, trener, styl przez niego stosowany, metody,
techniki i jakos¢ lekcji). Na drugim poziomie, szkolenie nie tylko wywotuje reakcje,
ale poprzez uczenie si¢ promuje zmiane zarowno w wiedzy, jak
i w umiejetnosciach i postawach uczestnikow. Modut |O3 do tej pory opracowat
strategie i zidentyfikowat narzedzia, aby lepiej promowac¢ osobowos¢, postawy
i postrzeganie wartosci pracy u odbiorcow kursu orientacyjnego: trudnej, czasami
meczacej Sciezki, ktora wymaga silnego poczucia wspétuczestnictwa i odpowiedzialnosci,
jak réwniez motywaciji, jesli nie solidnej, to przynajmniej obecnej. Jest oczywiste, ze aby
proces uczenia sie zakonczyt sie sukcesem, konieczne jest wziecie pod uwage
subiektywnego wymiaru zjawiska uczenia si¢ podczas oceny wynikow. Dlatego wazne
jest, aby motywowac uczestnikow, tak aby przygotowac podatny grunt dla pozytywnych
efektow szkolenia. Cel ten jest wyrazony poprzez osiagniecie celéw szkoleniowych,
odpowiadajacych tematom zaproponowanym w programach kurséw.

42 Sciezka samooceny

Sciezka koncowej ewaluacji/samooceny jest rozwijana poprzez dwa wspomniane
wczesniej dziatania, ktére dostarczaja uzytecznych narzedzi do rozpoczecia osobistej
i grupowej refleksji nad tym, co zostato przezyte i z czym trzeba sie zmierzyé: petna
refleksja nad zdobytym doswiadczeniem, ponowne opracowanie
i podsumowanie przeprowadzonych dziatan, ustalenie wybranego projektu,
to wszystko wazne kroki, od ktorych w duzej mierze zalezy sukces
przeprowadzonego/przezytego dziatania orientacyjnego. Jesli jest to prawda,
nadanie ciagtosci okreslonym celom i nabytym umiejetnosciom jest rownie trudne, takze
dlatego, ze wspieranie/towarzyszenie /asystowanie odchodzacemu podmiotowi
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wprowadza istotna krytycznos¢; punktem krytycznym jest zaprojektowanie praktyki
zawodowej lub stazu jako sytuacji edukacyjnej, w ktorej konteksty pracy nabieraja
wartosci szkoleniowej dla uczestnika.

W tym sensie, doradztwo - majace na celu ciagla kontynuacje - stanowi decydujace
dziatanie majace na celu poprawe i monitorowanie praktyki zawodowej lub stazu
kandydata i aby osiagnac ten cel, konieczne jest podjecie krokéw majacych na celu
sprawdzenie:

* kiedy zgtoszenie jest skuteczne
* jakie sq cele umieszczenia w placéwce
* jakie sq warunki, ktére utatwiajq osiqgniecie celow
* jak oceniane sq dziatanialumiejetnosci.
WV szczegdlnosci trener i/lub specjalna grupa robocza powinni:

* skontaktowac sie telefonicznie z aspirujacym stazysta w celu weryfikacji jego
faktycznej dyspozycyjnosci do odbycia stazu oraz znajomosci narzedzia;

* poinformowac stazyste o obowiazkach i prawach, ktére wynikaja z podpisania
projektu stazowego;

* zaoferowac swoje wsparcie w okresie stazu w przypadku ewentualnych
problemow;

* zweryfikowa¢ poprawnos¢ projektu szkoleniowego w odniesieniu do
charakterystyki szkolenia, ktore ma by¢ przeprowadzone i upewnic si¢ co do
powagi, motywacji i zaangazowania zaréwno stazysty, jak i firmy;

* zdefiniowac niektére aspekty operacyjne stazu, takie jak okreslenie okresu
i rozkladu czasowego zwiazanego ze stazem;

*stale monitorowa¢ przebieg stazu w celu wyjasnienia ewentualnych
nieporozumien lub niezadowolenia ze strony firmy lub stazysty; zadbac¢ o to, by
na koniec stazu zlozy¢ u organizatora dokumentacje osobista (zestawienie
dokumentow zwiazanych z tematem, sporzadzonych i wypetnionych w trakcie
catego kursu: formularze zgtoszeniowe, formularze wypetnione w fazie
orientacyjnej, kopie formularzy oceny projektu stazowego i firmy, kopie
formularzy ankiet i kwestionariusza kontrolnego).

4.3 Cwiczenie podsumowuijace do rozdziatu

Pod koniec tego rozdziatu uczestnicy szkolenia uswiadomia sobie znaczenie koncowe;j
rownowagi i ponownego opracowania fazy orientacji (dla oséb, ktore maja by¢
kierowane) i szkolenia, majacego na celu zbudowanie i wdrozenie ich profesjonalizmu;
rownie wazna i by¢ moze najbardziej krytyczng faza catej sciezki orientacji jest faza
kontynuacji, ktéra wymaga wiele uwagi i ciagtosci zaangazowania, jak réwniez obejmuje
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faze ztozonga dla odchodzacego uczestnika i czesto petng przeszkod. Dziatania okreslone
i przewidziane w tej sekcji oraz zwiazane z nimi narzedzia sa nastgpujace.

I. Ponowne opracowanie i synteza przezytego doswiadczenia

Cele: Ponowne opracowanie i podsumowanie przeprowadzonych dziafan.
Wybranie projektu.

Tresé: Ponowne przeanalizowanie pracy wykonanej podczas kursu.
Wybrany projekt.
Porownanie roli zawodowej. Plan dziatania.

Narzedzia:

"Zaczynam oceniac"
"Pomysly na role zawodowq"
"Moj projekt"

Rozktad czasowy: Praca moze by¢ wykonana w ciagu 3-godzinnego spotkania,
podczas ktorego uczniowie musza by¢ wspierani w analizie wszystkich zadan
wykonanych podczas kursu. Konieczne jest rowniez dokonanie poréwnania z grupa
oraz z zebranymi informacjami. Na koniec nalezy napisa¢ wybrany przez siebie projekt
i ewentualny hipotetyczny plan dziatania. Wazne jest, aby uczniowie zakonczyty kurs
pisesmnym dokumentem. Na tym etapie mozna przewidzie¢ indywidualne spotkania
doradcze z uczniami/kobietami, ktérzy potrzebuja dalszego wsparcia w dokonaniu
wyboru.

Wskazoéwki: Przedstawione narzedzia sa przykladami dziatan, ktore nalezy
przeprowadzi¢, aby wydoby¢ osobiste zasoby, zdolnosci i cechy osobowosci kazdego
z uczestnikow. Prowadzacy moze wybrac jedno z nich, zwracajac uwage na czas
i liczbe oséb w grupie. Czasami moze sie zdarzy¢, ze ktos nie chce wyrazi¢ ustnie,
w obecnosci innych, efektow wykonanej pracy. Dobrze jest nie nalega¢, podkreslajac
jednak, ze osobista opowies¢ moze zmobilizowaé do dziatania takze innych. Okreslone
narzedzia staraja sie¢ wydoby¢ rozne zasoby, jakie posiada kazda osoba, ktore zostaty
uksztattowane w réznych obszarach zycia kazdego z nas i ktére moga by¢ przeniesione
do miejsca pracy.

ZADANIE | | ZAtACZNIK A

"Zaczynam ocenia¢"

Narzedzie to ma na celu weryfikacje spojnosci pomiedzy posiadanymi zasobami
i umiejetnosciami a  wczesniej zidentyfikowanymi obszarami zainteresowan
zawodowych. W rzeczywistosci, po zidentyfikowaniu obszarow i interesujacych go
zawoddéw oraz po przeanalizowaniu niezbednych umiejetnosci, jest on proszony
o oceng poziomu zgodnosci z posiadanymi umiejetnosciami. Formularz przedstawia
schemat podzielony na dwa obszary, w ktérych nalezy odnotowaé posiadane
umiejetnosci oraz umiejetnosci, ktore nalezy rozwija¢ w odniesieniu do okreslonej
dziedziny lub roli zawodowej. Nastepnie wyrazana jest ocena stopnia celowosci
i realnosci wskazanej perspektywy zawodowej. Celem aktywnosci proponowanej za
pomoca tego narzedzia jest pomoc uczniowi w ocenie stopnia realnosci
poszczegolnych sciezek projektowych oraz weryfikacja istnienia ewentualnych
ograniczen, ktore moga utrudnia¢ rozwoj hipotetycznej sciezki.
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ZADANIE | | ZAtACZNIK B

"Pomysty na role zawodowq"

Narzedzie to ma na celu szczegotowa analize zawodu, ktéry jest uwazany za
interesujacy dla danej osoby z punktu widzenia jej rozwoju zawodowego. Dla danej
osoby jest to kwestia doktadnej oceny wszystkich aspektow i cech
charakterystycznych, ktore dotycza konkretnego zawodu, w celu zebrania
konkretnych elementow, ktéore moga by¢ przydatne w jej przyszlych wyborach.
Wymaga to od ucznia autonomicznego dziatania w poszukiwaniu informacji o nowych
mozliwosciach zawodowych. Istotne jest, aby byl on osobiscie zaangazowany w
poszukiwanie informacji, poniewaz wazne jest nie tylko zdobycie jak najwiekszej ilosci
informacji, ale takze rozwinigcie umiejetnosci ich selekcji. Praca badawcza,
identyfikacja i wybor zrdodet stanowi wazny proces samopoznania, poniewaz stymuluje
osobe do realistycznego porownania cech, wartosci i osobistych zainteresowan z
aspektami, wartosciami i warunkami okreslonego profilu zawodowego. Informacje
zebrane przez uczniéw moga by¢ nastgpnie omowione i ocenione razem z grupg w
celu poszerzenia wiedzy o zawodach dla kazdego.

Poszukiwanie informacji moze odbywac sie albo poprzez dokumentacje udostepniong
w punkcie informacyjnym, albo poprzez wywiad z waznymi osobami, ktore wykonuja
dany zawod lub posiadaja dogtebna wiedze na temat sektora zawodowego, ktory ma
by¢ przedmiotem szczegdétowego badania. W tym ostatnim przypadku, siatka
zaproponowana w narzedziu stanowi zarys i punkty do zbadania podczas wywiadu.
Mimo, ze oczekuje sig, ze zadanie poszukiwania informacji zostanie wykonane
samodzielnie, istotne jest przygotowanie materiatow informacyjnych na temat
zawoddéw i mozliwosci zatrudnienia w kontekscie lokalnym, zintegrowanie tych
informacji poprzez zaangazowanie osob, ktére znaja sektor, ktéry ma by¢ analizowany,
poprzez kontakt z innymi strukturami obecnymi na poziomie lokalnym, takimi jak
agencja zatrudnienia i konsultowanie tresci zawartych na stronach internetowych.
Wreszcie, istotne jest, aby pomdc uczniom w konsultowaniu i korzystaniu z tej
dokumentacji informacyjnej, poniewaz wazne jest, aby nabyli oni metode rozwijania
umiejetnosci selekcjonowania informacji w celu lepszego zorientowania si¢ w swoim
wyborze.

ZADANIE | | ZALACZNIK C

"Méj projekt™

Faza ta polega na sporzadzeniu i dopracowaniu projektu rozwoju zawodowego, ktory
uczen stopniowo zdefiniowat. W tym sensie opracowanie projektu wyboru stanowi
koncowa faze sciezki, ktora pomogta mu stopniowo zdefiniowac jego cele zawodowe.
Proponowane narzedzie stanowi zarys pracy, ktora nalezy wykonac, aby opracowag,
w ostatecznej formie, projekt wyboru. Projekt jest opracowywany w pracy
indywidualnej, a nastepnie weryfikowany i ewentualnie redefiniowany wspdlnie z
grupa. Siatka proponowana w arkuszu ma na celu pomoc uzytkownikowi w stworzeniu
i realizacji projektu.

2. Dalsze dziatania i osobista podréz

Cele: Doktadna refleksja nad zdobytym doswiadczeniem
Zapewnienie ciagtosci w odniesieniu do okreslonych celéw i nabytych umiejetnosci
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Tres¢: Monitorowanie, ewaluacja i samoocena wybranej Sciezki i postepow w realizacji
opracowanego projektu

Narzedzia:
"Ponownie odczytanie mojego doswiadczenia szkoleniowego"
"MGj projekt i plan dziatania"

Rozktad czasowy: Praca moze by¢ wykonana w ciagu 3-godzinnego spotkania,
podczas ktérego uczniowie musza by¢ wspierani w analizowaniu wszystkich zadan
wykonanych podczas kursu. Konieczne jest réowniez dokonanie poréwnania z grupa
oraz z zebranymi informacjami. Na koniec nalezy napisa¢ wybrany przez siebie projekt
i ewentualny hipotetyczny plan dziatania. W tym momencie mozna przewidzie¢
indywidualne spotkania doradcze z uczniami/kobietami, ktore potrzebuja dalszego
wsparcia w dokonaniu wyboru.

Wskazowki: Przedstawione narzedzia sa przykfadami dziatan, ktore nalezy
przeprowadzi¢, aby wydoby¢ osobiste zasoby, zdolnosci i cechy osobowosci kazdego
z uczestnikow. Prowadzacy moze wybrac¢ jedno z nich, zwracajac uwage na czas
i liczbe osob w grupie. Czasami moze si¢ zdarzy¢, ze ktos nie chce wyrazi¢ ustnie,
w obecnosci innych, efektow wykonanej pracy. Dobrze jest nie nalega¢, podkreslajac
jednak, ze osobista opowies¢ moze zmobilizowac do dziafania takze innych. Okreslone
narzedzia staraja si¢ wydobyc¢ rozne zasoby, jakie posiada kazda osoba, ktore zostaty
uksztattowane w réznych obszarach zycia kazdego z nas i ktére moga byc¢ przeniesione
do miejsca pracy.

ZADANIE 2 | ZAtACZNIK A

"Ponowne odczytanie mojego doswiadczenia szkoleniowego"

Narzedzie to ma na celu rekonstrukcje i oceng wtasnych doswiadczen szkoleniowych
poprzez serie bodzcow zaréowno negatywnych jak i pozytywnych. Chcemy zachecic
ucznia do ponownego odczytania wilasnego doswiadczenia edukacyjnego poprzez
wspomnienia, zarowno pozytywne, jak i negatywne, cele, zaréwno osiagnigte, jak i
utracone, sukcesy i porazki. To ponowne odczytanie pozwala na rozpoczegcie analizy
przyczyn, ktére pozwolity na realizacje¢ mniej lub bardziej satysfakcjonujacego
przebiegu szkolenia. Jednoczesnie pozwala na analize doswiadczen i wyobrazen, ktore
uczestnik posiada na temat wiasnego doswiadczenia szkoleniowego i szkolenia w
szerszym znaczeniu. Formularz pozwala réwniez na ponowne przeanalizowanie
negatywnych doswiadczen, ktére mogty zosta¢ wygenerowane przez doswiadczenie
szkoleniowe w kontekscie, ktory moze pomodc w ponownej ocenie i przezyciu ich jako
moment nauki, a nie jako negatywny fakt tout court, poprzez sugestie bodzca "lekcje
wyciagniete" z niepowodzen.

ZADANIE 2 | ZAtACZNIK B

"MG4j projekt i plan dziatania"

Narzedzie to ma na celu zdefiniowanie planu dziatania niezbednego do realizacji
projektu zawodowego. Po opracowaniu wtasnego projektu rozwoju poprzez dziatanie
zaproponowane w poprzednim formularzu, osoba jest zachecana do zdefiniowania
etapow i konkretnych dziatan, ktore nalezy podja¢, aby zrealizowac ten projekt.
Proponowane narzedzie stanowi wsparcie metodologiczne przydatne do
zdefiniowania operacyjnego planu dziatania, najlepiej w formie pisemnej, ktory
wyznacza czasowo etapy realizacji projektu rozwojowego. W rzeczywistosci bardzo
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wazne jest, aby osoba byta w stanie zaplanowaé¢ kazdy etap, do ktérego zamierza
dotrze¢ i okredli¢c strategie niezbedne do pokonania przeszkéd, ktore
prawdopodobnie napotka.

Podsumowanie

Dzis, w wyniku silnych zmian
w systemach szkoleniowych
(wciaz postepujacych)
i w Swiecie pracy (ciagtych),
ale takze w  wyniku
doswiadczen zyciowych ludzi
i mozliwych trajektorii wieku
dorostego, poradnictwo jest
przypisane do
dtugoterminowych
i szerokich  celow  (we
wszystkich fazach i kontekstach zycia). VWskazuje to na rudnosci, jakie napotykaja na
tym etapie zaréwno trenerzy, jak i grupy docelowe dziatan poradnictwa; nie ma jednak
watpliwosci, ze opracowanie i wdrozenie konkretnego projektu stanowi idealny
kamien milowy $ciezki orientacji. Osiagnigcie tego celu wymaga, aby dana osoba byta
w stanie osiagnaé¢ realistyczny kompromis pomiedzy swoimi aspiracjami,
umiejetnosciami i wiedza a mozliwosciami oferowanymi przez kontekst.

Umiejetnos¢ zredukowania wiasnych aspiracji i pragnien w kontekscie realnej
wykonalnosci, pogodzenia planu idealnego z rzeczywistym, jest warunkiem
koniecznym do realizacji projektu profesjonalnego wyboru i efektywnego personelu.
W tym koncowym dziataniu zwigzanym ze sporzadzaniem projektu, ktére nastepuje
po fazie wyboru i decyzji dotyczacej pozadanych celow i ocenionych jako realistyczne,
moze by¢ uzyteczne dla danej osoby ponowne przesledzenie etapéw sciezki,
porownanie obecnego projektu ze sciezkami projektowymi zatozonymi na poczatku,
aby byc¢ swiadomym swojej osobistej ewolucji. Jest to kwestia nadania tresci
projektowi, przetozenia tego, co do tej pory byto hipoteza, na zestaw dziatan
operacyjnych. Krok ten stanowi podwojny moment weryfikacji dystansu dotyczacego
stopnia realizacji celow scharakteryzowanych pod katem stopnia aktywizacji osoby
w odniesieniu do wfasnego rozwoju zawodowego. Urzeczywistnienie jej hipotez
dziatania pozwala dodatkowo zweryfikowac¢ realnos¢ celow, gdyz dopiero po
zaplanowaniu swojej Sciezki rozwoju w sposob realistyczny i operacyjny, osoba jest w
stanie faktycznie porownaé swoje aspiracje z rzeczywista wielkoscia i wymaganym
Zaangazowaniem.

Pod koniec tej podrozy, "Drogi do mozliwosci", stato sig jasne, ze orientacja moze by¢
podzielona zgodnie z celami, do ktérych dazy, na:
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a. orientacje informacyjna: wszystkie metody i praktyki, ktére maja na celu
dostarczenie podmiotom informacji i wiedzy przydatnej do dokonywania
wyboréw, do bycia w $wiecie edukacji i szkolenia w sposéb bardziej swiadomy;

b. orientacje szkoleniowa: gdy celem jest rozwiniecie lub wzmocnienie
umiejetnosci doradztwa w danym temacie (tak, aby uczen byt w stanie sam si¢
orientowaé, projektowac, zarzadza¢ swoimi celami), wspieranie go
w budowaniu jego tozsamosci, rozwijanie jego autonomii, w przewazajacej
mierze, ale nie wylacznie, w trybie grupowym;

c. orientacje w procesie przemian: (wszystkie praktyczne, z réznymi
metodami, ktore maja na celu towarzyszenie, kierowanie lub utatwianie
proceséw wyboru podmiotu w konsensualnej optyce i z modalnoscia gtownie
indywidualng) historycznie konieczna tak dtugo, jak dtugo nie istnieje system
doradztwa umozliwiajacy podmiotom samoorientacje.

Zataczniki
Rozdziat |

ROZDZIAL |

Zadanie | - Przyjecie i prezentacja interweng;ji

Zatacznik A - Moje imie
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Otrzymatem swoje imie, poniewaz
W dziecinstwie ludzie wotali na mnie
Moi przyjaciele nazywali/nazywaja mnie
Lubie/nie lubie swojego imienia, poniewaz
Wolatbym, aby moje imie brzmiato

......................................................................

Czy nadatem komus imie (bratu, siostrze, krewnym, przyjaciotom)?

Napisz jak najpetniejszg liste doswiadczen, ktoére masz i dziatan, ktoére podejmujesz lub
podejmowates poza nauka i pracg (czas wolny, rodzina, wolontariat, stowarzyszenia, itp.).

Staraj sie byc¢ precyzyjny i konkretny, nie pomijaj nawet pozornie najprostszych
Czynnosci.
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Nastepnie nalezy wskaza¢, dla kazdej czynnosci, wedtug wtasnego uznania:
jak bardzo jestes biegty (A) i jak bardzo ci sie to podoba (B)

= niewiele; 2 = dosé¢; 3 = bardzo; 4 = bardzo duzo

Sposrod opisanych przez Ciebie doswiadczen/dziatan, ktére z nich najlepiej Ci
wychodzity lub wychodza Ci najlepiej? | ktore z nich byty lub sa najciekawsze?

Dziatanie A B

Wiecej udanych doswiadczen/dziatan

Wi iecej ciekawych doswiadczen/dziatan
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Zatacznik C — W mojej przysztosci
Sprobuj odpowiedziec na te zachety bez zastanawiania sig, co jest bardziej odpowiednie.
Co przychodzi ci do glowy?

Przysztos¢ jawi mi sie jako

Kilka lat temu

Za kilka lat

Przyjdzie taki dzien, kiedy

W rzeczywistosci spedzam duzo czasu na

Powinienem/powinnam bardziej skupic¢ sie na

Zadanie 2 - Osobiste zainteresowania, ktore moga byc
wykorzystane przy wyborze

Zafacznik A - Drzewo moich zainteresowan
Wymien swoje obecne zainteresowania i uszereguj je od najsilniejszych do najstabszych.
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LA

Narysuj drzewo i przedstaw swoje zainteresowania jako kwiaty réznej wielkosci
w zaleznosci od tego, jak "silne i intensywne" one sa. Utéz je tak, aby te, ktére sa
powiazane lub kompatybilne, z tego samego obszaru lub obszaréw pokrewnych,
znajdowaty sie blizej siebie.

Mozesz zrobic to samo z przesziymi zainteresowaniami, rysujac kolejne drzewo.

Porownanie obu drzew

Ktore
zainteresowania
zwiegdty?

2

K
Ktore
Zainteresowania
pozostaty
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niezmienne!
2 s
K
Ktore s
Zzainteresowania
rozkwitty?
2
K

Zatacznik B - Chciatbym to zrobi¢, nigdy bym tego nie zrobit

Ponizej wymieniono szereg dziatan. Przyjrzyj si¢ im uwaznie i sprobuj oceni¢, czy jestes
ZAINTERESOWANY ich wykonywaniem. Podkres| zawod, jesli znajdziesz taki, do
ktorego aspirujesz; jesli masz na mysli inny odpowiedni, dodaj go sam.

A - PRACA Z DANYMI

BARDZO CHCIALBYM TOROBIC 321 <« » 123 NIGDY BYM TEGO NIE ROBIL

A 2) Zbieranie i analiza danych (gromadzacy dane s$rodowiskowe, analityk danych
badawczych, analityk rachunkowosci przemystowej itp.)
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B - PRACA Z RZECZAMI (maszyny, narzedzia, przyrzady)

B 1) Transport, prowadzenie pojazdow, spedycja (kierowca, maszynista,
kierowca ciezarowki, kurier, listonosz itp.)

BARDZO CHCIALBYM TO ROBIC 321 4> 123 NIGDY BYM TEGO NIE ROBIt

B 2) Utrzymywanie i pilnowanie budynkéw, ogrodow, drog, lasow (straznik
lesny, ogrodnik, dozorca, portier, itp.)

BARDZO CHCIALBYM TO ROBIC 321 4> 123 NIGDY BYM TEGO NIE ROBIL

B 3) Praca reczna z uzyciem narzedzi (stolarz, ciesla, murarz itp..)

BARDZO CHCIALBYM TO ROBIC
321« > 123 NIGDY BYM TEGO NIE ROBIt

B 4) Wykonywanie prac precyzyjnych (kreslarz, krawiec,
konserwator, ceramik, tapicer itp.)

BARDZO CHCAILBYM TO ROBIC 321 4> 123 NIGDY BYM TEGO NIE ROBIL

B 5) Kontrola zaktadéw i praca z maszynami (przemyst mechaniczny,
spozywczy, poligraficzny itp.)
BARDZO CHCIALBYM TOROBIC 321 <« » 123 NIGDY BYM TEGO NIE ROBIt

B 6) Wykonywanie przegladéw i napraw (hydraulik, elektryk, telefonista,
serwisant urzadzen. serwisant sprzetu komputerowesgo itp.)
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C - PRACA Z LUDZMI

Cl) Sprzedaz, perswazja, kontakty z klientami (kierownik dziatalnosc
handlowej lub turystycznej, przedstawiciel handlowy, sprzedawca)

BARDZO CHCIALBYM TO ROBIC 321 4> 123 NIGDY BYMTEGO NIE ROBIL

C2) Pomoc osobom chorym, starszym, dzieciom i opieka nad nim

(fizjoterapeuta, pielegniarka, lekarz, nauczyciel, wychowawca, animator
pracownik socjalny itp.)

BARDZO CHCIALBYM TO ROBIC 321 4> 123 NIGDYBYMTEGO NIE ROBIL

C3) Koordynowanie pracy grup roboczych (trener, dyrektor, przetozony
pracownikow, kierownik zmiany, menedzer itp.)

BARDZO CHCIALBYM TO ROBIC 321 4> 123 NIGDY BYM TEGO NIE ROBIL

C4) Pomaganie, doradzanie, rozwiazywanie probleméw (psycholog,
konsultant, prawnik, kasjer, dyzurny ruchu, policjant, operator call center)

BARDZO CHCIALBYM TO ROBIC 321 4> 123 NIGDY BYM TEGO NIE ROBIL

D - PRACA Z POMYSLAMI

DI) Wpymyslanie, projektowanie (grafik, architekt projektowy, inzynier projektu
projektant witryn internetowych itp.)

BARDZO CHCIALBYM TO ROBIC 321 4> 123 NIGDY BYM TEGO NIE ROBIL

D2) Prowadzenie badan (naukowiec w dziedzinie nauk Scistych lub humanistycznych
biotechnolog, antropolog, fizy itp.)

BARDZO CHCIALBYM TO ROBIC 321 4> 123 NIGDY BYM TEGO NIE ROBIL

D3) Reprezentowanie lub przedstawianie (dziennikarz, pisarz, rezyser, fotograf, artysta,
scenograf, aktor)

BARDZO CHCIALBYM TO ROBIC 321 4> 123 NIGDY BYM TEGO NIE ROBIL
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ZAINTERE
SOWANIE

CHCIALBYM
TO ROBIC

NIGDY BYM
TEGO NIE
ROBIL

DANE

RZECZY

LUDZIE

POMYSLY
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Zatacznik C - Wybrana karta projektu hipotetycznego

TYMCZASOWY PROJEKT DO WYBORU
TWOJE DOSWIADCZENIA
Praca: jakie doSwiadczenia zawodowe (ostatnie) masz juz za sobga?

ZAWOD CZAS

MIEJSCE PRACY

(kiedy i jak dtugo?)
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Osobiste doswiadczenia:

e Podroze:

e Kursy (komputer, gitara, pitka nozna itp.)

¢ Wolontariat/Stowarzyszenia

ZAINTERESOWANIA ZAWODOWE

Dziatalnos¢ zawodowa, Dziatalno$¢ zawodowa, ktéra Cie
ktéra Cie interesuje nie interesuje

WARTOSCI | POTRZEBY ZAWODOWE

Czego szukasz w przysztej Czego bys nie chciat
pracy? w swojej przysziej pracy?

WIEDZA

Myslac wstecz o wiedzy, ktora zdobytes zarowno w szkole, jak i poza
nia, jaka wiedze chciatbys rozwija¢ w przysztosci?

Z drugiej strony, jaka wiedza, ktora zdobytes, juz cig nie interesuje?
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ZDOLNOSCI
Jakie sa Twoje umiejetnosci i zdolnosci? Wymien co najmniej 3
z nich!!

)

2)

3)

Jakie s3 rzeczy, ktéore moégtbys robi¢ dobrze w przysztej pracy? Wymien co
najmniej 3 z nich!!

)

2)

3)

CECHY OSOBOWOSCIOWE

- Jakie sa cechy Twojego charakteru, ktore moga by¢ najbardziej przydatne
w Twojej przysztej pracy i/lub szkoleniu?

- Jakie s3 cechy Twojego charakteru, ktore moga stanowic
trudnos¢ w Twojej przysztej pracy i/llub w przysztym
szkoleniu?

OGRANICZENIA

- Jakie s3 subiektywne warunki, ktore sa dla Ciebie wazne przy wyborze pracy
lub szkolenia?

- Jakie sa obiektywne warunki (tendencje na rynku pracy,
najbardziej pozadane cechy zawodowe itp.), z ktorymi
musisz sie¢ zmierzy¢, aby zrealizowaé wybrany przez siebie
projekt?

W ZWIAZKU Z TYM, TWOIM TYMCZASOWYM PROJEKTEM DO
WYBORU JEST:

Czy w celu realizacji tego projektu planujesz odby¢ szkolenie lub natychmiast wejs¢
w $wiat pracy?

o Szkolenie. Jesli tak, to ktore?
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m Natychmiastowe wejscie do $wiata pracy
ROZDZIAL 2
Zadanie | - Wartosci i reprezentacja spoteczna, szkoleniowa
i zawodowa

Zatacznik A - Trzy szkatutki

Rozwaz nastepujace wartosci: zdolnosci, osiagnigcia, zawdd, kariera, przywodztwo,
sprawiedliwos¢, wynagrodzenie, koledzy, inicjatywa, samotnos¢, moralnos¢, wzglad,
autonomia, stabilno$¢, uzytecznosc, prestiz, szkolenie, wsparcie, roznorodnosé, warunki,
planowanie.

Zastanow sie, ktore z nich sa "niezbedne" w Twojej idealnej pracy i umies¢ je
w hipotetycznej ztotej szkatulce; ktore sa "posrednie” i umies¢ je w hipotetycznej
srebrnej szkatutce; ktore s3 "wyrzekalne" i umies¢ je w hipotetycznej brazowej szkatuice.

Ziota szkatutka Srebrna szkatutka Brazowa szkatutka

Zatacznik B - Wartosci zwiazane z praca

Osobista afirmacja

Jak najlepsze wykorzystanie osobistych zasobow w pracy w celu ugruntowania swojej
pozycji zawodowe;.

Mozliwosci rozwoju kariery

Praca w organizacji, w ktorej istnieja przewidywalne etapy, ktore szybko lub pewnie
prowadza na szczyt.

Wysokie wynagrodzenie
Wyzsze niz przecietne wynagrodzenie.

Prestiz spoteczny
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Cieszenie sie najwyzszym szacunkiem i powazaniem; sprawianie wrazenia waznego
w Srodowisku, w ktérym przebywam.

Mozliwosci szkoleniowe

Mozliwos¢ zdobycia nowych pomystow, umiejetnosci i postaw dzigki szkoleniom
zawodowym.

Uzytecznos¢ spoteczna

Zaangazowanie w dziatalnos¢, ktéra przyczynia sie do dobrobytu jednostek
i spoteczenstwa.

Przyjmowanie odpowiedzialnosci
Podazanie za procesem pracy jako catoscia, branie osobistej odpowiedzialnosci za wyniki.
Autonomia

Mozliwos¢ decydowania o wihasnych celach, czasie i sposobie pracy bez koniecznosci
odpowiadania za codzienne szczegdty przed szefem.

Zaangazowanie

Znalezienie si¢ w obliczu problemow, ktore sa trudne do rozwigzania, ktdre stanowia
wyzwanie do wykorzystania wszystkich osobistych umiejetnosci i zasobow.

Przywodztwo

Kierowanie innymi w ich pracy, ustalanie celéw i metod oraz branie odpowiedzialnosci
za osiagane wyniki.

Roéznorodnosé¢

Konfrontowanie si¢ z nowymi zadaniami, problemami, ludzmi Ilub sytuacjami
w codziennej pracy.

Bezpieczenstwo

Mozliwos¢ liczenia na ciagtos¢ stosunku pracy, w ktorym mozliwos¢ utraty pracy jest
mato prawdopodobna.

Czas wolny

Mozliwos¢ korzystania z dtugich okresow urlopowych lub ograniczonych godzin pracy,
ktore pozostawiaja duzo wolnego czasu.

Stabilne miejsce pracy

Brak koniecznosci przeprowadzania si¢ do innych miast lub regionow w celu rekrutacji,
podroézy lub rozwoju kariery.

Elastyczny grafik

Mozliwos¢ indywidualnego ustalania godzin pracy w zaleznosci od celéw, terminow
i zobowiazan osobistych, bez statych zobowiazan.
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Przyjazne Srodowisko pracy
Praca w warunkach fizycznych.

Teraz wybierz 5 najwazniejszych wartosci i zapisz je ponize;.

Zatacznik C - Antywartosci

Wymien zawody, ktérych nigdy bys nie wykonywat. Utoz je w porzadku hierarchicznym,
od tego, ktory lubisz najmniej, do tego, ktory mogtbys w jakis sposob polubi¢c. W
przypadku kazdego z nich podkresl to, czego naprawde nie lubisz w tej pracy (najgorsza
czesc) i wartosci, ktorych nie podzielasz.

R 6. ..
2 To s
B 8
Qoo 9t
S 10.

Nastgpnie podsumuj wartosci i rodzaj pracy, ktére po prostu do Ciebie nie pasuja.
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Zatacznik D - Zdjecia z pracy, szkoty/szkolenia

Z ponizszej listy zwrotdw wybierz 3 definicje, ktére najlepiej wyrazaja Twoje
wyobrazenie o EDUKACII:

- nieuniknione poswigcenie

- sposob zarabiania na zycie

- sposob na zdobycie prestizu w zyciu

- Srodek do lepszego radzenia sobie w kazdej sytuacji
- instrument emancypacji osobistej i spotecznej

- $rodek do uzyskania wiekszych mozliwosci pracy

- $rodek do bycia uzytecznym dla innych

- cos waznego

- sposob na rzeczywiste przygotowanie si¢ do pracy
- poswiecenie, ktorego mozna uniknaé

Myslac o nauczycielach, ktérych naprawde znasz, wybierz z ponizszej listy 3
definicje, ktore najlepiej oddaja ich cechy:

- umiejetnos¢ utrzymania dyscypliny w klasie

- wrazliwos¢ na problemy uczniow

- umiejetnos¢ nawiazywania przyjaznych relacji z dzie¢mi

- umiejetnosc rozbudzania ciekawosci poznawczej

- przygotowanie kulturowe i kompetencje w swojej dziedzinie
- umiejetnos¢ utrzymywania uwagi w klasie

- umiejetnos¢ przekazywania swojej wiedzy innym

- wiara w autonomie uczniéw

- otwartos¢ na problemy polityczne i spoteczne

- umiejetnosc sprawienia, ze ludzie pokochaja nauke

Wybierz z ponizszej listy 3 definicje, ktére najlepiej oddaja Twoje
wyobrazenie o UCZNIU w dzisiejszej sytuacji szkolnej:

umiejetnos¢ organizacji wlasnego czasu

- umiejetnos¢ utrzymywania dobrych relacji z nauczycielami
- zaangazowanie i motywacja do nauki

- dobra metoda nauki

- umiejetnosc¢ skupienia uwagi podczas ttumaczenia

- ciekawosc¢ wiedzy

- wiele zainteresowan pozaszkolnych

- konkurencyjnos¢ wobec kolegow z klasy

- umiejetnos¢ wyrazania tego, czego sie nauczyt
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- umiejetnosc¢ radzenia sobie nawet wtedy, gdy mato sie uczyt

Jak wazna wedtug Ciebie jest EDUKAC]A w zyciu MLODEGO
CZLOWIEKA!

- bardzo

-  matlo
- dosy¢
- niewiele

Jak wazne wedtug Ciebie jest SZKOLENIE w zyciu DOROSLEGO
CZt OWIEKA?

- niezwykle

- bardzo

- dosy¢

- niewiele

- bardzo mato

Z ponizszej listy zwrotow wybierz 3 definicje, ktore najlepiej oddaja Twoje
wyobrazenie o PRACY:

- $rodek do osiagniecia satysfakcji w zyciu

- mozliwos¢ przyczynienia si¢ do rozwoju spofeczenstwa
- sposob na zarabianie na zycie

- sposob na interesujace kontakty z innymi ludzmi

- nieuniknione poswiegcenie

- sposob na zajegcie prestizowej pozycji w spoteczenstwie
- Srodek do bycia autonomicznym, niezaleznym

- sposob na bycie uzytecznym dla innych

- $rodek do osiagniecia osobistego sukcesu

- obowiazek wobec rodziny

- prawo dla wszystkich obywateli

Wybierz, sposrod podanych ponizej, 3 najwazniejsze cechy, ktore chciatbys znalez¢
W miejscu pracy:

- zainteresowanie

- odpowiedzialnos¢

- dochdd

- stabilnos¢

- zgodnos¢ z kwalifikacjami

- czas wolny

- mozliwos¢ podnoszenia kwalifikacji
- mozliwosci kariery

- kontakty z wieloma ludzmi
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Wybierz, sposrod podanych ponizej, 3 najwazniejsze cechy, ktére powinien posiadac
dzisiejszy cztowiek, aby moc wejs¢ w Swiat pracy:

elastycznos¢

- mobilnos¢

- umiejetnosc¢ pracy w zespole

- umiejetnos¢ nawiazywania kontaktow pionowych (z przetozonymi)
i poziomych (ze wspotpracownikami)

- zdolno$¢ do podejmowania decyz;ji

- zdolno$¢ do wykonywania polecen

- umiejetnos¢ samoksztatcenia

- umiejetnos¢ samooceny

- umiejetnosc¢ radzenia sobie w nietypowych sytuacjach

- umiejetnos¢ dostosowania sig do regut

Wedtug Ciebie, jak wazna jest PRACA w zyciu DOROSLEGO CZLOWIEKA!?

- niezwykle

- bardzo

- dosy¢

- niewiele

- bardzo mato

Wybierz, sposrod podanych ponizej, 3 najwazniejsze czynniki decydujace o przejsciu
z etapu ksztafcenia do $wiata pracy:

- duch inicjatywy

- sukcesy w szkole

- przebiegtosc

- przypadek, szczescie

- samodzielne wyszukiwanie informacji
- przygotowanie kulturowe

- adaptacja do pojawiajacych sie okazji

- specyficzne przygotowanie zawodowe

ZADANIE 2 — Umiejetnosci indywidualne

Zatacznik A - Historia mojego zycia: karty mistrzowskie

Dziafanie Zachowania Wiedza Umiejetnosci Cechy
ukierunkowane osobowe
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Zatacznik B - Analiza zasobdw osobistych: umiejetnosci transwersalne

Jestem w stanie...KOMUNIKACJA

Stucha¢ ludzi, kiedy mowia
1 2 3 4 5

Mocno wspiera¢ moje mysli

1 2 3 4 5

Aktywnie uczestniczy¢ w dyskusji Jasno odpowiada¢ na pytania
1 2 3 4 5 1 2 3 4
5

ziekowac ludziom za Wiedzie¢, jak przedstawic sie
otrzymane uprzejmosci innym
1 2 3 4 5

Prosic¢ o wyjasnienie, gdy
nie rozumiem
1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

Jestem w stanie...ANALIZA PROBLEMU

Rozwazy¢ elementy Ocenic rozne strategie
obiektywne 1 2 3 4 §
1 2 3 4 5
Zebrac nowe informacje Wyciagnaé koncowe
1 2 3 4 whioski
5 1 2 3 4 5
Poréwnac z innymi punktami Znalez¢
widzenia alternatywne
1 2 3 4 5 rozwiazania 4 5
1 2 3
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Jestem w stanie...UKIERUNKOWANIE ENERGII

Zmobilizowa¢ zasoby w celu Nie zatrzymywac sie
osiagniecia okreslonego celu przed

1 2 3 przeszkodami 5
5 1 2 3 4

4

Zakonczyc to, Rozpoczac ponownie,

co jesli wynik dziatania jest
zaczatem 5 negatywny 5
1 2 3 4 1 2 3 4
Ignorowac czynniki Sprawdzi¢ rezultat moich
rozpraszajace uwage wysitkow
1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

Poprawia¢ po drodze Kiedy cel jest juz okreslony,
moje btedy postepowac

1 2 3 4 konsekwentnie

1 2

Zatacznik C - Od doswiadczenia do umiejetnosci

Sprobuj opowiedzie¢ doswiadczenie, ktore przezytes i ktore kochates w szczegdliny
sposob: wroc na kilka minut do swojej historii zycia i sprobuj przeczytac ja na nowo,
podkreslajac pozytywne wydarzenie, ktore jest nadal bardzo zywe w Twoich
wspomnieniach, wyobrazajac sobie, ze musisz je opowiedziec.
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Place of experience What skills | have developed through this experience:
Description of the event: ‘What knowledge | have used:
Achieved successes: ‘What personal characteristics | discovered about myself:

Rozdziat 3

ZADANIE | - Rodzaje przypadkow
Odbidr i rekonstrukcja/wartosc indywidualnych historii

Zatacznik A - Gtoéwne rodzaje wykorzystania przypadkow i celow
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Type of case How to use in orientation Purpose

Toget used to the identification
of solutions, to help, through the
identification to think that regar-
ding the own solution exist howe-
ver possible outcomes (increment
motivation, push to the agentivita,
identification of possible distan-
ces), to develop the comparison
and the listening, use the group as

We propose, usually through texts, more
types of cases that start from a situation of
difficulty or uncertainty also metaphorically
similar to that of the group of participants
to arrive at a positive solution. After the
reading the comparison between the
participants is facilitated by asking generic
and/or specific stimulus questions.

Exempla

a resource.
After reading, participants are encouraged Developing a habit of resilience,
to identify any “mistakes” made andfurther developing a habit of identifying as
possible action tracks both during what many paths of solution as possible,

c ) has already happened (if | were in the role a habit of considering pros and
ase studies of cases ) - .

of the protagonist and | could go back...)to cons when making decisions, deve-
react to what has happened in a prospective loping confrontation and listening,
way. developing confrontation and liste-

ning, use the group as a resource.

It develops as the first type, proposing
however cases without the final
resolution.After reading it stimulates
the group, divided into subgroups, to
identify a final positive development of
the various cases.In the assembly then
socialize the solutions identified by the
different groups and we confront them
by identifying strengths and weaknesses.
At the end of this process we read the
real conclusions, also analyzing those in
terms of strengths and weaknesses.

Identify possible positive develop-
ments, get used to thinking about
solutions, get from the confron-
tation with others, the possibility
to “open” their way of seeing
problems and solutions, develop
listening and comparison, get used
to “weigh” the choices.

Exempla interrotti

ZADANIE 2 - Rodzaje przypadkow: sciezki dziafania i interwenc;ji

Zahcznik A - Sciezka do interweng;ji

ACTIVITY
| | Contact persons, families or social workers meeting/ 9 | Reformulation of the project or confirmation
user meeting/ | interview
2 | Verification of residence permit/Taking charge/perso- | 10 | Reformulation of the project or confirmation
nal and professional form/interview Guidance
3 | Orientation to the hosting project and the Territory I'l | Course or Stage / Monitoring
4 | Evaluation needs : health, legal. | work towards a first | 12 | Course or Stage / Monitoring

integration (skills budget)

5 | Skills Reconnaissance/Check available routes and pro- | 3 | Course or Stage / Monitoring
jects / interview Orientation

6 | Contact with educational structures/Linguistic and 14_| Course or Stage / Monitoring
cultural mediation ROZ DZ IAL 4
|7 | Verification of objectives and instruments 15 | Follow up
ADANIE | - Ponowne opradowanie i synteza przgzytego
8 , | Work Insertion of training 16 | Follow up 4 v
doswiadczenia

Zatacznik A - Zaczynam oceniac

57



Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

MASTERS

AREA/JOB POSITION OF INTEREST
POSSESSED SKILLS SKILLS TO BE DEVELOPED

LEVEL OF INTEREST DEGREE OF FEASIBILITY

1 [2 E [4 B [6 1 [2 [3 |4 [s |6 \

Zatacznik B - Pomysty na role zawodowa

WHERE CAN HE WHAT DOES HE HOW MUCH CAN HE EARN? | WHAT ARE HIS CAREER
WORK? DO? OPPORTUNITIES?

WHAT SKILLS DOES | WHAT KNOWLED- |WHO DOES HE RELATE TO? | WHICH TOOLS DOES HE USE?
HE NEED TO HAVE!? | GE DOES HE NEED
TO HAVE?

Zatacznik C - Moj projekt

Moje cele zawodowe:

Etapy ich osiagania:

Etap Czas
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Zadanie 2 - Dalsze dziatania i osobista podroéz

Zatacznik A - Ponowne odczytanie mojego doswiadczenia szkoleniowego

EWALUACJA

INDYWIDUALNY PUNKT WIDZENIA

DANE DOTYCZACE CELU

WSPOMNIENIA

POZYTYWNE WSPOMNIENIA

NEGATYWNE WSPOMNIENIA
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CELE

ZREALIZOWANE CELE

NIEZREALIZOWANE CELE

OSIAGNIECIA

MOJE PIERWSZE OSIAGNIECIA

WARUNKI, KTORE SPRZYJALY
OSIAGNIECIOM

PORAZKI

MOJE PIERWSZE NIEPOWODZENIA

LEKCJE WYCIAGNIETE Z PORAZEK
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Zatacznik B - Moj projekt i plan dziatania

Szesciomiesieczny program dziatan i sprawozdanie

ZAPLANOWANE DZIALANIA

Miesiac.... Miesiac.... Miesiac.... Miesiac.... Miesiac.... Miesiac....
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Odnosniki

|. Europa e fondi europei (lavoro.gov.it)

2. Politiche europee per listruzione e la formazione (lavoro.gov.it)

3. quadro_normativo.pdf (istruzione.it)

4.http://www.informagiovaniroma.it/estero/approfondimenti/conosce-  re-l-unione-
europea/i-servizi-di-informazione-e-orientamento

5. Europa e fondi europei (lavoro.gov.it)

6. https://www.lavoro.gov.it/temi-e-priorita/orientamento-e-formazione

7. www.isfol.it/temi/lnclusione_sociale/rete-innovazione-e-inclusione-

-sociale/le-esperienze/formazione-e-orientamento-al-lavoro

8www.lavoro.gov.it/temi-e-priorita/europa-e-fondi-europei/focus-
on/Erasmusplus/Pagine/euroguidance-italy

9. Consulenze per I'orientamento Europass | Europass

10. http://www.elgpn.eu/publications/browse-by-language/italian/sviluppo-
-di-una-politica-di-orientamento-permanente-il-resource-kit-europeo
https://ec.europa.eu/italy/news/20190306_agenda_europea_sulla_migrazione_it

https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=Migration_
and_migrant_population_statistics/it#

https://inmigration.caritas.it/

https://inmigration.caritas.it/node/754

https://www.migrantes.it/chi-siamo/
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https://www.migrantes.it/corso-di-alta-formazione-fondazione-migrantes-og- gi-
come-dove-perche-materiali-e-relazioni/

https://www.csa.fi.it/area_interculturale
http://www.eduka-itaslo.eu/uploads/analize_ita/uploadsanalize_ita33.pdf

http://www.metisjournal.it/metis/anno-vii-numero-1-062017-lavoro-liquido/202-sag
gi/946-orientareeducare-al-lavoro-nuovi-scenari-liquidi-e-multiculturali

https://ec.europa.eu/social/main.jsp

https://ec.europa.eu/info/business-economy-euro/economic-and-fiscal-policy-
-coordination/eu-economic-governance

https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/ittMEMO 15 5920

https://www.cnos-fap.it/sites/default/files/pubblicazioni/
http://www.lamoro.it/archivio-progetti.php
http://www.elgpn.eu/publications/browse-by-language/italian/sviluppo-di-una-
-politica-di-orientamento-permanente-il-resource-kit-europeo/

https://www.regione.piemonte.it/web/temi/istruzione-formazione-lavoro/
orientamento/modelli-gestione-obiettivo-orientamento-2019-2022

https://eurydice.indire.it/lotta-allabbandono-precoce-dei-percorsi-di-istruzio-ne-e-
formazione-in-europa-strategie-politiche-e-misure

http://rivista.scuolaiad.it/n0708-20 | 3/1%E2%80%990orientamento-nella-societa-della-co-
noscenza-le-direttive-europee
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