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Szczegotowy opis i zakres przedmiotu zamoéwienia

1) Nazwa zamdwienia, liczba os6b, dni, godzin
2) Zrédto finansowania

3) Termin realizacji przedmiotu zamdwienia
4) Miejsce realizacji przedmiotu zamoéwienia
5) Program szkolenia

6) Zapewnienie treneréow

7) Materialy szkoleniowe

8) Egzaminy, zaswiadczenia, nabyte umiejetnosci
9) Nadzoér nad szkoleniem

10) Dokumentacja ze szkolenia

11) Sposob rozliczenia, ptatnosci

12) Ochrona danych osobowych

13) Prawa autorskie

14) Kody CPV

15) Zakres, ktory zapewnia Zamawiajacy

1) Nazwa zamowienia, liczba oséb, dni, godzin

Przedmiotem zamowienia jest przeprowadzenie ustugi szkoleniowej w ramach szesciu
edycji Szkoty Lideréw: zapewnienie treneréw oraz zapewnienie materiatéw
dydaktycznych dla uczestnikow Szkoty Lideréw (6 edycji) w ramach projektu ,ROWES -
szansg rozwoju sektora ekonomii spotecznej w subregionie II"”.

Liczba oséb:

Uczestnikami kazdej edycji Szkoty Lideréw bedzie minimum 15 os6b maksymalnie 20
0os6b. Uczestnicy warsztatéw to osoby doroste, oddelegowani cztonkowie Podmiotéw
Ekonomii Spotecznej. tacznie minimum 90 osdb (6 edycji x 15 0séb) - maksimum 120
0s0b (6 edycji x 20 osdb).

Liczba dni i godzin:

Zajecia kazdej edycji Szkoty Liderow obejma 7 kolejnych dni nastepujacych po sobie.
Kazda edycja to 56 godzin zaje¢, nie wiecej niz 8 godzin szkolenia przypadajacych na 1
dzien.

IV kwartat 2017 r.- I edycja, IV kwartat 2017 r.- II edycja, II kwartat 2018 r.- III edycja,
ITI kwartat 2018 r. — IV edycja, II kwartat 2019 r. - V edycja, III kwartat 2019 r. - VI
edycja.

Zamawiajacy powiadomi Wykonawce o liczbie uczestnikdéw i o terminie rozpoczecia zajec
2 tygodnie przed datg rozpoczecia zaje¢ kazdej edycji Szkoty Liderdw.

1 godzina szkolenia to 45 minut zegarowych.

2) Zrédto finansowania
- Projekt pn.: ,ROWES - szansg rozwoju sektora ekonomii spotecznej w subregionie II”
wspétfinansowanego ze $rodkédw Europejskiego Funduszu Spotecznego, w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Podkarpackiego na lata 2014-2020
- Informacje o projekcie:
Numer i nazwa Priorytetu: Priorytet VIII - Integracja spoteczna.
Numer i nazwa Dziatania:. Dziatanie 8.5 — Wspieranie sektora ekonomii spotecznej w
regionie.
Instytucja, w ktérej zostat ztozony wniosek: Wojewddzki Urzad Pracy w Rzeszowie
Nr konkursu: RPPK.08.05.00-IP.01-18-007/16
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Okres realizacji projektu: od 01.01.2017 r. do 31.12.2019 .
Obszar realizacji projektu: wojewddztwo podkarpackie - subregion II - powiaty:
mielecki, debicki, ropczycko-sedziszowski, strzyzowski, tarnobrzeski oraz Miasto
Tarnobrzeg.
Nazwa Beneficjenta: Rzeszowska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A.

- Umowa o dofinansowanie nr RPPK.08.05.00-18-0001/16-00
zawarta w dniu 28.02.2017 r. pomiedzy Wojewoddzkim Urzedem Pracy w Rzeszowie, ul.
Naruszewicza 11 , a Rzeszowskg Agencjg Rozwoju Regionalnego S.A. w Rzeszowie.

3) Termin realizacji przedmiotu zamdéwienia

Daty przeprowadzenia kazdej edycji Szkoty Lideréw beda uzgodnione pomiedzy
Wykonawcg a Zamawiajagcym 2 tygodnie przed rozpoczeciem zajec¢. Okres przewidziany
na przeprowadzenie Szkoty Lideréw nie wczesniej niz od IV-ego kwartatu 2017 r. do 31
grudnia 2019 r.

4) Miejsce realizacji przedmiotu zamoéwienia

Miejscowos$¢ potozona w odlegtosci nie mniej niz 50 km od granic Rzeszowa i nie wiecej
niz 200 km od granic Rzeszowa. Zamawiajacy wskaze doktadng lokalizacje realizacji
zamowienia, gwarantujgc uczestnikom szkolenia zakwaterowanie oraz wyzywienie.
Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia zakwaterowania i wyzywienia trenerom.
Miejsce realizacji zamdwienia zostanie podane Wykonawcy na miesigc przed planowanym
rozpoczeciem kazdej edycji.

5) Program szkolenia

Minimalny zakres tematyczny Szkoty Lideréw winien objg¢ wymienione nizej zagadnienia
z rozpisaniem efektdw uczenia sie w postaci wiedzy, umiejetnosci i kompetencji
spotecznych dla kazdego z ponizszych obszaréow:

1) Komunikacja

- postugiwanie sie komunikatem ,ja”

- stosowanie technik aktywnego stuchania

- przyjmowanie i udzielanie informacji zwrotnych wzmacniajacych i rozwojowych

2) Komunikacja managerska

- prowadzenie spotkan indywidualnych, w tym komunikowanie o celach rozmowy,
decyzjach, stosowanie pytan coachingowych

- planowanie i prowadzenie zebran

- wydawanie i egzekwowanie polecen

3) Motywowanie

- tworzenie i utrzymywanie w zespole atmosfery sprzyjajacej zaangazowaniu
pracownikéw

- umiejetnos¢ rozpoznawania cech, potrzeb i wartosci cztonkdw zespotu oraz doboru
wiasnego stylu komunikacji do poszczegdlnych oséb w zespole i do sytuacji

4) Zespot - budowanie i zarzadzanie

- dobdr cztonkéw zespotu do zadan, jakie ma dany zespot (umiejetnosé okreslania
potrzebnych kompetencji i rekrutacji oséb do zespotu)

- budowanie w zespole postaw sprzyjajacych otwartosci, zaufaniu, rozwigzywaniu
konfliktdw i wspotpracy

- diagnozowanie rél zespotowych i rozwijanie u cztonkdw zespotu umiejetnosci
doceniania kazdej z rél oraz elastycznego przejmowania rél, ktére sg w danym
momencie pozadane
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- dobieranie dziatan i stylu przywddztwa do odpowiedniej fazy rozwoju zespotu, w
tym przejmowania przywodztwa i oddawania go zespotowi w odpowiednich
momentach

5) Zarzadzanie efektywnoscia

- wyznaczanie priorytetéw, tworzenie planéw strategicznych i operacyjnych dla
siebie i zespotu

- podziat zadan w zespole zgodny z kompetencjami i mozliwosciami pracownikow

- wspieranie cztonkdw zespotu w utrzymywaniu dynamicznej réwnowagi pomiedzy
nastawieniem na cel, zadanie i indywidualne potrzeby cztonkéw

6) Rozwiazywanie problemow

- diagnozowanie i eksplorowanie probleméw

- patrzenie na problemy z rdéznych perspektyw, generowanie rdznych opcji
rozwigzan i podejmowanie decyzji co do drogi postepowania najlepiej dobranej do
danej sytuacji

7) Przywodztwo

- budowanie autorytetu w oparciu o wiasny potencjat, kompetencje i wartosci

- weryfikacja wtasnej wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych sprzyjajacych
przywodztwu oraz docierania do zrodet je rozwijajacych

- tworzenie planow i celow rozwojowych dla siebie jako lidera

Kazdy z w/w tematédw ma zosta¢ zrealizowany w ciggu jednego dnia szkoleniowego.
Szczegdtowe ich rozwiniecie, powinno zostal zawarte w konspekcie Szkoty Liderow
Zamawiajacy przyjmuje, ze 30% czasu zostanie przeznaczone na czes¢ teoretyczng, zas
70% czasu na czes¢ praktyczna.

Niezwtocznie po podpisaniu umowy, a przed przygotowaniem programu zostanie
zorganizowane spotkanie pomiedzy Zamawiajagcym a Wykonawcg, podczas ktérego
okreslone zostang doktadne oczekiwania Zamawiajacego, co do jego zakresu, formy oraz
omdwione zostang warunki, ktdre dopuszczajg zmiane programu bez koniecznosci
podpisywania aneksu do umowy. Ze strony Wykonawcy winny by¢ obecne osoby
uprawnione/upowaznione do czynnosci prawnych.

Nie pdzniej niz w ciggu 7 dni od zawarcia umowy Wykonawca przedstawi Zamawiajacemu
program i konspekt wraz z krétkim uzasadnieniem wyboru konkretnych zagadnien.
Zamawiajacy zaakceptuje program w ciggu kolejnych 2 dni badz zgtosi do niego uwagi.

W przypadku zgtoszonych uwag Wykonawca dokona korekty programu i konspektu w
ciggu kolejnych 2 dni

Zamawiajacy dopuszcza zmiany w zatwierdzonym programie i konspekcie, ale tylko w
wyjatkowych przypadkach, kiedy wykonawca uzasadni, ze zmiana ta bedzie korzystna z
punktu widzenia realizacji celdw zamodwienia oraz nie wywota szkdd na wizerunku
Zamawiajacego. Zmiany te nie beda wptywaty na cene zamoéwienia.

Zamawiajacy przewiduje, ze kazde szkolenie, co do zasady, bedzie zawiera¢ te same
elementy, tj.:

1) wprowadzenie - wprowadzenie do szkolenia (cele, zasady pracy itp.) oraz krotkie
wprowadzenie do problematyki zwigzanej z tematyka szkolenia);
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2) wyklad,

3) prezentacje dobrych i ztych praktyk,

4) <Ewiczenia,

5) wymiana wiedzy i doswiadczen oraz dyskusja - podczas ktérej trenerzy podzielg
sie przyktadami dobrych praktyk i gotowymi rozwigzaniami.

Nie pdézniej niz 7 dni od dnia zawarcia umowy, Wykonawca przedtozy Zamawiajgcemu
merytoryczna koncepcje przeprowadzenia szkolenia zawierajaca co najmniej:

I. scenariusz spotkania (w scenariuszu powinny sie znalez¢ m.in. agenda spotkania,
planowane tematy i obszary problemowe do poruszenia),

II. sylwetki wykiadowcow, ktorzy beda prowadzi¢ szkolenia w czasie danej
edycji Szkoty Liderow,

III. konspekt zawierajacy narzedzia i metody, ktére zostang wykorzystane w trakcie
szkolenia, przy czym Wykonawca powinien opisa¢ proponowane narzedzia i metody oraz
uzasadni¢ ich wybdér m.in. w kontekscie koniecznosci aktywnego wtgczenia do dyskusiji
uczestnikdw spotkan, oraz przedstawi¢ takze komplet materiatow, ktore bedag
wykorzystane podczas szkolenia,

Zamawiajacy w ciggu 3 dni zaakceptuje przygotowang koncepcje lub zgtosi do niej uwagi.
Uwagi zgtoszone do koncepcji mogg odnosi¢ sie do kazdego z elementéw w niej
zawartych, mogg one tez przybra¢ forme prosby o blizsze uzasadnienie wyboru danego
rozwigzania.

Wykonawca w ciggu 3 dni odniesie sie do uwag Zamawiajacego - badz poprawiajac
materiat zgodnie z uwagami badz wyjasniajac i argumentujac swoje stanowisko, aby
mozliwe bylo jego jednoznaczne zrozumienie. Elementem wyjasnien mogq by¢ miedzy
innymi przytoczone przepisy, wyktadnie, przyktady, opinie ekspertow. itp.

W przypadku zastrzezen do propozycji, Zamawiajacy ma prawo wymagac¢ od Wykonawcy
wskazania innych propozycji wraz z uzasadnieniem ich wyboru.

Jesli po dwukrotnym wniesieniu uwag i zastrzezen do merytorycznej koncepcji szkolen
Wykonawca nie przedstawi Zamawiajacemu dokumentu spetniajacego jego wymogi,
Zamawiajacy bedzie miat prawo uznacé, ze Wykonawca nie jest zdolny do zrealizowania
zamowienia w terminie i odstgpi¢ od umowy oraz naliczy¢ kary umowne, zgodnie z
umowa.

6) Zapewnienie trenerow

Wykonawca musi dysponowac¢ odpowiednio wykwalifikowang kadra, ktérej powierzy
realizacje przedmiotu zamowienia tj. przeprowadzenie zajeé, zapewnienie treneréw oraz
zapewnienie materiatow dydaktycznych dla uczestnikow Szkoty Liderdéw (ilo$¢ trenerdw -
nie mniej niz 2 osoby podczas trwania kazdej edycji). Zajecia kazdorazowo majg byc¢
prowadzone przez pare treneréw (dwie osoby). Wykonawca moze wykazac¢ wiekszg liczbe
treneréw proponowanych do prowadzenia zaje¢, przy zatozeniu, ze ostateczna dwdjka
prowadzacych dang edycje, zostanie podana Zamawiajgcemu drogg e-mailowg, na
maksymalnie tydzien przed rozpoczeciem danej edycji Szkoty Lideréw.

Po wyborze oferty, a przed zawarciem umowy Wykonawca, ktérego oferta zostata
wybrana jako najkorzystniejsza, dostarczy zamawiajacemu wykaz osdb prowadzacych
szkolenia. Stanowi to wymog formalny przed podpisaniem umowy.

Wykaz o0s6b, ktéry bedzie przygotowany przez Wykonawce, musi zawierac
nastepujace elementy:

1) wskazanie personaliéw treneréw (proponowanych) prowadzacych zajecia,

2) wskazanie posiadania przez kazdego z trenerdw przynajmniej wyzszego

wyksztatcenia,

3) wskazanie niezbednego dos$wiadczenia, pozwalajacego na przeprowadzenie przez

nich ustugi szkoleniowej w zakresie facznej ilosci min. 100 godzin szkolen z
zakresu komunikacji i wzmocnienia kompetencji liderskich.
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Wykaz 0so6b musi by¢ poparty dokumentami potwierdzajgcymi w/w wymogi formalne:
ad. 1 - CV (wzor CV stanowi zatacznik nr 1) kazdego z treneréw,
ad. 2 - dyplom ukonczenia studiéw wyzszych i uzyskania wyzszego wyksztatcenia,
ad. 3 - dokumenty potwierdzajace przeprowadzenie tacznej ilosci min. 100 godzin
szkolen z zakresu komunikacji i wzmocnienia kompetencji liderskich, m.in. takich jak:
budowanie zespotu, aktywizacji spotecznosci lokalnych, wspdtpracy miedzysektorowej,
zarzadzanie zmianami w organizacji, rozwigzywanie konfliktdw i mediacje, kontakt z

mediami, wystgpienia publiczne, komunikacja i przeptyw informacji w zespole,
asertywno$¢, zasady prowadzenia efektywnych spotkan z Podmiotami Ekonomii
Spotecznej.

PowyZzsze wymagania muszq by¢ spetnione tacznie dla kazdego trenera.

Wraz z wykazem o0séb oraz dokumentami z tym zwigzanymi, Wykonawca musi
przedtozy¢ takze dodatkowe dokumenty potwierdzajgce kwalifikacje przynajmniej
jednego z treneréw prowadzacych zajecia podczas Szkoty Liderdow.
W odniesieniu stricte do dwdjki trenerdow prowadzacych zajecia podczas danej edycji
Szkoty Liderdw:

a) co najmniej jeden z nich musi by¢ absolwentem szkoty trenerskiej.

b) co najmniej jeden z treneréw musi mie¢ wyksztatcenie wyzsze psychologiczne

i/lub by¢ coachem.

Powyzsze wymagania winny byc¢ poparte dokumentami w postaci:
ad. a) certyfikat/zaswiadczenie wskazujace, ze ukonczona szkota obejmowata tacznie
min. 190 godz. zajec.
ad. b) cyzsze wyksztatcenie psychologiczne musi by¢ udokumentowane dyplomem
poswiadczajagcym ukonczenie studiow o tym profilu, natomiast coach winien przedstawic
certyfikat ICF ICC lub NMC.

Zamawiajacy zastrzega, aby przedmiot zamowienia byt wykonywany przez trenerdw
wskazanych w wykazie osob. W przypadku zmiany trenera, Wykonawca zobowigzany jest
poinformowac pisemnie Zamawiajgcego, przedstawi¢ wszystkie wymagane dokumenty,
a takze otrzymacd pisemng zgode Zamawiajgcego, na zmiane personalng w wykazie oséb
prowadzacych Szkote Liderow.

Wskazane osoby bedg w ramach realizacji przedmiotu zamoéwienia odpowiedzialne za
przygotowanie szczegdotowego programu i konspektu zaje¢, opracowanie materiatow
dydaktycznych dla uczestnikdw i przeprowadzenie zaje¢. Tematyka zaje¢ wymaga ze
strony kazdego trenera specjalistycznej wiedzy w danym zakresie ze szczegdlnym
uwzglednieniem wiedzy praktycznej.

Trenerzy beda prowadzi¢ zajecia naprzemiennie. Kazdy z treneréw ma
obowiazek przeprowadzenia 28h zaje¢ (2x28h=56h) w czasie jednej edycji
Szkoly Liderow.

W przypadku zaistnienia w trakcie realizacji przedmiotu zamodwienia okolicznosci
wskazujacych na niewywigzywanie sie przez konkretnego trenera w nalezyty sposoéb
z powierzonych mu zadan, Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zadania zmiany
wskazanego przez niego trenera i zastgpienia go przez osobe spetniajacg, co najmniej w
takim samym stopniu, wymagania wobec kadry trenerskiej okreslone w opisie i zakresie
przedmiotu zamdwienia.

W przypadku gdy konieczno$¢ wymiany trenera spowoduje zmiane harmonogramu,
koszty noclegéw i wyzywienia grupy szkoleniowej ponosi Wykonawca.

W przypadku braku akceptacji przez RARR S.A. osoby danego trenera, Wykonawca
wskazuje inng osobe o wymaganych kwalifikacjach..
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7) Materiaty szkoleniowe

a) Wykonawca zobowigzany jest do przygotowania 120 kompletéw materiatow
dydaktycznych (opracowania, wydruku materiatdw dydaktycznych) dla kazdego
uczestnika Szkoty Liderédw, dostosowanych do tematyki zaje¢, pozwalajacych na
samodzielng edukacje z zakresu tematyki zajec.

b) Komplet materiatéw dydaktycznych dla kazdego uczestnika SZL obejmuje:

e papierowg wersje materiatdw dydaktycznych - skrypt (format A4, minimum 50
stron, trwale spiete np. bindowane.

e materiaty papiernicze (dtugopis z logiem, piszacy na niebiesko, notatnik -
minimum 60 kartek, format A4, kratka). Notatnik musi zosta¢ umieszczony w
segregatorze razem ze skryptem, notatnik musi zawiera¢ logotypy przekazane
przez Zamawiajgqcego.

c) Komplet materiatéw powinien zostac¢ rozdany uczestnikom zaje¢ w pierwszym dniu,
za potwierdzeniem odbioru.

d) Wykonawca zobowigzany jest do przekazania Zamawiajagcemu wersji papierowej
jednego kompletu materiatéw dydaktycznych dotyczacych zaje¢, ktére realizuje w
ramach przedmiotu zamoéwienia.

e) Koszty opracowania i powielenia materiatéw ponosi Wykonawca.

Wykonawca jest zobowigzany do zapewnienia (zakup) podrecznika z zakresu
umiejetnosci liderskich dla czionkdw uczestnikow zaje¢ i do opracowania ostatecznej
wersji materiatdow dydaktycznych rozumianych jako prezentacje w wersji papierowej,
powielenia ich oraz dostarczenia na miejsce, gdzie odbywac sie bedq zajecia wraz z
notatnikami i dtugopisami w pierwszym dniu szkolenia.

Wszystkie materiaty szkoleniowe majg by¢ aktualne, odwotywacé sie do obowigzujacych
aktéw prawnych, ktdérych tres¢ zostanie przedstawiona w w/w podreczniku.

Wszelkie materialy wytworzone przez Wykonawce w ramach zamoéwienia beda
wymagaty akceptacji (zatwierdzenia) przez Zamawiajacego. Wykonawca
przedstawia materiat Zamawiajacemu do zatwierdzenia (najpdzniej 5 dni roboczych przed
ich planowanym wykorzystaniem) przesytajac go w wersji elektronicznej (pliki w formacie
».doc”, ,.xlIs”, ,.pdf” lub innym nie wymagajacym instalowania specjalistycznego
oprogramowania). Po uzyskaniu akceptacji danego materiatu Wykonawca dostarczy
Zamawiajgcemu ostateczng wersje w formie elektronicznej oraz wersje papierowg, jesli
jest wymagana.

Zamawiajacy akceptuje lub zgtasza uwagi, podajac termin ich wprowadzenia, przy czym
termin ten nie bedzie diuzszy niz trzy dni. W przypadku koniecznosci wprowadzenia
poprawek Wykonawca niezwtocznie uwzglednia przestane uwagi. Dopuszcza sie
dwukrotne zgtaszanie uwag i wprowadzanie zmian przez Wykonawce. W przypadku
niewprowadzenia uwag przez Wykonawce lub koniecznosci zgtoszenia kolejnych uwag,
trzecia wersja materiatlu bedzie wersjg ostateczng, uwzgledniajacq wszystkie uwagi
Zamawiajacego. W przypadku, gdy trzecia wersja produktu nie bedzie spetnia¢ wymagan
Zamawiajacego, nie zostanie ona zaakceptowana przez Zamawiajacego. Brak akceptacji
materiatdw bedzie skutkowat naliczeniem kary umownej Wykonawcy zgodnie z zapisami
umowy

8) Zaswiadczenia, nabyte umiejetnosci

Wykonawca zobowigzany jest do wydania uczestnikom zajec¢ zaswiadczenia o ukonczeniu
Szkoty Lideréw. Zaswiadczenia powinny zawieraé oznaczenia przekazane przez
Zamawiajacego. Ostateczna tresc zaswiadczen powinna zosta¢ przestana Zamawiajagcemu
do zatwierdzenia na maksymalnie dwa tygodnie przed rozpoczeciem pierwszej edycji
Szkoty Lideréw. Zaswiadczenia powinny by¢ wydane w formacie A4 na papierze
przeznaczonym do wydruku zaswiadczen (gramatura papieru 250 g/m2, kolor biaty).
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9) Nadzor nad szkoleniem

Nadzo6r prowadzony przez Wykonawce.

a) Wykonawca zobowigzany jest do prowadzenia ciggtego nadzoru i kontroli nad praca
treneréw.

b) Wykonawca zobowigzany jest do biezacego informowania Zamawiajgcego
0 pojawiajacych sie problemach w realizacji ustugi, w tym o przypadkach nieobecnosci
uczestnikdw zaje¢ oraz wypadkach rezygnacji z uczestnictwa w trakcie realizacji
ustugi. Wykonawca zobowigzany jest do wydruku i stosowania wzordw list obecnosci,
list odbioru materiatéw oraz kart czasu pracy trenerdw, oznaczen sali szkoleniowej
i miejsca prowadzenia zaje¢ przekazanych przez Zamawiajgcego. Zamawiajacy
przedstawi wzory do 2 dni od daty zawarcia umowy.

c) Wszelkie pisma kierowane do Zamawiajacego musza mie¢ oznaczenie ze wskazaniem
numeru umowy i data jej zawarcia, wedtug wzoru tj. Dotyczy umowy nr
RARR/CES/...... /2017 zawartej dnia .......

Nadzér prowadzony przez Zamawiajgcego

a) Wykonawca jest zobowigzany do umozliwienia Zamawiajgcemu przeprowadzenia
kontroli merytorycznej, w tym przeprowadzenia wszelkich ankiet ewaluacyjnych
i oceniajacych oraz umozliwienia przeprowadzenia kontroli realizacji zaje¢ w kazdej
chwili zwigzania umowa.

b) UWAGA!!! Zamawiajacy zastrzega sobie prawo kontroli zaje¢, w tym tresci zajec
przed rozpoczeciem i podczas zaje¢ oraz dokonania niezapowiedzianej kontroli
przebiegu i sposobu prowadzenia szkolenia. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo by
podczas szkolenia byli obecni, przystuchiwali sie, kontrolowali tres¢ pracownicy
Zamawiajgcego i/lub Wojewoddzkiego Urzedu Pracy. W przypadku stwierdzenia
nieprawidtowosci merytorycznych w tresci szkolenia Zamawiajacy zastrzega sobie
prawo do natychmiastowego odstgpienie od umowy z winy Wykonawcy.

10) Dokumentacja z zaje¢ szkoleniowych

Dokumentacja sporzadzana w trakcie zajec:

Wykonawca jest zobowigzany do wydruku i do prowadzenia dokumentacji z zajec

szkoleniowych oraz jej oznakowania zgodnie z wytycznymi Zamawiajgcego, w tym:

a) list obecnosci na kazdy dzien uczestnictwa, podpisanych przez uczestnikéw i trenera
prowadzacego zajecia.

b) kart czasu pracy trenera na zajeciach, ktdre bedg zawiera¢ wymiar godzin, tematy
zaje¢, podpisy oséb prowadzgcych dany blok tematyczny oraz dodatkowe informacje,
w tym wizyty kontrolne. Karta powinna by¢ uzupetniana na biezgco po kazdym dniu
zajec szkoleniowych. Kazdy trener prowadzi oddzielnie swojg karte czasu pracy.

c) list odbioru materiatéw szkoleniowych.

Wzory ww. dokumentédw beda przekazane Wykonawcy w terminie do 5 dni od daty

zawarcia umowy. W przypadku braku obecnosci na zajeciach ktéregokolwiek

z uczestnikow Szkoty Lideréow, Wykonawca zobowigzany jest natychmiast informowad

o tym Zamawiajgcego. Zabrania sie korektorowania ww. dokumentéw, dopuszczalne sg

jedynie przekreslenia ewentualnych pomytek pisarskich.

Dokumentacja przekazywana Zamawiajgcemu potwierdzajgca wykonanie ustugi:
Wykonawca jest zobowigzany do przekazania Zamawiajgcemu w terminie do 3 dni po
zakonczeniu zaje¢ kompletu dokumentacji obejmujacej: oryginaty list obecnosci za kazdy
dzien szkolen, list odbioru materiatéw oraz kart czasu pracy trenera.

Wykonawca odpowiada za kompleksowg techniczng organizacje szkolen, w tym:

1. przygotowanie informacji/materiatdw informacyjnych o szkoleniach. Materiaty
przekazane przez Wykonawce wymagajaq kazdorazowo uzyskania zatwierdzenia
Zamawiajgcego;
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2. przekazanie uczestnikom z petnej i kompleksowej informacji o miejscu, terminie i
przedmiocie szkolenia - drogg mailowg badz telefoniczng (Wykonawca moze to
zrobi¢ wspdlnie w porozumieniu z Zamawiajgcym)

3. przygotowanie identyfikatoréw dla uczestnikow szkolenia,
4. aranzacje pomieszczen na szkolenie.

Aranzacja pomieszczen powinna wynika¢ kazdorazowo ze wczesniej przyjetego
scenariusza spotkania.

Szczegdtowe wymagania techniczne i aranzacja sal:

1. Wykonawca odpowiada za kompleksowe przygotowanie sal szkoleniowych do
realizacji szkolenia oraz ich uprzatniecie po zakoniczeniu szkolenia;

2. Wszystkie pomieszczenia zostang oznakowane z uwzglednieniem potrzeb oséb z
niepetnosprawnosciami.

3. rozstawienie, zgodnie z uzgodnieniami z Zamawiajacym, banerdow, $cianek
informacyjnych i ew. innych materiatow promocyjnych najpdézniej dwie godziny
przed rozpoczeciem kazdego szkolenia;

4. obstuga techniczna sprzetu (tj. komputer, rzutnik, ekran projekcyjny, prezentacja
multimedialna) w wynajmowanej sali pozostaje w gestii Wykonawcy.

5. przygotowanie odpowiedniej liczby materiatdbw do sprawnego i skutecznego
przeprowadzenia szkolenia;

6. powielenie, dystrybucje i zebranie ankiet - wzér ankiety zaproponuje
Zamawiajacy i uzgodni jg z Wykonawcya; ankiety zostang przekazane
Zamawiajgcemu;.

11) Sposdb rozliczenia, ptatnosci

a) Wynagrodzenie za zrealizowang ustuge bedzie ptatne po wykonaniu kazdej z edycji
przedmiotu zamdwienia.

b) Podstawg wystawienia faktury jest przekazanie dokumentéw potwierdzajacych
wykonanie ustugi.

c) Wykonawca wystawi zamawiajacemu fakture za zrealizowanie czesci przedmiotu
zamowienia, z wyszczegllnieniem na tym dowodzie ksiegowym: liczby
przeprowadzonych godzin zaje¢, kwoty za materiaty szkoleniowe, honoraria treneréow.

d) Wynagrodzenie jest ptatne przelewem, w terminie do 30 dni od otrzymania prawidtowo
wystawionej faktury przez Zamawiajgcego.

12) Ochrona danych osobowych

1. Strony wprowadzajq nastepujace definicje:

1) Ustawa odo - oznacza ustawe z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych
osobowych (t.j. Dz. U. z 2016 r. poz. 922);

2) Rozporzadzenie zabezpieczajgce - oznacza rozporzadzenie Ministra Spraw
Wewnetrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r. - w sprawie dokumentacji
przetwarzania danych osobowych oraz warunkéw technicznych i organizacyjnych,
jakim powinny odpowiada¢ urzadzenia i systemy informatyczne stuzgce do
przetwarzania danych osobowych (Dz. U. z 2004 r. nr 100, poz. 1024);

2. Zamawiajacy upowazni Wykonawce do przetwarzania danych osobowych uczestnikéw
projektu pn.: ,ROWES - szansg rozwoju sektora ekonomii spotecznej w subregionie II”
wspotfinansowanego ze $rodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego, w zakresie
niezbednym do realizacji niniejszej umowy.

3. Dane osobowe mogg by¢ przetwarzane przez Wykonawce jedynie w celu realizacji
obowigzkdéw wynikajacych z udzielonego zamdwienia.

4. Przy przetwarzaniu danych osobowych Wykonawca jest zobowigzany do
przestrzegania zapiséw ustawy z dnia 29 sierpnia 1997r. o ochronie danych
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osobowych oraz Rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia
29 kwietnia 2004 r. w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz
warunkow technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiadac urzadzenia i
systemy informatyczne stuzace do przetwarzania danych osobowych (Dz. U. Nr 100,
poz. 1024).

5. Wykonawca jest zobowigzany do podjecia wszelkich krokéw stuzgcych zachowaniu
przez pracownikéw majacych dostep do powierzonych danych osobowych, danych
osobowych w poufnosci.

6. Wykonawca niezwtocznie poinformuje Zamawiajagcego o wszelkich przypadkach
naruszenia tajemnicy danych osobowych lub o ich niewtasciwym uzyciu.

13) Prawa autorskie.

Wykonawca jest zobowigzany w ramach otrzymanego wynagrodzenia, do przeniesienia
autorskich praw majatkowych do utworéw wytworzonych na potrzeby realizacji zaje¢ i na
rzecz Zamawiajgcego, z jednoczesnym udzieleniem licencji na rzecz Zamawiajgacego na
korzystanie z ww. utwordw na wszystkich ptaszczyznach eksploatacji.

14) kody CPV
80500000-9 - Ustugi szkoleniowe.

15) Zakres, ktoéry zapewnia Zamawiajacy

Zamawiajacy zapewnia: sale szkoleniowg, wyzywienie i noclegi dla uczestnikow Szkoty

Liderow.

W terminie do 5 dni od daty zawarcia umowy Zamawiajqcy przekaze Wykonawcy:

a) wzory list obecnosci,

b) wzory list odbioru materiatéw dydaktycznych,

c) wzory list odbioru certyfikatéw,

d) wzory karty czasu pracy trenera,

e) wzory oznakowania dokumentacji zgodnie z obowigzujacymi logotypami oraz logotyp
projektu pn.: ,ROWES - szansg rozwoju sektora ekonomii spotecznej w subregionie II”
realizowany w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Podkarpackiego na lata 2014-2020.

f) wzdr oznaczenia sali szkoleniowej.

RARR <;> ROWES

RZESZOWSKA AGENCJA
ROZWOJU REGIONALNEGO



Zatacznik nr 1. -
Wzor CV trenera:
Curriculum vitae
1. NazWisko: ..ocoovveeeeeeiiieeeeeeee
2. ImMie:
3. Data urodzenia: .......ccoceevvveeenne

4. Wyksztatcenie: ........ccoeveunnee.

Nazwa uczelni; osrodka Uzyskany stopien lub dyplom
szkoleniowego oraz data
ukonczenia

5. Inne umiejetnosci:
6. Doswiadczenie zawodowe :

Data Miejscowos¢ Firma Stanowisko

Opis obowiazkow:

Data Miejscowos¢ Firma Stanowisko

Opis obowiazkoéw:

Data Miejscowos¢ Firma Stanowisko

Opis obowiazkow:

7. Inne informacje:

(czytelny podpis)



