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Zatacznik nr 1 do SIWZ zZP 17/2017/CES

Szczeqdblowy opis i zakres przedmiotu zamowienia dla czesci nr 1

1) Nazwa zaméwienia

2) Zrodto finansowania

3) Ogolny zakres (liczba oséb, godzin)

4) Termin realizacji przedmiotu zaméwienia
5) Miejsce realizacji przedmiotu zamoéwienia
6) Program szkolenia

7) Zakres tematyczny doradztwa

8) Zapewnienie treneréw i doradcow

9) Materialy szkoleniowe

10) Nadzor nad szkoleniami i doradztwem
11) Zaswiadczenia

12) Dokumentacja ze szkolenia

13) Dokumentacja z doradztwa

14) Sposéb rozliczenia, ptatnosci

15) Ochrona danych osobowych

16) Prawa autorskie

17) Kody CPV

18) Zakres, ktory zapewnia Zamawiajacy
19) Definicje

1) Nazwa zamdwienia

Przeprowadzenie cyklu piecio-dniowych szkolenn przygotowujacych do zalozenia
przedsiebiorstwa spotecznego oraz doradztwa przy pisaniu biznesplanéw i wnioskéw na
potrzeby projektu: ,ROWES - kompleksowe wsparcie sektora ekonomii spotecznej
w subregionie I” w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Podkarpackiego na lata 2014 - 2020 wspdfifinansowanego ze $rodkéw Europejskieg
Funduszu Spotecznego. :

2) Zrédto finansowania
- Projekt pn.: ,ROWES - kompleksowe wsparcie sektora ekonomii spofecznej
w subregionie I” realizowanego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Podkarpackiego na lata 2014 - 2020.
- Informacje o projekcie:
Numer i nazwa Priorytetu: Priorytet VIII — Integracja spoteczna.
Numer i nazwa Dziatania:. Dziatanie 8.5 - Wspieranie rozwoju sektora ekonomii
spolecznej w regionie.
Instytucja, w ktorej zostat ztozony wniosek: Wojewddzki Urzad Pracy w Rzeszowie.
Nr konkursu: RPPK.08.05.00-IP.01-18-007/16
Okres realizacji projektu: od 01.01.2017r. do 31.12.2019r.
Obszar realizacji projektu: Wojewddztwo Podkarpackie.
Nazwa Beneficjenta: Rzeszowska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A.

3) Ogélny zakres (liczba oséb, godzin)

Przedmiot zamowienia obejmuje:
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A - Szkolenia piecio-dniowe
Szkolenie ma na celu przygotowanie uczestnikéw projektu do zatozenia przedsiebiorstwa
spotecznego.

Grupa szkoleniowa: Srednio 10 osdéb, 1 grupa szkoleniowa sktada sie z 2-3 grup
inicjatywnych

Ilo$¢ grup: 40,

Liczba godzin w ciagu 1 dnia dla jednej grupy szkoleniowej: 8 godzin,

Liczba dni szkolenia: 5,

Liczba godzin szkolenia tgcznie: 5 dni x 8 godzin x 40 grup = 1600 godzin,

1 godzina szkolenia to 45 minut zegarowych.

Sale i catering na szkolenia zapewnia Zamawiajacy.
Wykonawca ponosi koszty dojazdéw treneréw na miejsce szkolenia.

Uczestnikami szkolenia beda osoby doroste (nie wyklucza sie, ze beda to osoby
Z niepetnosprawnosciami, w tym z niepetnosprawnoscig ruchows).

B — Doradztwo przy pisaniu biznesplanu dla grup inicjatywnych

Swiadczenie ustugi w zakresie doradztwa przy pisaniu biznesplanéw w ramach ustug
inkubacji dla grup inicjatywnych. Doradztwo jest kontynuacja wsparcia, dla grup
inicjatywnych (3-7 oso6b, s$rednio 5 o0s6b), ktore przejdg 5 dniowe szkolenie
przygotowujace do zatozenia przedsiebiorstwa spotecznego.

Doradztwo musi zakoriczyé sie opracowanym biznesplanem wraz z kompletem
zatacznikow. Biznesplan oraz zataczniki musza by¢ opracowane na wzorach przekazanych
przez Zamawiajacego.

Wzory biznesplandw i zatacznikow zapewnia zamawiajacy.

Liczba godzin doradztwa: 10 godzin na jedna grupe inicjatywng
Liczba grup inicjatywnych: 72 grupy Srednio po 5 osdb

taczna liczba godzin doradztwa: 720 godzin

Godzina doradztwa to 60 minut.

Wykonawca koszty dojazdu doradcéw na miejsce doradztwa.

C - Doradztwo przy pisaniu biznesplanu dla istniejacych przedsiebiorstw
spotecznych

Swiadczenie ustugi w zakresie doradztwa przy pisaniu biznesplanow i wnioskéw w ramach
ustug biznesowych dla istniejacych przedsiebiorstw spotecznych. Doradztwo ma na celu
wsparcie istniejacych przedsiebiorstw spotecznych w tworzeniu nowych miejsc pracy.

Doradztwo musi zakoriczy¢ sie opracowanym biznesplanem wraz z kompletem
zatacznikow. Biznesplan oraz zataczniki muszg by¢ opracowane na wzorach przekazanych
przez Zamawiajgcego.

Wzory biznesplanow i zatagcznikow zapewnia zamawiajacy.

Liczba godzin doradztwa: 5 godzin na jedno przedsiebiorstwo spoteczne
Liczba przedsiebiorstw spotecznych: 48

taczna liczba godzin doradztwa: 240 godzin

Godzina doradztwa to 60 minut.

Wykonawca ponosi koszty dojazdu doradcow na miejsce doradztwa.
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4) Termin realizacji przedmiotu zamoéwienia
Przedmiot zamodwienia musi by¢ wykonany w catosci do dnia 15.12.2018 r.

Szkolenia piecio-dniowe

Szkolenia okreslone w przedmiocie zamoéwienia musza zostal zrealizowane przez
Wykonawce w terminie nie wczesniej niz od dnia zawarcia umowy do 30 listopada 2018r.
Informacje o planowanym terminie szkolern Zamawiajacy poda wykonawcy na minimum
14 dni przed data planowanych szkolen. Informacje o datach planowanych szkolen
Zamawiajacy poda w formie harmonogramu zawierajagcego daty oraz tematy
poszczegblnych szkolen.

Z uwagi na rekrutacje ciagta uczestnikow projektu w/w harmonogram bedzie
przekazywany na biezgco.

Doradztwo przy pisaniu biznesplanu dla grup inicjatywnych

Liczba godzin doradztwa bedzie wynikac z liczby grup inicjatywnych, ktére ukonczyty 5-
cio dniowe szkolenie oraz zapotrzebowania zgtaszanego przez uczestnikéw projektu.
Doradztwo prowadzone bedzie na podstawie harmonogramu indywidualnych spotkan
uzgodnionego pomiedzy Zamawiajacym, doradca i uczestnikami projektu (grupami
inicjatywnymi). Z uwagi na rekrutacje ciggta uczestnikdw projektu w/w harmonogram
bedzie przekazywany na biezgco.

Liczba indywidualnych spotkan z doradca: 3 - 4

Minimalny czas spotkania: 2 h na jedna grupe inicjatywng

Maksymalny czas spotkania: 4 h na jedna grupe inicjatywng,

Dopuszcza sie maksymalnie 2 h pracy zdalnej doradcy.

Ostatnie spotkanie z doradca musi zakonczy¢ sie skompletowaniem biznesplanu oraz
zatacznikéw. Potwierdzeniem tego bedzie podpisanie protokotu zdawczo-odbiorczego

przez grupe inicjatywng oraz doradce.

UWAGA: Przekazane grupom inicjatywnym biznesplany wraz z zatacznikami podlegaja
ocenie formalnej oraz merytorycznej. W przypadku otrzymania przez grupe inicjatywna
pisemnych uwag badz zlecen dotyczacych poprawy ztozonych dokumentéw Wykonawca
zobowigzany jest do naniesienia poprawek w biznesplanie i zatgcznikach.

Doradztwo przy pisaniu biznesplanu dla istniejacych przedsiebiorstw
spotecznych

Liczba godzin doradztwa bedzie wynikaé z liczby przedsiebiorstw spotecznych, ktére
zgtosza sie do udziatu w projekcie.

Doradztwo prowadzone bedzie na podstawie harmonogramu indywidualnych spotkan
uzgodnionego pomiedzy Zamawiajacym, doradca i uczestnikami projektu (grupami
inicjatywnymi). Z uwagi na rekrutacje ciagta uczestnikow projektu w/w harmonogram
bedzie przekazywany na biezaco.

Liczba indywidualnych spotkan z doradca: 1 - 2

Minimalny czas spotkania: 2 h na jedno przedsiebiorstwo spoteczne

Maksymalny czas spotkania: 4 h na jedno przedsiebiorstwo spoteczne

Dopuszcza sie maksymalnie 1 h pracy zdalnej doradcy.

Ostatnie spotkanie z doradca musi zakonczy¢ sie skompletowaniem biznesplanu oraz
zalacznikéw. Potwierdzeniem tego bedzie podpisanie protokotu zdawczo-odbiorczego
przez przedsiebiorstwo spoteczne oraz doradce.

UWAGA: Przekazane przedsiebiorstwom spotecznym biznesplany wraz z zatacznikami
podlegajg ocenie formalnej oraz merytorycznej. W przypadku otrzymania przez
przedsiebiorstwo spoteczne pisemnych uwag badz zlecen dotyczacych poprawy ztozonych
dokumentéw Wykonawca zobowiazany jest do naniesienia poprawek w biznesplanie
i zatacznikach.
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5) Miejsce realizacji przedmiotu zamdéwienia

Szkolenia odbywac sie bedg na terenie Wojewddztwa Podkarpackiego w powiatach miasto
Rzeszdéw, rzeszowskim, kolbuszowskim, nizariskim oraz stalowowolskim.

Rekrutacja do szkolen bedzie prowadzona przez Zamawiajacego. Zamawiajacy
zobowigzany jest do przekazania informacji o doktadnym miejscu (adres), szkolenia
najpézniej na 3 dni przed rozpoczeciem danego szkolenia.

Doradztwo dla grup inicjatywnych bedzie sie odbywaé w biurach projektu tj. Rzeszdw,
Cmolas, Stalowa Wola, Nisko. Doktadny adres biur projektu Zamawiajacy poda
Wykonawcy najpdzniej 7 dni od podpisania umowy.

Doradztwo dla istniejacych przedsiebiorstw spotecznych bedzie sie odbywac w biurach
projektu tj. Rzeszéw, Cmolas, Stalowa Wola, Nisko lub w siedzibach przedsiebiorstw
spotecznych. Dokfadny adres doradztwa Zamawiajacy poda Wykonawcy najpdzniej 7 dni
przed rozpoczeciem doradztwa.

Doradcy majg znajdowad sie w wyznaczonym miejscu wedlug wczesniej podanego
harmonogramu.

6) Program szkolenia

Wykonawca zobowigzany jest do przygotowania na podstawie ogdlnego programu,
szczegotowych programéw szkolen z rozpisaniem na dni i godziny i dostarczenia ich do 7
dni od dnia podpisania umowy w celu akceptacji przez Zamawiajgcego. Zamawiajacy
zastrzega sobie mozliwos¢ korekty przedstawionych dokumentdw.

Ogdlny program szkolen:
1. Prawo - 8h
- Formy prawne przedsiebiorstw spotecznych (PS)
- Organy PS (Walne zgromadzenie, zarzad, rada nadzorcza)
- Rejestracja PS
- Podstawowe akty prawne obowigzujgce PS

2. Zaktadanie i prowadzenie PS - 4h
- Przykiady funkcjonujacych przedsiebiorstw spotecznych
- Cele dziatalnosci PS
- Procedury zwigzane z zaktadaniem PS

3. Strategia i biznesplan - 8h
. - Okreslanie profilu dziatalnosci PS
- Opis produktéw i ustug
- Analiza zasobdw i potrzeb inwestycyjnych
- Prognoza przychoddw i kosztow
- Plan wydatkdéw inwestycyjnych i obliczanie poziomu dofinansowania
- Budowanie strategii PS

4, Marketing - 4h
- Podstawy marketingu mix
- Narzedzia marketingu: reklama, sprzedaz osobista, promocja sprzedazy, PR
- Dobér wiasciwej formy sprzedazy oraz kanatow dystrybucji do specyfiki PS

5. Finanse i ksiegowoé¢ - 16h
- Podstawowe zasady prowadzenia ksiegowosci
. - Omowienie zasad sprawozdawczosci finansowej
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= Fjodatki w PS - VAT, CIT

- Zrédta finansowania dziatalnosci

- Analiza biezacych przychoddéw i kosztow
- Utrzymanie ptynnosci finansowej

Wykonawca jest zobowigzany dostosowac tres¢ szczegétowych programéw szkolen do co

najmniej nastepujacych typéw przedsiewzieé:

1. Zaktadanie przedsiebiorstwa spotecznego w formie spotdzielni socjalnej przez osoby
fizyczne,

. Zaktadanie przedsiebiorstwa spotecznego w formie spétdzielni socjalnej przez osoby
prawne,

. Zakfadanie przedsiebiorstwa spotecznego w formie spdtki z 0.0. przez osoby fizyczne,

. Zakfadanie przedsiebiorstwa spotecznego w formie spétki z 0.0. przez osoby prawne, -

. Przeksztatcenie podmiotu ekonomii spotecznej w przedsiebiorstwo spoteczne.

ulph W N

Programy szkolen powinny zawiera¢ informacje dotyczace tematyki prowadzonych
szkolel. Program szkoled powinien zawiera¢ rowniez informacje dotyczace wiedzy
i umiejetnosdci jakie zdobeda uczestnicy po zakoriczeniu danego szkolenia. Zamawiajacy
zastrzega sobie prawo do korekty programow szkolen w zakresie nleogramczonym
regulacjami prawnymi.

7) Zakres tematyczny doradztwa

Doradztwo musi by¢ prowadzone na wzorach dokumentéw przekazanych przez
Zamawiajacego.

Doradztwo przy pisaniu biznesplanu dla grup inicjatywnych

Doradztwo dla grup inicjatywnych musi uwzglednia¢ nastepujace typy przedsiewziec:
1. Zaktadanie przedsiebiorstwa spotecznego przez osoby fizyczne,

2. Zaktadanie przedsiebiorstwa spotecznego przez osoby prawne,

3. Przeksztatcenie podmiotu/spotki/spotdzielni w przedsiebiorstwo spoteczne.

Zamawiajacy poda typ przedsiewziecia w odniesieniu do danej grupy inicjatywnej na
etapie zgtoszenia tejze grupy do szkoleri 5-cio dniowych. Doradztwo stanowi kontynuacje
éciezki wsparcia dla grup inicjatywnych, ktére ukonczyly szkolenie 5-cio dniowe.

Szczegétowa tematyka doradztwa dla danej grupy inicjatywnej bedzie kazdorazowo
ustalana w trakcie szkolenia 5-cio dniowego. Tematyka doradztwa musi by¢ $cisle
zwigzana z tematyka szkolenia 5-cio dniowego, w ktérym uczestniczyta dana grupa
inicjatywna.

Doradztwo przy pisaniu biznesplanu dla istniejacych przedsiebiorstw
spotecznych

Doradztwo dla istniejacych przedsiebiorstw spotecznych musi uwzgledniaé co najmniej
nastepujace typy przedsiewziec:

1. Tworzenie nowych miejsc pracy w spétdzielni socjalnej,

2. Tworzenie nowych migjsc pracy w spétce z 0.0.,

3. Tworzenie nowych miejsc pracy w innym PS.

Typ przedsiewziecia kazdorazowo wynikat bedzie z rodzaju przedsiebiorstwa spotecznego,
ktore zgtosi sie do projektu.
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8) Zapewnienie treneréw i doradcow

Wykonawca musi zapewni¢ odpowiednig kadre.

Szkolenia

Wykonawca musi dysponowac¢ odpowiednio wykwalifikowang kadrg, ktérej powierzy
realizacje szkolen. Wykonawca zobowiazany jest dostarczy¢ do akceptacgji przez
Zamawiajacego do 3 dni od dnia podpisania umowy:

- CV trenerow oraz

- dokumenty potwierdzajace ich kwalifikacje (wyksztatcenie, doswiadczenie),
zaswiadczenia/referencje,

wystawione imiennie dla kazdego z trenerdw.

Wskazane osoby beda w ramach realizacji przedmiotu zamdéwienia odpowiedzialne za
przygotowanie szczegdtowego programu szkolen, opracowanie materiatéw dydaktycznych
dla uczestnikéw szkolen i przeprowadzenie szkolen. Tematyka szkolen wymaga ze strony
kazdego trenera specjalistycznej wiedzy w danym zakresie.

Wymagania wobec kadry trenerskiej:

1. Prawo
a) wyksztatcenie wyzsze prawnicze,
b) doswiadczenie w prowadzeniu szkolenia z zakresu prawa w podmiotach ekonomii
spotecznej (w okresie ostatnich 3 lat, co najmniej 5 przeprowadzonych szkoleri i co
- najmniej 40 godzin przeprowadzonych szkolen w tej tematyce);
c) minimum 3 lata doswiadczenia zawodowego w obstudze prawnej spotek prawa
handlowego lub spétdzielni socjalnych.

2. Zaktadanie i prowadzenie PS

a) doswiadczenie w prowadzeniu szkolenia z zakresu zakladania przedsiebiorstwa
spotecznego (w okresie ostatnich 3 lat, co najmniej 5 przeprowadzonych szkoler i co
najmniej 20 godzin przeprowadzonych szkolen w tej tematyce);

b) minimum 3 lata praktyki zawodowej w tworzeniu Przedsiebiorstw Spotecznych Iub
prowadzeniu Przedsiebiorstwa Spotecznego.

3. Strategia i biznesplan
a) wyksztatcenie wyzsze,
b) dos$wiadczenie w prowadzeniu szkolenia z zakresu biznesplanu i strategii (w okresie
- ostatnich 3 lat, co najmniej 5 przeprowadzonych szkolenn i co najmniej 40 godzin
przeprowadzonych szkolen w tej tematyce);
c) minimum 3 lata doswiadczenia zawodowego w pisaniu strategu lub biznesplandw.

4. Marketing
a) doswiadczenie w prowadzeniu szkolenia z zakresu marketingu (w okresie ostatnich 3
lat, co najmniej 5 przeprowadzonych szkolen i co najmniej 20 godzin

przeprowadzonych szkoleri w tej tematyce);
b) minimum 3 lata doswiadczenia zawodowego w marketingu.

5. Finanse i ksiegowosc¢

a) wyksztatcenie wyzsze,

b) doswiadczenie w prowadzeniu szkolenia z zakresu finanséw i ksiegowosci dla
przedsiebiorstw zobowiazanych do sporzadzania sprawozdan finansowych (w okresie
ostatnich 3 lat, co najmniej 5 przeprowadzonych szkoleri i co najmniej 80 godzin
przeprowadzonych szkolen w tej tematyce),

c) minimum 3 lata doswiadczenia zawodowego w finansach i ksiegowosci.
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Wykonawca jest zobowiazany zapewni¢ minimum po 2 osoby (treneréw) na kazdy
z tematdow od 1 do 5. Wykonawca ma obowiazek przedtozy¢ CV trenerdw, ktorzy spetnig
wyzej wymienione wymagania. Dopuszcza sie aby jeden trener prowadzit maksymalnie 3
tematy szkolenia.

Trenerzy, ktérych CV zostang przediozone do Zamawiajacego beda tworzy¢ stata baze
treneréw.

W przypadku zmiany trenera, ktérego CV zostato przedtozone Zamawiajacemu,
Wykonawca kazdorazowo ma obowigzek poinformowania Zamawiajacego o zmianie na
minimum 14 dni przed data planowanego szkolenia oraz dostarczenia CV i dokumentow
potwierdzajacych kwalifikacje (wyksztatcenie, doswiadczenie), zaswiadczenia/referencje
dla nowego trenera do akceptacji Zamawiajgcego. Zamawiajacy w terminie do 3 dni
przesyta informacje o akceptacji trenera lub jej braku. Przestany komplet dokumentdéw
powinien kazdorazowo dokumentowal wyzej wymienione wymagania wobec kadry
trenerskiej. W przypadku braku akceptacji nowego trenera Wykonawca w terminie 1 dnia
od otrzymania informacji od zamawiajacego przedkiada nowa propozycje trenera. '

W przypadku =zaistnienia w trakcie realizacji przedmiotu zamoéwienia okolicznosci
wskazujacych na niewywigzywanie sie przez konkretnego trenera w nalezyty sposoéb
z powierzonych mu zadan, Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zadania zmiany
wskazanego przez niego trenera i zastgpienia go przez osobe spetniajgcg co najmniej
w takim samym stopniu wymagania wobec kadry trenerskiej okreslone w opisie i zakresie
przedmiotu zamowienia. W takim przypadku Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do
niewyptacenia Wykonawcy wynagrodzenia za przeprowadzone szkolenie.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo weryfikacji kwalifikacji ww. 0sdb poprzez m.in.
przeprowadzenie (telefonicznie) rozméw kwalifikacyjnych, ocene kwalifikacji, rozmowe
z kandydatem na trenera. W przypadku braku akceptacji przez RARR S.A Wykonawca
wskazuje inng osobe o wymaganych kwalifikacjach.

Doradztwo

Doradztwo musi by¢ wykonywane przez doswiadczonych specjalistow o nastepujacych
kwalifikacjach:

Wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢ do akceptacji przez Zamawiajacego do 3 dni od
dnia podpisania umowy:

- CV doradcow oraz

- dokumenty potwierdzajace ich kwalifikacje (wyksztatcenie, doswiadczenie),
zaswiadczenia/referencje,

wystawione imiennie dla kazdego z doradcow.

Wskazane osoby bedg w ramach realizacji przedmiotu zamoéwienia odpowiedzialne za
przygotowanie biznesplanu dla grupy inicjatywnej lub istniejacego przedsiebiorstwa
spotecznego. Tematyka doradztwa wymaga ze strony kazdego doradcy specjalistycznej
wiedzy zwigzanej z zaktadaniem i prowadzeniem przedsiebiorstwa spotecznego. Doradcy
musza wykazac sie wystarczajaca wiedza merytoryczng i umiejetnosciami praktycznymi
z zakresu objetego ustuga.

Wymagania wobec doradcéw:

a) wyksztatlcenie wyzsze,

b) minimum 2 lata doswiadczenia w pisaniu biznesplanéw,

c) minimum 2 lata do$wiadczenia w pracy z Podmiotami Ekonomii Spotecznej (PES) oraz
Jednostkami Samorzgdu Terytorialnego (JST),

d) minimum 10 opracowanych biznesplanéw,
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e) minimum 50 godzin zrealizowanego doradztwa w tematyce biznesplanu,

Wykonawca jest zobowigzany zapewni¢ minimum 5 oséb, ktére beda realizowac
doradztwo. Wykonawca jest zobowigzany przedtozy¢ CV, potwierdzajace kwalifikacje
doradcow.

Doradcy, ktérych CV zostana przedtozone do Zamawiajacego beda tworzy¢ stata baze
doradcow.

W przypadku zmiany doradcy, ktorego CV =zostato przediozone Zamawiajacemu,
Wykonawca kazdorazowo ma obowiazek poinformowania Zamawiajgcego o zmianie na
minimum 7 dni przed data planowanego doradztwa oraz dostarczenia CV i dokumentow
potwierdzajacych kwalifikacje (wyksztatcenie, doswiadczenie), zaswiadczenia/referencje
dla nowego trenera do akceptacji Zamawiajacego. Zamawiajacy w terminie do 3 dni
przesyfa informacje o akceptacji doradcy lub jej braku. Przestany komplet dokumentéw
powinien kazdorazowo dokumentowaé wyzej wymienione wymagania wobec doradcéw.
W przypadku braku akceptacji nowego doradcy Wykonawca w terminie 1 dnia od
otrzymania informacji od zamawiajacego przedktada nowg propozycje doradcy.

W przypadku zaistnienia w trakcie realizacji przedmiotu zamoéwienia okolicznosci
wskazujacych na niewywiazywanie sie przez konkretnego doradcy w nalezyty sposdb
z-powierzonych mu zadan, Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zadania zmiany
wskazanego przez niego doradcy i zastapienia go przez osobe spetniajaca co najmniej
w takim samym stopniu wymagania wobec doradcéw okreslone w opisie i zakresie
przedmiotu zamowienia. W takim przypadku Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do
niewyptacenia Wykonawcy wynagrodzenia za przeprowadzone doradztwo.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo weryfikacji kwalifikacji ww. osdb poprzez m.in.
przeprowadzenie (telefonicznie) rozmdw kwalifikacyjnych, ocene kwalifikacji, rozmowe
z kandydatem na doradce. W przypadku braku akceptacji przez RARR S.A Wykonawca
wskazuje inng osobe o0 wymaganych kwalifikacjach.

9) Materialy szkoleniowe
a) Wykonawca zobowiazany jest do przygotowania 400 kompletéw materiatow
' szkoleniowych (opracowania, wydruku materiatéw szkoleniowych) dla kazdego
uczestnika szkoleri, dostosowanych do danego rodzaju szkolenia, pozwalajacych
na samodzielna edukacje z zakresu tematyki szkolen.
b) Komplet materiatéw szkoleniowych dla kazdego uczestnika szkolenia obejmuje:

s papierowa wersje materiatéw szkoleniowych (wydrukowany komplet prezentacji
na tematy od 1 do 5, maksymalnie 3 slajdy na strone) - format A4, minimum
15 stron na dany temat szkolenia, trwale spiete np. bindowane. Prezentacje
musza uwzglednia¢ dany typ przedsiewzigcia opisany w pkt 6 opisu przedmiotu
zamowienia, :

o skrypt Ilub podrecznik zawierajacy opis zaktadania przedsiebiorstwa
spotecznego krok po kroku, uwzgledniajacy dany typ przedsiewziecia - format
A4, czcionka Verdana 10, interlinia 1,15, minimum 40 stron,

e materiaty papiernicze (dtugopis piszacy na niebiesko, notatnik - minimum 60
kartek, format A4, kratka. Notatnik musi zosta¢ umieszczony w segregatorze
razem ze skryptem,

» segregator musi zawiera¢ logotypy: RPO WP i UE, Wojewddzkiego Urzedu Pracy
w Rzeszowie, Wojewddztwa Podkarpackiego, Rzeszowskiej Agencji Rozwoju
Regionalnego, AKSES, ROWES, a takze informacje: ,Projekt pn. ROWES
kompleksowe wsparcie sektora ekonomii spotecznej w subregionie I”
realizowanego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Podkarpackiego na lata 2014 - 20207
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c) Komplet materiatdw powinien zosta¢ rozdany Uczestnikom w dniu zaje¢ (przed ich
rozpoczeciem) za potwierdzeniem odbioru,

d) Prezentacje dla kazdego rodzaju szkolenia powinny zostaé przekazane w wersji
elektronicznej (format ppt) Zamawiajgcemu,

e) Koszty opracowania; transportu i powielenia materiatéw ponosi Wykonawca.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo korekty tresci materiatow szkoleniowych,
w szczegblnodci w zakresie aktualnosci przedstawionych informacji, aktualnosci
przedstawionych aktéw prawnych, kwestii przejrzystosci i czytelnosci (m.in.
formatowanie, nagtdwkéw, wyttuszczenia tekstu, formatowanie rysunkéw, diagramoéw
tabel itp.). W tym celu nalezy przesta¢c do Zamawiajacego elektroniczng wersje
materiatéw do 5 dni przed datg szkolenia.

Wykonawca jest zobowigzany do opracowania ostatecznej tresci materiatow
szkoleniowych rozumianych jako prezentacje w wersji papierowej, powielenia ich oraz
dostarczenia wraz z notatnikami i dtugopisami na miejsce szkolenia w dniu zajec.

Jeden egzemplarz kompletu materiatéw szkoleniowych: materiatow szkoleniowych
rozumianych jako prezentacje oraz skrypt (w wersji elektronicznej - pdf na ptycie CD)
nalezy dostarczy¢ w tym samym dniu do Zamawiajacego. Koszty opracowania
i powielenia materiatéw szkoleniowych ponosi Wykonawca. :

Wszystkie materiaty szkoleniowe maja by¢ aktualne i odwotywac sie do obowigzujgcych
aktéw prawnych.

10) Nadzér nad szkoleniami i doradztwem

Nadzdr prowadzony przez Wykonawce. '

a) Wykonawca zobowigzany jest do prowadzenia ciagtego nadzoru i kontroli nad
realizacjg ustugi.

b) Wykonawca zobowigzany jest do biezacego informowania Zamawiajgcego
0 pojawiajacych sie problemach w realizacji ustugi, w tym o wypadkach rezygnacji
Z uczestnictwa w trakcie realizacji ustugi, pod rygorem odmowy zaptaty za szkolenie
lub doradztwo. '

c) Wykonawca zobowiazany jest do biezacego informowania Zamawiajacego
o przypadkach nieobecnosci uczestnikéw szkolenia pod rygorem odmowy zaptaty za te
osoby.

d) Wykonawca zobowigzany jest do wydruku i stosowania wzoréw list obecnosci, list
odbioru materiatdbw oraz kart czasu pracy treneréw/szkoleniowcow, oznaczen sali
szkoleniowej i miejsca prowadzenia szkolenia przekazanych przez Zamawiajacego.
Zamawiajacy przedstawi wzory do 7 dni od daty zawarcia umowy.

e) Wykonawca zobowigzany jest do wydruku i stosowania wzordw kart doradczych oraz
kart czasu pracy doradcéw, oznaczen miejsca prowadzenia doradztwa przekazanych
przez Zamawiajacego. Zamawiajacy przedstawi wzory do 7 dni od daty zawarcia
umowy.

f) Wszelkie pisma kierowane do Zamawiajgcego musza mieé oznaczenie ze wskazaniem
numeru umowy i datg jej zawarcia tj. Dotyczy umowy nr RARR/CEY/...... /2017
zawartej dnia .......

Nadzér prowadzony przez Zamawiajgcego
a) Wykonawca jest zobowigzany do umozliwienia Zamawiajgcemu przeprowadzenia

kontroli merytorycznej, w tym przeprowadzenia wszelkich ankiet ewaluacyjnych
i oceniajacych oraz umozliwienia przeprowadzenia kontroli realizacji szkolerh w kazdej
chwili zwigzania umowa.

b) Wykonawca jest zobowigzany do umozliwienia Zamawiajacemu przeprowadzenia
kontroli merytorycznej, w tym przeprowadzenia wszelkich ankiet ewaluacyjnych
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i oceniajacych oraz umozliwienia przeprowadzenia kontroli realizacji doradztwa
w kazdej chwili zwigzania umowa.

c) UWAGA!!Il Zamawiajacy zastrzega sobie prawo kontroli szkolen oraz doradztwa,
w tym tresci szkolen i doradztwa przed ich rozpoczeciem i czasie ich trwania oraz
dokonania niezapowiedzianej kontroli przebiegu i sposobu prowadzenia ustug.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo by podczas szkolen i doradztwa byli obecni,
przystuchiwali sie, kontrolowali tre$¢ szkolen i doradztwa pracownicy Zamawiajacego
i/lub Instytucji Posredniczacej tj. Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Rzeszowie.
W przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci merytorycznych w tresci szkolen lub
doradztwa Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do natychmiastowego rozwigzania
umowy z winy Wykonawcy.

11) Zaswiadczenia

Wykonawca zobowigzany jest do wydania uczestnikom szkolenia zaswiadczenia o jego
ukonczeniu, zgodnie z obowigzujacymi w tym zakresie przepisami, potwierdzajgcego ich
uczestnictwo w dziataniach realizowanych w ramach projektu. Zaswiadczenia powinny
zawieraC oznaczenia wymagane przez RARR S. A. Ostateczna tres¢ zaswiadczen powinna
zostaé przestana Zamawiajacemu do zatwierdzenia. Zaswiadczenia powinny by¢ wydane
w formacie A4 na papierze przeznaczonym do wydruku zaswiadczen (gramatura papieru
250 g/m=2, kolor biaty).

12) Dokumentacja ze szkolenia

Dokumentacja sporzadzana w trakcie szkolenia:

Wykonawca jest zobowiazany do wydruku i do prowadzenia dokumentacji szkoleniowych,

oddzielnie dla kazdej grupy uczestnikow oraz jej oznakowania zgodnie z wytycznymi

Zamawiajacego, w tym:

a) list obecnosci na szkoleniu za kazdy dzien uczestnictwa, podpisanych przez
uczestnikow. Listy obecnosci musza byC prowadzone odrebnie dla kazdej grupy
szkoleniowej,

b) list potwierdzajacych odbiér zaswiadczenia ukoriczenia szkolenia podpisanych przez
kazdego z uczestnikéw (dla kazdej grupy szkoleniowej).

c) list odbioru materiatéw szkoleniowych,

d) kart czasu pracy trenera na szkoleniu, ktére bedg zawiera¢ wymiar godzin, tematy
szkolenia, podpisy o0s6b prowadzacych dany blok tematyczny oraz dodatkowe
informacje, w tym wizyty kontrolne. Karta powinna by¢ uzupetniana na biezaco po
kazdym dniu zajec szkoleniowych. Kazdy trener prowadzi oddzielnie swoja karte czasu

" pracy,

e) dziennika szkolen.

Zabrania sie korektorowania ww. dokumentdw, dopuszczalne sg jedynie przekreslenia
ewentualnych pomytek pisarskich.

Dokumentacja przekazywana Zamawiajacemu potwierdzajgca wykonanie ustugi:

Wykonawca jest zobowigzany do przekazania Zamawiajgcemu kazdorazowo w terminie
do 3 dni po zakoriczeniu zaje¢ przez kazda grupe szkoleniowa kompletu dokumentacji
obejmujacej: dziennik szkolen, oryginaty list obecnosci za kazdy dziert szkolenia, list
odbioru materiatéw, list potwierdzajacych odbidr zaswiadczenia, kart czasu pracy trenera.

13) Dokumentacja z doradztwa

Wykonawca jest zobowigzany do wydruku i do prowadzenia dokumentacji doradczej,
oddzielnie dla kazdej osoby fizycznej, kazdej grupy  inicjatywnej i kazdego
Przedsiebiorstwa Spotecznego (PS) oraz jej oznakowania zgodnie z wytycznymi
Zamawiajacego, w tym:

N
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a) kart doradczych za kazda godzine doradztwa osoby fizycznej, grupy inicjatywnej
i Przedsiebiorstwa Spotecznego podpisanych przez uczestnikdéw doradztwa i doradce.

b) kart czasu pracy doradcy, ktére beda zawiera¢ wymiar godzin, tematyke doradztwa
oraz podpisy 0sob prowadzacych dany rodzaj doradztwa oraz dodatkowe informacje,
w tym wizyty kontrolne. Karta powinna by¢ uzupetniana na biezaco po kazdym
doradztwie. Kazdy doradca prowadzi oddzielnie swojg karte czasu pracy.

Wzory ww. dokumentoéw beda przekazane Wykonawcy w terminie do 5 dni od daty

zawarcia umowy. W przypadku braku obecnosci na doradztwie Wykonawca zobowigzany

jest natychmiast informowaé o tym Zamawiajacego. Zabrania sie korektorowania ww.

dokumentdéw, dopuszczalne sa jedynie przekredlenia ewentualnych pomytek pisarskich. -

Dokumentacja przekazywana Zamawiajacemu potwierdzajaca wykonanie

ustugi:

a) Wykonawca jest zobowigzany do przekazania Zamawiajgcemu w terminie do 3 dni po
zakonczeniu doradztwa dla danej grupy |n|c1atywneJ lub przedsiebiorstwa spotecznego
dokumentacji obejmujacej:

- oryginat opracowanego biznesplanu, wniosku, ktéry bedzie podlegat ocenie przez
komisje (KOP),

- oryginat protokolu  zdawczo-odbiorczego  potwierdzajacego  przekazanie
biznesplanu uczestnikom projektu,

- oryginaty kart doradczych jako potwierdzenie wykonania ustugi doradczej,

- oryginaty kart czasu pracy doradcy.

b) Potwierdzeniem dostarczenia dokumentow jest protokét ich odbioru zawierajacy
numer umowy, nazwe, date doradztwa, date przekazania dokumentdéw, nazwe/opis
dokumentu, wskazanie 0s6b przekazujacych i odbierajacych, podpisy o0séb.

14) Sposdéb rozliczenia, ptatnosci

a) Wynagrodzenie za zrealizowana ustuge bedzie ptatne za kazde zrealizowane szkolenie
oraz za liczbe godzin rzeczywiscie zrealizowanego doradztwa. Czas dojazdu trenera
i doradcy do Uczestnikow projektu nie bedzie wliczany do czasu pracy.

b) Podstawa wystawienia faktury jest przekazanie dokumentéw i protokotu
potwierdzajagcego wykonanie szkolenia/doradztwa (protokotu odbioru ustugi),
podpisanego przez upowaznionego pracownika RARR S.A.

c) Wykonawca wystawi zamawiajgcemu faktury, z wyszczegdlnieniem na tym dowodzie
ksiegowym:

- ilodci dni szkoleniowych,

- tematu i miejsca szkolenia,

- kwoty za powielenie materiatow szkoleniowych,

- honoraria treneréw,

- ilo$ci godzin przeprowadzonego doradztwa dla grup inicjatywnych oraz ilosci
opracowanych biznesplandw,

- iloéci godzin przeprowadzonego doradztwa dla przedsiebiorstw spotecznych oraz
iloci opracowanych biznesplanow,

d) Wynagrodzenie ptatne przelewem, w terminie do 30 dni od otrzymania faktury przez
Zamawiajgcego.

e) Wystawianie faktur za wykonanie ustugi za dany miesiac kalendarzowy.

15) Ochrona danych osobowych

a) Zamawiajacy upowazni Wykonawce do przetwarzania danych osobowych uczestnikow
projektu pn.: ,ROWES - kompleksowe wsparcie sektora ekonomii spotecznej
w subregionie I”. :

b) Dane osobowe moga by¢ przetwarzane przez Wykonawce jedynie w celu udzielenia
doradztwa, ewaluacji, monitoringu i sprawozdawczosci w ramach projektu pn.:
~ROWES - kompleksowe wsparcie sektora ekonomii spotecznej w subregionie 1",
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c) Przy przetwarzaniu danych osobowych Wykonawca jest zobowigzany do przestrzegania
zapisow ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (tj. DZ. U.
z 2016 r. poz. 922) oraz Rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji
z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych
oraz warunkow technicznych organizacyjnych, jakim powinny odpowiadac urzadzenia
i systemy informatyczne stuzace do przetwarzania danych osobowych (Dz. U. Nr 100,
poz. 1024).

d) Wykonawca jest zobowigzany do podjecia wszelkich krokéw stuzacych zachowaniu
przez pracownikéw majacych dostep do powierzonych danych osobowych, danych
osobowych w poufnosci.

e) Wykonawca niezwitocznie poinformuje Zamawiajacego o wszelkich przypadkach
naruszenia tajemnicy danych osobowych lub o ich niewtasciwym uzyciu.

16) Prawa autorskie

Wykonawca jest zobowigzany do przeniesienia autorskich praw majatkowych do utworéw
wytworzonych w ramach realizacji doradztwa na rzecz Zamawiajacego, z jednoczesnym
udzieleniem licencji na rzecz Zamawiajacego na korzystanie z ww. utwordw.

17) Kody CPV

80500000-9 Ustugi szkoleniowe.

80532000-2 Ustugi szkolenia w dziedzinie zarzadzania

80570000-0 Ustugi szkolenia w dziedzinie rozwoju osobistego

80511000-9 Ustugi szkolenia personelu

85312320 Ustugi doradztwa

79400000-8 Ustugi doradcze w zakresie dziatalnosci gospodarczej i zarzadzania oraz
podobne

79410000-1 Ustugi doradcze w zakresie dziatalnos$ci gospodarczej i zarzadzania
79411100-9 - ustugi doradcze w zakresie rozwoju dziatalnosci gospodarczej,
79412000-5 - ustugi doradcze w zakresie zarzadzania finansami

73220000-0 Ustugi doradcze w zakresie rozwoju

72221000-0 ustugi doradcze w zakresie analizy biznesowej

18) Zakres, ktdéry zapewnia Zamawiajacy

W terminie do 7 dni od daty zawarcia umowy Zamawiajacy przekaze wykonawcy:

a) wzor dziennika szkolen,

b) wzory list obecnosci,

c) wzory list odbioru materiatéw szkoleniowych, cateringu,

d) wzory list odbioru zaswiadczen,

e) wzory karty czasu pracy trenera,

f) wzory oznakowania dokumentacji,

g) wzor oznaczenia sali szkoleniowej,

h) wzory kart doradczych,

i) wzor karty czasu pracy doradcy,

j) wzory oznakowania dokumentacji zgodnie z obowigzujacymi logotypami RPO WP i UE
oraz logotyp projektu pn.: ,ROWES - kompleksowe wsparcie sektora ekonomii
spotecznej w subregionie 1” realizowanego w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Podkarpackiego na lata 2014 - 2020

k) wzor oznaczenia miejsca prowadzenia doradztwa.

Zamawiajacy zapewnia: sale na szkolenia, catering na szkolenia, sale na doradztwo.
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19) Definicje:

1. Podmiot Ekonomii Spotecznej (PES) -
a) przedsiebiorstwo spoteczne, w tym spétdzielnia socjalna, o ktérej mowa w ustawie
z dnia 27 kwietnia 2006 r. o spétdzielniach sogjalnych (Dz. U. poz. 651, z pdzn.
zm.);
b) podmiot reintegracyjny, realizujacy ustugi reintegracji spotecznej i zawodowej
0s0b zagrozonych wykluczeniem spotecznym:

e CISiKIS; _
e ZAZ i WTZ, o ktorych mowa w ustawie z dnia 27 sierpnia 1997 r.
o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz =zatrudnianiu o0séb

niepetnosprawnych (tj. Dz. U. z 2011 r. , Nr 127, poz. 721 z p6ézn. zm.),

c) organizacja pozarzadowa lub podmiot, o ktérym mowa w art. 3 ust. 3 pkt 1
ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego
i o wolontariacie (Dz. U. z 2016r. poz. 239, z pdZn. zm.);

d) podmiot sfery gospodarczej utworzony w zwiazku z realizacjg celu spotecznego
badz dla ktérego lezacy we wspdlnym interesie cel spoteczny jest racja bytu
dziatalnosci komercyjnej. Grupe te mozna podzieli¢ na nastepujace podgrupy:

e organizacje pozarzadowe, o ktérych mowa w ustawie z dnia 24 kwietnia 2003
r. o dziatalnodci pozytku publicznego i o wolontariacie, prowadzace dziatalnos¢
gospodarcza, z ktorej zyski wspierajg realizacje celéw statutowych;

e spbidzielnie, ktérych celem jest zatrudnienie tj. spétdzielnie pracy, inwalidéw
i niewidomych, dziatajace w oparciu o ustawe z dnia 16 wrzesnia 1982 r. -
Prawo spétdzielcze (j. Dz. U. z 2016 r. poz. 21, z pdzn. zm.);

e spotki non-profit, o ktdérych mowa w ustawie z dnia 24 kwietnia 2003 r.
o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie, o ile udziat sektora
publicznego w spétce wynosi nie wiecej niz 50%.

2. Przedsiebiorstwo spoteczne (PS) - podmiot, ktéry speinia tacznie ponizsze
warunki:

a) jest podmiotem wyodre,bnlonym pod wzgledem organizacyjnym i rachunkowym,
prowadzacym dziatalno$¢ gospodarcza zarejestrowana w Krajowym Rejestrze
Sadowym lub dziatalno$¢ oéwiatowa w rozumieniu art. 83a ust. 1 ustawy z dnia 7
wrzednia 1991 r. o systemie oswiaty, lub dziatalnos¢ kulturalng w rozumieniu art.
1 ust. 1 ustawy z dnia 25 pazdziernika 1991 r. o organizowaniu i prowadzeniu
dziatalnodci kulturalnej (tj. Dz. U. z 2012 . poz. 406, z pézn. zm.), ktérej celem
jest:

i. integracja spoteczna i zawodowa okreslonych kategorii os6b wyrazona
poziomem zatrudnienia tych oséb:

1) zatrudnienie co najmniej 50%:
- 0s0b bezrobotnych, lub
— 0s0b z niepetnosprawnosciami, lub
— 0s6b, o ktoérych mowa w art. 1 ust. 2 ustawy z dnia 13 czerwca
2003 r. o zatrudnieniu socjalnym, lub
— 0s6b, o ktérych mowa w art. 4 ust. 1 ustawy z dnia 27 kwietnia
2006 r. o spétdzielniach socjalnych, lub
2) zatrudnienie co najmniej 30% o0séb o umiarkowanym lub znacznym
stopniu niepetnosprawnosci w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia
1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb
niepetnosprawnych lub oséb z zaburzeniami psychicznymi, o ktérych
mowa w ustawie z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia
psychicznego;

ii. lub realizacja ustug spotecznych $wiadczonych w spotecznosci lokalne],
ustug opieki nad dzieckiem w wieku do lat 3 zgodnie z ustawa z dnia 4
lutego 2011 r. o opiece nad dzie¢cmi w wieku do lat 3 (Dz. U. z 2016 r.
poz. 157) lub ustug wychowania przedszkolnego w przedszkolach lub
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w innych formach wychowania przedszkolnego zgodnie z ustawa z dnia 7
wrzed$nia 1991 r. o systemie oswiaty, przy jednoczesnej realizacji
integracji spotecznej i zawodowej o0sOb, o ktérych mowa w ppkt
i wyrazonej zatrudnieniem tych osdb na poziomie co najmniej 30%;

b) jest podmiotem, ktéry nie dystrybuuje zysku lub nadwyzki bilansowej pomiedzy
udziatowcow, akcjonariuszy lub pracownikow, ale przeznacza go na wzmocnienie
potencjatu przedsiebiorstwa jako kapitat niepodzielny oraz w okreslonej czesci na
reintegracje zawodowa i spoteczna lub na dziatalnos¢ pozytku publicznego
prowadzona na rzecz spotecznosci lokalnej, w ktérej dziata przedsiebiorstwo;

c) jest zarzadzany na zasadach demokratycznych, co oznacza, ze struktura
zarzadzania przedsiebiorstwami spotecznymi lub ich struktura wiasnosciowa
opiera sie na wspodtzarzadzaniu w przypadku -spétdzielni, akcjonariacie
pracowniczym lub zasadach partycypacji pracownikéw, co podmiot okresla
w swoim statucie lub innym dokumencie zatozycielskim;

d) wynagrodzenia kadry zarzadzajacej sa ograniczone limitami tj. nie przekraczaja
wartosci, o ktérej mowa w art. 9 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r.
o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie;

e) zatrudnia w oparciu o umowe o prace, spoétdzielcza umowe o prace lub umowe
cywilnoprawng co najmniej trzy osoby, przy zachowaniu proporcji zatrudnienia
okreslonych w lit. a.

3. Grupa inicjatywna (GI) - grupa Uczestnikéw Projektu (oséb fizycznych badz
prawnych), ktére w toku wsparcia Rzeszowskiego Osrodka Wsparcia Ekonomii
Spotecznej wypracowuja =zatozenia co do utworzenia nowego przedsiebiorstwa

- spotecznego lub podmiotu ekonomii spotecznej, a takze utworzenia miejsc pracy
w istniejgcym PS lub przeksztatcenia PES w PS.

Rzeszdw, dnia 15 marca 2017 r.

Jakub Karp W Zl@ Vf)
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