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Projekt ,GENERATOR KOMPETENCII 2.0 — Podniesienie kompetencji i kwalifikacji pracownikéw przedsiebiorstw MSP na terenie subregionu
rzeszowskiego poprzez dofinansowanie ustug rozwojowych" wspétfinansowany ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Podkarpackiego na lata 2014-2020, Os priorytetowa: VII Regionalny rynek pracy.

Dziatanie: 7.5 Rozwdj kompetencji pracownikdw sektora MSP

REGULAMIN WSPARCIA
W RAMACH PODMIOTOWEGO SYSTEMU FINANSOWANIA (PSF)

Projekt
»GENERATOR KOMPETENCII 2.0 - Podniesienie kompetenc;ji i kwalifikacji pracownikéw
przedsiebiorstw MSP na terenie subregionu rzeszowskiego poprzez dofinansowanie ustug
rozwojowych"

Subregion rzeszowski
(powiaty: rzeszowski grodzki, rzeszowski ziemski, debicki, lezajski, tancucki i ropczycko-
sedziszowski)

Rzeszoéw, pazdziernik 2019r.
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PODKARPACKIE w Rzeszowie Europejski Fundusz Spoteczny

Projekt ,GENERATOR KOMPETENCII 2.0 — Podniesienie kompetencji i kwalifikacji pracownikéw przedsiebiorstw MSP na terenie subregionu

rzeszowskiego poprzez dofinansowanie ustug rozwojowych" wspétfinansowany ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach

Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Podkarpackiego na lata 2014-2020, Os priorytetowa: VII Regionalny rynek pracy.

Dziatanie: 7.5 Rozwdj kompetencji pracownikdw sektora MSP

§1. Postanowienia ogdlne

Niniejszy Regulamin wsparcia w ramach Podmiotowego Systemu Finansowania (PSF), zwany dalej

Regulaminem wsparcia okresla zasady rekrutacji i warunki przyznawania dofinansowania na ustugi

rozwojowe, realizowane w ramach Projektu pn. ,,GENERATOR KOMPETENCIJI 2.0 — Podniesienie

kompetencji i kwalifikacji pracownikéw przedsiebiorstw MSP na terenie subregionu rzeszowskiego poprzez

dofinansowanie ustug rozwojowych”, zwanego dalej Projektem.

1.

Regulamin wsparcia jest dostepny na stronie internetowej www.rarr.rzeszow.pl oraz na stronie

internetowej Projektu.

Projekt realizowany jest przez Rzeszowskg Agencje Rozwoju Regionalnego S.A., ul. Szopena 51,
35-959 Rzeszow, zwang dalej Operatorem, w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewéddztwa Podkarpackiego na lata 2014-2020, Os Priorytetowa VII Regionalny Rynek Pracy,
Dziatanie 7.5 Rozwéj kompetencji pracownikéw sektora MSP na podstawie Umowy nr RPPK.07.05.00-
18-0009/18-00 zawartej z Wojewddzkim Urzedem Pracy w Rzeszowie.

Projekt realizowany jest na terenie subregionu rzeszowskiego, ktéry obejmuje powiaty: rzeszowski
grodzki, rzeszowski ziemski, debicki, lezajski, tancucki i ropczycko-sedziszowski.

Zadaniem Operatora jest przyjmowanie zgtoszen do Projektu, weryfikacja kwalifikowalnosci
przedsiebiorstw i ich pracownikdw, udzielanie wsparcia finansowego, diagnoza w zakresie okreslenia
potrzeb rozwojowych przedsiebiorstwa, doradztwo w zakresie wyboru ustugi rozwojowej (korzystanie
z systemu BUR).

Biuro Projektu znajduje sie w Rzeszowie, przy ul. Szopena 51, 35-959 Rzeszéw, pokdj nr 204, czynne od
wtorku do pigtku w godz. 7.00 — 15.30, w poniedziatki w godzinach 7:00-17.00.

Projekt realizowany jest zgodnie z politykami horyzontalnymi, w szczegélnosci z zasadg réwnosci szans
ptci oraz réwnosci szans i niedyskryminacji.

Projekt realizowany jest zgodnie z zapisami dokumentu , Wytyczne w zakresie realizacji przedsiewziec¢
z udziatem Srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w obszarze przystosowania przedsiebiorcéw
i pracownikéw do zmian na lata 2014 — 2020”.

W ramach Projektu wsparciem zostanie objetych co najmniej 280 mikro, matych i $rednich
przedsiebiorstw oraz co najmniej 713 delegowanych pracownikéw.

Celem Projektu jest podniesienie kompetencji i kwalifikacji pracownikéw przedsiebiorstw MSP
subregionu rzeszowskiego poprzez korzystanie z ustug rozwojowych dostepnych w Bazie Ustug
Rozwojowych (BUR).

10. Planowane zakonczenie realizacji Projektu: 31 marzec 2022 rok.

§2. Definicje

Administrator BUR — podmiot odpowiedzialny za nadzorowanie prawidtowego funkcjonowania BUR,
zarzadzanie kontami i uprawieniami uzytkownikbw BUR oraz dbajagcy o bezpieczeistwo BUR
i zawartych wnim danych. Funkcje Administratora BUR petni Polska Agencja Rozwoju
Przedsiebiorczosci.

Administrator Regionalny BUR - podmiot odpowiedzialny za zarzadzenie kontami
i uprawnieniami pracownikéw IZ RPO lub innych osdb lub instytucji wskazanych przez 1Z RPO w celu
wdrazania Projektu PSF.

Strona2z24

RARR

RZESZOWSKA

A AGENCJA
U REGIONALNEGO



http://www.rarr.rzeszow.pl/

Fundusze - ~~. L . .
E Europejskie //’L a.‘)' Wojewodzki Urzad Pracy Unia Europejska Do

Pragram Regionalny PODKARPACKIE w Rzeszowie Europejski Fundusz Spoteczny

Projekt ,GENERATOR KOMPETENCII 2.0 — Podniesienie kompetencji i kwalifikacji pracownikéw przedsiebiorstw MSP na terenie subregionu
rzeszowskiego poprzez dofinansowanie ustug rozwojowych" wspétfinansowany ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Podkarpackiego na lata 2014-2020, Os priorytetowa: VII Regionalny rynek pracy.

Dziatanie: 7.5 Rozwdj kompetencji pracownikdw sektora MSP

3. Baza Ustug Rozwojowych (BUR) - internetowa baza ustug rozwojowych, obejmujgca rejestr
podmiotéw zapewniajgcych swiadczenie ustug rozwojowych nalezytej jakosci wspétfinansowanych ze
srodkéw publicznych, prowadzona w formie systemu teleinformatycznego przez Administratora BUR.
BUR umozliwia w szczegdlnosci obstuge nastepujgcych procesow:

a. publikacje ofert ustug rozwojowych przez podmioty s$wiadczace ustugi rozwojowe wraz

z danymi identyfikujgcymi te podmioty,

dokonywanie zapiséw na poszczegdlne ustugi rozwojowe,

zamieszczanie ogtoszen o zapotrzebowaniu na ustugi rozwojowe,

dokonywanie oceny ustug rozwojowych zgodnie z Systemem Oceny Ustug Rozwojowych,

zapoznanie sie z wynikiem ocen ustug rozwojowych dokonanych przez pozostatych uczestnikdw ustug.

0 00T

Biuro Projektu — nalezy przez to rozumiec adres Operatora: ul. Szopena 51, 35-959 Rzeszéw, pokdj nr
204, czynne od wtorku do pigtku w godzinach 7:00-15:30, w poniedziatki w godzinach 7:00-17.00.
Dane osobowe — dane osobowe Uczestnikéw Projektu w rozumieniu art.4 pkt 1 Rozporzadzenia

b

Parlamentu Europejskiego iRady (UE) 2016/679 w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych).

6. RODO - rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE;

7. Przetwarzanie — operacje lub zestaw operacji wykonywanych na danych osobowych lub zestawach
danych osobowych w sposéb zautomatyzowany lub niezautomatyzowany, taka jak zbieranie,
utrwalanie, organizowanie, porzadkowanie, przechowywanie, adaptowanie lub modyfikowanie,
pobieranie, przegladanie, wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przestanie, rozpowszechnianie lub
innego rodzaju udostepnianie, dopasowywanie lub tgczenie, ograniczanie, usuwanie lub niszczenie;

8. EFS - Europejski Fundusz Spoteczny.

9. IP RPO WP - Instytucja Posredniczaca dla realizacji Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Podkarpackiego na lata 2014-2020 — Wojewddzki Urzad Pracy w Rzeszowie.

10.1Z RPO WP - Instytucja Zarzadzajgca Regionalnym Programem Operacyjnym Wojewddztwa

Podkarpackiego na lata 2014-2020 — Zarzad Wojewddztwa Podkarpackiego, al. tukasza Cieplinskiego
4, 35-010 Rzeszéw.

11. Karta Podmiotu — formularz, ktdry stanowi zatgcznik do regulaminu BUR, okreslajgcy zakres informacji
wynikajacych z rozporzadzenia Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 29 sierpnia 2017 r. w sprawie
rejestru podmiotédw Swiadczacych ustugi rozwojowe, ktdre przedstawia podmiot ubiegajacy sie o wpis
do BUR, zatwierdzony przez ministra wtasciwego do spraw rozwoju regionalnego oraz dostepny na
stronie www.uslugirozwojowe.parp.gov.pl.

12. Karta Ustugi — formularz, ktdry stanowi zatacznik do regulaminu BUR, okreslajacy zakres informacji
umozliwiajgcych zarejestrowanie danej ustugi rozwojowej w BUR, zatwierdzony przez ministra
wiasciwego do spraw rozwoju oraz dostepny na stronie www.uslugirozwojowe.parp.gov.pl.

13. Kwalifikacje — zgodnie z art. 2 pkt. 8 ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie
Kwalifikacji, kwalifikacja oznacza zestaw efektéw uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci oraz
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kompetencji spotecznych, nabytych w edukacji formalnej, edukacji poza formalnej lub poprzez uczenie
sie nieformalne, zgodnych z ustalonymi dla danej kwalifikacji wymaganiami, ktérych osiggniecie
zostato sprawdzone w walidacji oraz formalnie potwierdzone przez uprawniony podmiot certyfikujgcy.

14. Liczba personelu — zgodnie z art. 5 zatgcznika | do rozporzadzenia Komisji (UE) nr 651/2014, odpowiada
liczbie rocznych jednostek pracy (RJP), to jest liczbie pracownikéw zatrudnionych w petnym wymiarze
czasu pracy w obrebie danego przedsiebiorstwa lub w jego imieniu w ciggu catego uwzglednianego
roku referencyjnego. Praca osob, ktdre nie przepracowaty petnego roku, oséb, ktére pracowaty
w niepetnym wymiarze godzin, bez wzgledu na dtugos¢ zatrudnienia, lub pracownikéw sezonowych
jest obliczana jako czes¢ utamkowa RJP. W skfad personelu wchodza: pracownicy, osoby pracujace dla
przedsiebiorstwa, podlegajgce mu i uwazane za pracownikdw na mocy prawa krajowego, wtasciciele-
kierownicy, partnerzy prowadzacy regularng dziatalno$¢ w przedsiebiorstwie i czerpigcy z niego
korzysci finansowe. Praktykanci lub studenci odbywajacy szkolenie zawodowe na podstawie umowy
o praktyce lub szkoleniu zawodowym nie wchodzg w sktad personelu. Nie wlicza sie okresu trwania
urlopu macierzynskiego ani wychowawczego.

15. MSP — mikro, mate oraz $rednie przedsiebiorstwa w rozumieniu art. 2 zatacznika nr 1 do
Rozporzadzenia Komisji (UE) nr 651/2014 z dnia 17 czerwca 2014 r. uznajacego niektdore rodzaje
pomocy za zgodne z rynkiem wewnetrznym w zastosowaniu art. 107 i 108 Traktatu (Dz. Urz. UE L 187
2 26.06.2014 str.1, z pdzn. zm.).

16. Niepetnosprawnos¢ - trwata lub okresowa niezdolno$¢ do wypetniania rél spotecznych z powodu
statego lub dtugotrwatego naruszenia sprawnosci organizmu, w szczegdlnosci powodujgcg niezdolnosé
do pracy (Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu
0sob niepetnosprawnych Dz. U. 1997 Nr 123 poz. 776 z pdZ. zm.) potwierdzona orzeczeniem
o zakwalifikowaniu przez organy orzekajagce do jednego z trzech stopni niepetnosprawnosci
okreslonych w art. 3 lub o catkowitej lub czesciowej niezdolnosci do pracy na podstawie odrebnych
przepiséw, lub o niepetnosprawnosci, wydanym przed ukornczeniem 16 roku zycia.

17. Numer ID wsparcia — indywidualny numer identyfikacyjny wsparcia/numer Umowy wsparcia-promesy,
sktadajacy sie z ciggu znakdéw alfanumerycznych nadanych zgodnie z wymogami Administratora BUR,
przypisany przez Operatora do konkretnego Uczestnika Projektu. Operator wprowadza ten numer do
Bazy Ustug Rozwojowych. Numerem tym postuguje sie przedsiebiorca podczas zgtoszenia sie na ustuge
w BUR.

18. Operator — Rzeszowska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A., ul. Szopena 51, 35-959 Rzeszéow, podmiot
odpowiedzialny za realizacje projektu Podmiotowego Systemu Finansowania i dystrybucje wsparcia
na rzecz przedsiebiorcow i pracownikdw, w tym w szczegdlnosci za rekrutacje przedsiebiorcéw
do projektu, pomoc w wyborze odpowiedniej ustugi rozwojowej oraz za zawieranie i rozliczanie umoéw
wsparcia zawartych z przedsiebiorcami.

19. PO WER - Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwéj 2014-2020.

20. Podejscie popytowe — mechanizm dystrybucji sSrodkéow EFS ukierunkowany na mozliwos¢ dokonania
samodzielnego wyboru ustug rozwojowych przez przedsiebiorce oraz odpowiadajgcy na indywidualne
potrzeby rozwojowe przedsiebiorcy.
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21. Podmiot $wiadczacy ustugi rozwojowe — przedsiebiorca lub instytucja, ktérzy $wiadczg ustugi
rozwojowe i dokonujg rejestracji w BUR za pomocg Karty Podmiotu w trybie okreslonym
w regulaminie BUR.

22. Podmiotowy System Finansowania (PSF) — system dystrybucji $rodkdw przeznaczonych
na finansowanie ustug rozwojowych ukierunkowanych na wspieranie rozwoju przedsiebiorcéw
i pracownikow, oparty na podejsciu popytowym, wdrazany w ramach RPO.

23. Pomoc de minimis — Pomoc, do ktérej zastosowanie majg przepisy rozporzadzenia Komisji (UE)
nr 1407/2013 z dnia 18 grudnia 2013 r. w sprawie stosowania art. 107 i 108 Traktatu o funkcjonowaniu
Unii Europejskiej do pomocy de minimis (Dz. Urz. UE L 352 z 24.12.2013, str. 1) zwanego dalej
"rozporzadzeniem Komisji (UE) nr 1407/2013". Udzielana na podstawie rozporzgdzenia Ministra
Infrastruktury i Rozwoju z dnia 2 lipca 2015 r. w sprawie udzielania pomocy de minimis oraz pomocy
publicznej w ramach programéw operacyjnych finansowanych z Europejskiego Funduszu Spotecznego
na lata 2014-2020 (Dz. U. 2015 poz. 1073).

24. Pomoc publiczna — Pomoc, do ktérej zastosowanie majg przepisy rozporzadzenia Komisji (UE)
nr 651/2014 z dnia 17 czerwca 2014 r. uznajacego niektore rodzaje pomocy za zgodne z rynkiem
wewnetrznym w zastosowaniu art. 107 i 108 Traktatu (Dz. Urz. UE L 187 z 26.06.2014, str. 1) zwanego
dalej "rozporzadzeniem Komisji (UE) nr 651/2014". Udzielana na podstawie rozporzgdzenia Ministra
Infrastruktury i Rozwoju z dnia 2 lipca 2015 r. w sprawie udzielania pomocy de minimis oraz pomocy
publicznej w ramach programéw operacyjnych finansowanych z Europejskiego Funduszu Spotecznego
na lata 2014-2020 (Dz. U. 2015 poz. 1073).

25. Pracownik — personel, o ktérym mowa w art. 5 zatacznika | do rozporzadzenia Komisji (UE) nr 651/2014
z dnia 17 czerwca 2014 r. uznajacego niektére rodzaje pomocy za zgodne z rynkiem wewnetrznym
w zastosowaniu art.107 i 108 Traktatu (Dz. Urz. UE L 187 1z 26.06.2014, str. 1,
z pozn. zm.), przez ktdry nalezy rozumied:

a. pracownika w rozumieniu art. 2 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy (Dz. U.
22016 r. poz. 1666, z pdzn. zm.);

b. osobe $wiadczgcy ustugi na podstawie umowy agencyjnej, umowy zlecenia lub innej umowy
o $wiadczenie ustug, do ktérej zgodnie z ustawg z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny (Dz. U.
22017 r. poz. 459, z pdzn. zm.) stosuje sie przepisy dotyczace zlecenia albo umowy o dzieto;

c. wiasciciela, petnigcego funkcje kierownicze;

d. wspdlnika, w tym partnera prowadzacego regularng dziatalnos¢ w przedsiebiorstwie
i czerpigcego z niego korzysci finansowe.

26. Pracownik o niskich kwalifikacjach — osoba posiadajaca wyksztatcenie na poziomie do ISCED 3
wiacznie, zgodnie z Miedzynarodowg Klasyfikacjg Standardéw Edukacyjnych ISCED 2011 (UNESCO),
tj. na poziomie wyksztatcenia ponadgimnazjalnego (ksztatcenie ukoriczone na poziomie szkoty
$redniej, do ktorych zaliczamy: Liceum ogdlnoksztatcgce; Liceum profilowane; Technikum;
Uzupetniajgce liceum ogdlnoksztatcace; Technikum uzupetniajgce; Zasadnicza Szkota Zawodowa).
Osoby przystepujagce do projektu wykazywane s3 jeden raz, przy uwzglednieniu najwyzszego
ukonczonego poziomu ISCED.
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rzeszowskiego poprzez dofinansowanie ustug rozwojowych" wspétfinansowany ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.
36.

Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Podkarpackiego na lata 2014-2020, Os priorytetowa: VII Regionalny rynek pracy.

Dziatanie: 7.5 Rozwdj kompetencji pracownikdw sektora MSP

Pracownik w wieku 50 lat lub wiecej — osoba w wieku 50 lat i wiecej, wiek okresla sie na podstawie
daty urodzenia i ustalany jest w dniu rozpoczecia udziatu w Projekcie.

Projekt — Projekt nr RPPK.07.05.00-18-0009/18 pn. ,GENERATOR KOMPETENCIJI 2.0 - Podniesienie
kompetencji i kwalifikacji pracownikéw przedsiebiorstw MSP na terenie subregionu rzeszowskiego
poprzez dofinansowanie ustug rozwojowych” (skrétowo okreslany ,Generator Kompetencji 2.0”)
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Podkarpackiego na lata 2014-2020, O$
Priorytetowa VIl Regionalny Rynek Pracy, Dziatanie 7.5 Rozwdj kompetencji pracownikdw sektora
MSP.

Przedsiebiorca — podmiot, o ktorym mowa w art. 4 ustawy z dnia 6 marca 2018 r. Prawo
przedsiebiorcéw (Dz.U.2018 poz. 646).

Przedsiebiorstwo wysokiego wzrostu — przedsiebiorstwo o najwiekszym potencjale do generowania
nowych miejsc pracy w regionie w poréwnaniu do innych przedsiebiorstw, tj. wykazujgce w trzyletnim
okresie $rednioroczny przyrost przychodéw o 20% i wiecej.

RARR S.A. — Rzeszowska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A. (Operator) realizujgca Projekt
,GENERATOR KOMPETENCJI 2.0 — Podniesienie kompetencji i kwalifikacji pracownikéw
przedsiebiorstw MSP na terenie subregionu rzeszowskiego poprzez dofinansowanie ustug
rozwojowych” w ramach umowy nr RPPK.07.05.00-18-0009/18-00, zawartej w dniu 27.02.2019r.
z Wojewddzkim Urzedem Pracy w Rzeszowie.

Przedsiebiorstwo prowadzace dziatalno$¢ gospodarcza na terenie miast srednich oraz miast srednich
tracacych funkcje spoteczno-gospodarcze - przez miasta srednie nalezy rozumie¢ miasta powyzej 20
tys. mieszkancéw, z wytgczeniem miast wojewddzkich lub mniejsze, z liczbg ludnosci 15-20 tys.
mieszkancow bedace stolicami powiatdéw; Lista miast srednich wskazana jest w zatgczniku nr 1 do
dokumentu ,,Delimitacja miast $rednich tracacych funkcje spoteczno-gospodarcze” opracowanego na
potrzeby Strategii na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju. Przez miasto $rednie tracgce funkcje
spoteczno-gospodarcze nalezy rozumie¢ miasto zidentyfikowane jako jedno z miast Srednich
w najwiekszym stopniu tracgce funkcje spoteczno-gospodarcze. Lista miast srednich tracgcych funkcje
spoteczno-gospodarcze wskazana jest w zatgczniku nr 2 do dokumentu ,Delimitacji miast $rednich
tracacych funkcje spoteczno-gospodarcze” opracowanego na potrzeby Strategii na rzecz
Odpowiedzialnego Rozwoju (na terenie subregionu rzeszowskiego sg to: Debica, tancut, Ropczyce).

Regulamin BUR - dokument okreslajacy zasady oraz warunki funkcjonowania BUR oraz prawa
i obowigzki uzytkownikdw BUR zatwierdzony przez ministra wtasciwego do spraw rozwoju
regionalnego oraz dostepny na stronie www.uslugirozwojowe.parp.gov.pl.

Regulamin wsparcia — niniejszy Regulamin wsparcia w ramach Podmiotowego Systemu Finansowania
okreslajacy zasady udziatu w Projekcie ,,GENERATOR KOMPETENCIJI 2.0 — Podniesienie kompetencji
i kwalifikacji pracownikéw przedsiebiorstw MSP na terenie subregionu rzeszowskiego poprzez
dofinansowanie ustug rozwojowych”.

RPO WP - Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Podkarpackiego na lata 2014-2020.

Samozatrudnienie — sytuacja, gdy osoba fizyczna prowadzaca dziatalno$¢ gospodarczg podejmuje
dziatania na wtasne ryzyko i ponosi konsekwencje majgtkowe oraz gospodarcze swojej aktywnosci.
Aktywnosc ta polega najczesciej na $wiadczeniu ustug pracy na rzecz zamawiajgcego (pracodawcy).
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37. System Oceny Ustug Rozwojowych — dokument, ktéry stanowi zatgcznik do regulaminu BUR,
okreslajacy zasady dokonywania oceny ustug rozwojowych przez przedsiebiorce, pracownikéw oraz
podmioty Swiadczace ustugi rozwojowe, zatwierdzony przez ministra wtasciwego do spraw rozwoju
regionalnego oraz dostepny na stronie www.uslugirozwojowe.parp.gov.pl.

38. Uczestnik Projektu — uczestnik projektu finansowanego ze srodkéw EFS w rozumieniu Wytycznych
Ministra Rozwoju i Finanséw w zakresie monitorowania postepu rzeczowego realizacji programoéw
operacyjnych na lata 2014-2020.

39. Umowa wsparcia-promesa — umowa zawierana pomiedzy Operatorem a przedsiebiorcy, okreslajaca
warunki dofinansowania, realizacji i rozliczania ustug rozwojowych.

40. Ustuga rozwojowa — ustuga majaca na celu nabycie, potwierdzenie lub wzrost wiedzy, umiejetnosci lub
kompetencji spotecznych przedsiebiorcéw i ich pracownikdw, w tym majaca na celu zdobycie
kwalifikacji, o ktédrych mowa w art. 2 pkt 8 ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie
Kwalifikacji, lub pozwalajaca na ich rozwd;j.

41. Ustawa o ochronie danych osobowych (UODO) — ustawa z dnia 10 maja 2018r. o ochronie danych
osobowych (tekst jednolity Dz. U. z 2018, poz. 1000).

42. Wydatki kwalifikowane — wydatki bezposrednio zwigzane z ustugg rozwojowg, obejmujace koszt danej
ustugi rozwojowej, z wytgczeniem kosztéw, okreslonych w § 7 Regulaminu wsparcia.

43. Zintegrowany Rejestr Kwalifikacji (ZRK) - publiczny rejestr, w ktérym znajdujg sie informacje
o kwalifikacjach nadawanych w Polsce. Funkcjonowanie ZRK uregulowane jest przepisami ustawy
zdnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (ZSK), za$ jego prowadzenie
powierzono Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci. Rejestr znajduje sie pod adresem
https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl.

§3. Grupy docelowe

1. Uczestnikiem Projektu mogg by¢ wytgcznie mikro, mate i srednie przedsiebiorstwa, spetniajgce kryteria
okreslone dla mikro, matych i srednich przedsiebiorstw w art. 2 zatgcznika | do Rozporzadzenia Komisji
(UE) nr 651/2014, majgce swojg siedzibe, oddziat lub miejsce wykonywania dziatalnosci gospodarczej
na obszarze subregionu rzeszowskiego woj. podkarpackiego tj. powiatéw: rzeszowski grodzki,
rzeszowski ziemski, debicki, lezajski, tancucki i ropczycko-sedziszowski oraz pracownicy tych
przedsiebiorstw, wykonujgcy prace na terenie subregionu rzeszowskiego. Oddziat, siedziba lub miejsce
wykonywania dziatalnosci gospodarczej na terenie wojewddztwa podkarpackiego musza by¢ wpisane
we wiasciwym rejestrze lub ewidencji w momencie ztozenia Formularza zgtoszeniowego do projektu.
Operator dodatkowo wymaga aby oddziat lub dodatkowe miejsce wykonywania dziatalnosci
gospodarczej na terenie wojewddztwa podkarpackiego byty wpisane we wtasciwym rejestrze lub
ewidencji przez co najmniej 90 dni kalendarzowych, liczac do dnia zfozenia Formularza
zgtoszeniowego. Na dzien sktadania Formularza zgtoszeniowego przedsiebiorca nie moze posiadac
zawieszonej dziatalnosci gospodarczej.

2. Projekt skierowany jest do co najmniej 713 pracownikéw przedsiebiorstw MSP, w tym 272 mezczyzn i
441 kobiet. Wsparciem, w ramach grupy docelowej, objetych zostanie minimum 42% pracownikéw
o niskich kwalifikacjach (300 pracownikow) oraz 12% pracownikéw w wieku 50 lat lub wiecej (86
pracownikéw).
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Projekt zaktada udziat co najmniej 280 przedsiebiorstw MSP. W ramach grupy docelowej wsparcie
obejmie minimum 62% samozatrudnionych i mikroprzedsiebiorstw oraz minimum 28% matych
przedsiebiorstw.

Wsparcie w ramach Projektu jest dedykowane w szczegdlnosci do nastepujgcych grup docelowych

oraz rodzajéw ustug:

a. pracownikéw w wieku 50 lat lub wiecej,

b. pracownikdéw o niskich kwalifikacjach (ISCED 3),

c. przedsiebiorstw wysokiego wzrostu,

d. przedsiebiorcédw, ktdrzy uzyskali wsparcie w postaci analizy potrzeb rozwojowych lub planéw
rozwoju w ramach dziatania 2.2. PO WER,

e. przedsiebiorstw prowadzacych dziatalnos¢ gospodarczg na terenie miast Srednich oraz miast
srednich tracacych funkcje spoteczno-gospodarcze,

f. ustugach rozwojowych konczacych sie zdobyciem lub potwierdzeniem kwalifikacji, o ktdrych
mowa w art. 2 pkt 8 ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji,
zarejestrowanych w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji oraz posiadajgcych nadany kod
kwalifikacji.

Pracownik zgtaszany na ustuge rozwojowg musi by¢ zatrudniony u przedsiebiorcy wnioskujacego

o dofinansowanie przez co najmniej 30 dni kalendarzowych, liczac do dnia ztozenia Formularza

zgloszeniowego. Termin ten nie dotyczy przedsiebiorcow, ktdrzy dziatajg na rynku krécej niz 30 dni.

Umowa zawarta pomiedzy pracownikiem zgtaszanym na ustuge rozwojowa a przedsiebiorcg

whnioskujgcym o dofinansowanie nie moze by¢ zawarta na okres krétszy niz 90 dni kalendarzowych.

Osoba uczestniczgca w ustudze rozwojowej musi stanowic¢ personel przedsiebiorcy (w rozumieniu art.

5 zatgcznika | do rozporzadzenia Komisji (UE) nr 651/2014) przez caty okres trwania ustugi rozwojowej.

§4. Proces rekrutacji

Rekrutacja Uczestnikéw Projektu bedzie miata charakter etapowy, prowadzona bedzie przez caty okres

realizacji Projektu. Kazda edycja rekrutacji do Projektu bedzie trwata 5 dni roboczych. Operator

zastrzega sobie mozliwosc przedtuzenia terminu rekrutacji w ramach danej edycji, w przypadku matej
liczby ztozonych formularzy zgtoszeniowych do Projektu.

Ogtoszenia o terminach rekrutacji bedg zamieszczane na stronie www.rarr.rzeszow.pl oraz na stronie

internetowej Projektu minimum 5 dni roboczych przed rozpoczeciem rekrutacji. Dokumenty

rekrutacyjne (Regulamin wsparcia w ramach Projektu oraz wzér Formularza zgtoszeniowego do

projektu wraz z zatgcznikami) beda dostepne na stronie internetowej Projektu oraz w biurze Projektu
minimum 5 dni roboczych przed rozpoczeciem rekrutacji w ramach danej edycji.

W kazdej edycji rekrutacji okreslona bedzie pula sSrodkéw pienieznych dostepna w ramach danej edycji
rekrutacji (alokacja sSrodkéw). Operator zastrzega sobie mozliwos¢ zwiekszenia alokacji w ramach danej
edycji. Jezeli pula srodkéw nie zostanie wykorzystana w danym etapie to przechodzi ona na nastepny.
W przypadku, gdy rezerwowane $rodki przekrocza 95% dostepnej w danym etapie alokacji, Operator
publicznie poinformuje o czasowym wstrzymaniu naboru i zaproponuje przyjecie zgtoszed w etapie
nastepnym.
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W celu realizacji zatozonych wskaznikéw Projektu, Operator zastrzega sobie mozliwos¢ ogtaszania

naboréw w ramach poszczegdlnych edycji wytgcznie dla okreslonych grup przedsiebiorstw (np. matych

przedsiebiorstw), wytgcznie dla grup oséb preferowanych (pracownicy w wieku 50 lat lub wiecej,

pracownicy o niskich kwalifikacjach), kobiet, oséb zgtaszanych po raz pierwszy lub tez dla ustug

prowadzgacych do zdobycia lub potwierdzenia kwalifikacji, itp.

Operator moze ponadto:

a) ogtosi¢ nabor dedykowany, tj. ukierunkowany na konkretne typy ustug, badz skierowany do
konkretnej grupy odbiorcow;

b) ograniczy¢ nabér ze wzgledu na dostepnosc¢ srodkow;

c) anulowac ogtoszony nabér;

d) ustali¢ limit cenowy za godzine ustugi w ramach konkretnego naboru;

e) zazadac od przedsiebiorcy ubiegajgcego sie o dofinansowanie na ustugi rozwojowe przedstawienia

do wgladu uméw o prace lub umoéw cywilno-prawnych, zawartych z pracownikami, ktérzy beda

uczestniczy¢ w ustudze rozwojowej (w zakresie, dotyczgcym czasu zatrudnienia) oraz potwierdzenia

zgtoszenia pracownika do ubezpieczen spotecznych;

f) zazadad od przedsiebiorcy ubiegajgcego sie o dofinansowanie na ustugi rozwojowe przedstawienia

kserokopii dokumentéw potwierdzajgcych prawo do dysponowania lokalem w miejscu dodatkowego

prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (dotyczy subregionu rzeszowskiego).

Przedsiebiorca zainteresowany udziatem w Projekcie sktada wypetnione i podpisane dokumenty

zgtoszeniowe do Operatora:

¢ osobiscie w Sekretariacie RARR S.A., ul. Szopena 51, 35-959 Rzeszow (Il pietro, pokdj nr 317),

e za posrednictwem operatora pocztowego lub firmy kurierskiej, na adres: Rzeszowska Agencja
Rozwoju Regionalnego S.A., Ul. Szopena 51, 35-959 Rzeszow,

¢ pocztg elektroniczng na adres e-mail: generatorkompetencji@rarr.rzeszow.pl, przy czym dokumenty

zgtoszeniowe powinny by¢é podpisane przy uzyciu bezpiecznego podpisu elektronicznego,
weryfikowanego kwalifikowanym certyfikatem, spetniajgcym warunki okreslone w ustawie
o podpisie elektronicznym.

Rekrutacja do Projektu odbywa sie na podstawie Formularza zgtoszeniowego, ktérego wzér stanowi

zatacznik nr 1 do niniejszego regulaminu.

Kazdy przedsiebiorca, ubiegajacy sie o dofinansowanie ustugi rozwojowej wraz z Formularzem

zgtoszeniowym zobowigzany jest ztozy¢ nastepujgce dokumenty:

a. Dane Uczestnika Projektu.

b. Oswiadczenie o spetnianiu kryteriéw MSP.

c. Oswiadczenie wnioskodawcy o otrzymaniu / nieotrzymaniu pomocy de minimis (jesli dotyczy).

d. Formularz informacji przedstawianych przy ubieganiu sie o pomoc de minimis (jesli dotyczy).

e. Formularz informacji przedstawianych przy ubieganiu sie o pomoc inng niz pomoc w rolnictwie
lub rybotéwstwie, pomoc de minimis lub pomoc de minimis w rolnictwie lub rybotéwstwie (jesli
dotyczy).

f. Oswiadczenie  wnioskodawcy o nieotrzymaniu pomocy w odniesieniu do tego samego
przedsiewziecia (w przypadku ubiegania sie 0 pomoc inna niz pomoc de minimis) (jesli dotyczy).
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g. Oswiadczenie Uczestnika Projektu (tylko dla przedsiebiorcow bedacych osobami fizycznymi
prowadzacymi dziatalno$¢ gospodarczg) — oswiadczenie wypetniajg tylko wifasciciele
przedsiebiorstwa.

h. Karte ustugi opublikowang w Bazie Ustug Rozwojowych, stanowigcg zatgcznik do Formularza
zgtoszeniowego.

i. Zaswiadczenie o uzyskanym wsparciu w postaci analizy potrzeb rozwojowych lub planéw rozwoju
w ramach dziatania 2.2 PO WER (jesli dotyczy).

j-  Petnomocnictwo do reprezentowania przedsiebiorcy (jesli dotyczy).

Na dzieA sktadania Formularza zgtoszeniowego przedsiebiorca powinien posiada¢ utworzony profil

uczestnika instytucjonalnego w Bazie Ustug Rozwojowych.

Terminy przyjmowania Formularzy zgtoszeniowych w ramach danej edycji naboru bedg okreslone

w ogtoszeniach o naborze, publicznie dostepnych na stronie internetowej Operatora oraz na stronie

internetowej Projektu.

Za dzien skutecznego doreczenia dokumentéw zgtoszeniowych uznaje sie:

a) w przypadku doreczenia osobistego — date przyjecia dokumentéw zgtoszeniowych potwierdzong

pisemnie w sekretariacie Operatora (pokéj nr 317),

b) w przypadku doreczenia za posrednictwem operatora pocztowego lub firmy kurierskiej — date

doreczenia dokumentéow zgtoszeniowych do Operatora,

c) pocztg elektroniczng — w terminie naboru (dotyczy kwalifikowanego podpisu elektronicznego).
Przed zakonczeniem terminu naboru Formularzy zgtoszeniowych w ramach danej edycji,
przedsiebiorca ma prawo wycofania Formularza zgtoszeniowego ztozonego do Operatora.

Wszystkie ztozone Formularze zgtoszeniowe wraz z zatgcznikami bedg podlegaty wstepnej ocenie przy

pomocy Karty wstepnej oceny Formularza zgtoszeniowego do projektu, ktorej wzér stanowi zatgcznik

nr 4 do niniejszego regulaminu, na podstawie informacji zawartych w dokumentach. Wstepna ocena
dokonywana bedzie w celu ustalenia listy rankingowej.

Po publikacji listy rankingowej Formularz zgtoszeniowy zostanie poddany ocenie pogtebionej, przy

pomocy Karty pogtebionej oceny Formularza zgtoszeniowego do projektu, ktérej wzér stanowi

zatgcznik nr 5 do niniejszego regulaminu.

Ocena Formularzy zgtoszeniowych, na kazdym etapie, prowadzona bedzie przez pracownikéw

Operatora zaangazowanych w realizacje Projektu. Przeprowadzana bedzie przez dwdch pracownikéw

Operatora w sposdb bezstronny.

Na etapie wstepnej oceny weryfikowane bedg nastepujace kryteria kontrolne:

a. Czy Formularz zgtoszeniowy zostat ztozony w terminie naboru?

b. Czy Formularz zgtoszeniowy zostat ztozony na aktualnym wzorze?

c. Czy Wnioskodawca posiada status MSP?

d. Czy Wnioskodawca kwalifikuje sie do otrzymania wsparcia w postaci pomocy de minimis / pomocy

publicznej zgodnie z brzmieniem rozporzadzenia Ministra Infrastruktury i Rozwoju z dnia 2 lipca 2015 r.

w sprawie udzielania pomocy de minimis oraz pomocy publicznej w ramach programdéw operacyjnych

finansowanych z Europejskiego Funduszu Spotecznego na lata 2014-2020 (Dz. U. 2015 poz. 1073)?
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e. Czy Wnioskodawca posiada siedzibe, oddziat albo miejsce wykonywania dziatalnosci gospodarczej
na terenie subregionu rzeszowskiego?

f. W przypadku, gdy siedziba znajduje sie poza wojewddztwem podkarpackim, czy oddziat albo
miejsce wykonywania dziatalnosci gospodarczej znajduje sie na terenie woj. podkarpackiego przez co
najmniej 90 dni kalendarzowych, liczgc do dnia ztozenia Formularza zgtoszeniowego?

g. Czy do Formularza zgtoszeniowego zostaty dotagczone wszystkie wymagane zataczniki?

h. Czy Formularz zgtoszeniowy spetnia specyficzne kryteria dostepu w ramach danej edycji naboru?
(jesli dotyczy)

i. Czy proponowane ustugi rozwojowe nie przekraczajg limitu cenowego za godzine ustugi
okreslonego w danej edycji naboru? (jesli dotyczy)

W przypadku negatywnej odpowiedzi na ktérekolwiek ww. pytanie Formularz zgtoszeniowy zostaje
odrzucony i nie podlega dalszej weryfikacji.

W przypadku pozytywnej odpowiedzi na ww. pytania Formularz zgtoszeniowy podlega dalszej
weryfikacji wstepnej, na etapie ktdrej przyznawane sg punkty w przypadku nizej wymienionych grup
preferencyjnych:

a. kazda zgtoszona ,po raz pierwszy w ramach projektu” osoba o niskich kwalifikacjach (ISCED3) — 10
pkt,

b. kazda zgtoszona ,po raz pierwszy w ramach projektu” osoba w wieku 50 lat lub wiecej — 5 pkt.

W przypadku réwnej liczby punktéw pierwszenstwo bedg miaty podmioty zgtaszajgce do projektu
osoby niepetnosprawne.

Kazdy Formularz zgtoszeniowy, ktéry pozytywnie przeszedt wstepng ocene bedzie miat przypisane
bazowe 100 pkt. a punkty bonusowe nie kumulujg sie w przypadku, gdy dany uczestnik bedzie mdgt
by¢ zakwalifikowany do obu grup preferencyjnych.

Po dokonaniu wstepnej oceny wszystkich Formularzy zgtoszeniowych, w kazdej edycji rekrutacji
powstanie lista rankingowa uwzgledniajgca dostepng alokacje. Dodatkowo powstanie lista rezerwowa.
Lista rankingowa bedzie utozona wedtug liczby uzyskanych punktéw. Listy rankingowe zostang
opublikowane w terminie 10 dni roboczych liczonych od dnia zamkniecia rekrutacji w ramach danej
edycji. W przypadku duzej liczby zgtoszen termin ten moze zosta¢ wydtuzony.

Od dokonanej przez Operatora wstepnej oceny Formularzy zgtoszeniowych nie przystuguje odwotanie.
Umieszczenie na liscie rankingowe] nie gwarantuje podpisania umowy wsparcia-promesy.

Po opublikowaniu listy rankingowej przeprowadzona zostanie pogtebiona ocena Formularzy
zgtoszeniowych wraz z zatgcznikami. Pogtebiona ocena bedzie dokonywana przy pomocy Karty
pogtebionej oceny Formularza zgtoszeniowego do projektu ktdrej wzér stanowi zatacznik nr 5 do
niniejszego Regulaminu.

W przypadku koniecznosci poprawy, uzupetnienia, lub ztozenia dodatkowych wyjasnien na etapie
oceny pogtebionej, przedsiebiorca zostanie poproszony o dokonanie stosownych poprawek,
uzupetnien. Informacja o koniecznosci uzupetnien bedzie przesytana przedsiebiorcy drogg
elektroniczng. Komunikacja drogg elektroniczng oznacza przestanie pocztg elektroniczng (na adres e-
mail przedsiebiorcy wskazany w Formularzu zgtoszeniowym) wiadomosci e-mail. Pismo w wersji
papierowej nie jest wysytane pocztg tradycyjna. Informacja o przestaniu pisma dotyczgcego uzupetnien
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na etapie oceny formalnej bedzie mogta by¢ przekazywana przedsiebiorcy takze drogg telefoniczna.

Termin na ztozenie uzupetnied na tym etapie wynosi maksymalnie 5 dni roboczych liczac od dnia

nastepnego po dniu wystania drogg elektroniczng pisma dotyczgcego poprawy/uzupetnienia

dokumentdéw zgtoszeniowych. Obowigzkiem przedsiebiorcy jest zapewnienie prawidtowo dziatajgcego

adresu poczty elektronicznej. Odpowiedzialno$¢ za brak skutecznego kanatu szybkiej komunikacji, lezy

po stronie przedsiebiorcy. Nieztozenie wymaganych uzupetnien/wyjasnien lub prawidtowo

skorygowanego Formularza zgtoszeniowego lub zatgcznikéw do niego skutkowac¢ bedzie odrzuceniem

Formularza zgtoszeniowego. Wynik oceny pogtebionej Formularza zgtoszeniowego jest ostateczny i nie

bedzie podlegat procedurze odwotawczej.

Formularz zgtoszeniowy pozytywnie zweryfikowany na etapie oceny pogtebionej zostaje skierowany do

przygotowania umowy wsparcia-promesy. Podpisanie umowy wsparcia —promesy nastgpi w terminie

10 dni roboczych od dnia ztozenia kompletnego Formularza zgtoszeniowego. W przypadku duzej liczby

zgtoszen termin ten moze ulec wydtuzeniu, o czym uczestnicy projektu zostang poinformowani

poprzez umieszczenie informacji na stronie internetowej www.rarr.rzeszow.pl oraz stronie

internetowej Projektu.

Weryfikacje negatywng podczas oceny pogtebionej otrzyma Formularz zgtoszeniowy, ktory:

a. nie zostat uzupetniony w terminie wskazanym przez Operatora;

b. zostat ztozony przez przedsiebiorce nie bedacego MSP;

c. dofinansowanie przekracza dostepne limity wsparcia, wynikajgce z regulaminu naboru;

d. dotyczy dofinansowania ustugi/ustug, ktéra/e w Bazie Ustug Rozwojowych nie ma/nie majg
zaznaczonej opcji ,mozliwos¢ dofinansowania”;

e. dotyczy pracownikéw niespetniajgcych warunkéw wskazanych w §3, ust. 5.

Przedsiebiorstwa zakwalifikowane do udziatu w Projekcie zostang o tym poinformowane drogg

elektroniczng na adres e-mail przedsiebiorcy wskazany w Formularzu zgtoszeniowym lub/i drogg

telefoniczna.

Przedsiebiorstwa, ktére nie zakwalifikowaty sie do udziatu w Projekcie zostang o tym poinformowane

wytacznie drogg elektroniczng (skan pisma zostanie przestany pocztg elektroniczng na adres e-mail

przedsiebiorcy wskazany w Formularzu zgtoszeniowym).

Formularze zgtoszeniowe, ztozone przez przedsiebiorstwa, ktére nie zakwalifikowaty sie do udziatu

w Projekcie nie podlegajg zwrotowi.

W przypadku podania nieprawdziwych danych w Formularzu zgtoszeniowym, Uczestnik Projektu

zostanie wyfaczony z udziatu w Projekcie i poinformowany o tym droga pisemng (pocztg tradycyjna).

Wypetnienie i zlozenie Formularza zgtoszeniowego nie jest jednoznaczne z uczestnictwem

w Projekcie.

Rekrutacja przebiega¢ bedzie zgodnie z zasadg réwnosci szans i niedyskryminacji, a takze réwnosci

szans kobiet i mezczyzn.

Formularze zgtoszeniowe uwzgledniajgce terminy ustug rozwojowych uniemozliwiajgcych rozliczenie

i wypfate dofinansowania w okresie realizacji Projektu bedg odrzucane.
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§5. Zasady dofinansowania ustug rozwojowych

Projekt zaktada dofinansowanie kosztéw ustug rozwojowych zrealizowanych wytgcznie przez podmioty

wpisane do Bazy Ustug Rozwojowych i zweryfikowane wstepnie przez Administratora Bazy tj. Polska

Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci.

Dofinansowanie ustugi rozwojowej jest mozliwe w przypadku spetnienia tgcznie co najmniej ponizszych

warunkdw:
zgtoszenie na ustuge rozwojowa zostato zrealizowane za posrednictwem BUR;

a
b. wydatek na zakup ustugi rozwojowej zostat rzeczywiscie poniesiony;
c. wydatek zostat prawidtowo udokumentowany;

d

ustuga rozwojowa zostata zrealizowana zgodnie z zatozeniami, tj. zgodnie z programem, formg,

na warunkach i w wymiarze czasowym okreslonym w Karcie Ustugi;

e. ustuga zakonczyta sie wypetnieniem ankiety oceniajgcej ustugi rozwojowe, zgodnie

z Systemem Oceny Ustug Rozwojowych;

f. jest efektywna i racjonalna pod wzgledem kosztowym, a jej realizacja przyczyni sie do osiggniecia

celu rozwojowego przedsiebiorstwa;
g. koszt ustugi nie odbiega znaczgco od cen rynkowych.

Przedsiebiorstwo dokonuje wyboru ustugi rozwojowej, ktdra jest danej firmie potrzebna do realizacji

okreslonego celu rozwojowego.

kosztow.
Limity wydatkowania srodkéw przypadajgce na przedsiebiorstwo oraz na pracownika:

Dofinansowanie kosztéw ustug rozwojowych odbywa sie na zasadzie refundacji czesci poniesionych

a) mikroprzedsiebiorstwa — limit 16 000,00 PLN (stownie: szesnascie tysiecy ztotych), limit na

jednego pracownika 8 000,00 PLN (stownie: osiem tysiecy ztotych),

b) mate przedsiebiorstwa — limit 40 000,00 zt (stownie: czterdziesci tysiecy ztotych), limit na jednego

pracownika: 8 000,00 PLN (stownie: osiem tysiecy ztotych),

c) Srednie przedsiebiorstwa — limit 80 000,00 zt (stownie: osiemdziesiat tysiecy ztotych) — limit na

jednego pracownika: 8 000,00 PLN (stownie: osiem tysiecy ztotych).

swojego pracodawce.

Pracownicy, ktorzy planujg skorzystac¢ z ustugi rozwojowej muszg zostac¢ skierowani na ustuge przez

Limit przeznaczony na pracownika jest niezalezny od pracodawcy, obowigzuje réwniez w przypadku

zmiany miejsca zatrudnienia (kwota limitu jest przyporzgdkowana do numeru PESEL).

finansowych UE na lata 2014-2020.
Podstawowy oraz maksymalny poziom dofinansowania ustugi rozwojowej:
1) Dofinansowanie udzielane jako pomoc de minimis:

Limity wydatkowania srodkéw odnoszg sie do catego okresu programowania, tj. wieloletnich ram

a. mikroprzedsiebiorstwa — podstawowy poziom dofinansowania 70%, maksymalny poziom

dofinansowania 80%,

b. mate przedsiebiorstwa — podstawowy poziom dofinansowania 60%, maksymalny poziom

dofinansowania 70%,
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c. Srednie przedsiebiorstwa — podstawowy poziom dofinansowania 50%, maksymalny poziom
dofinansowania 60%.

2) Dofinansowanie udzielane jako pomoc publiczna - limit dofinansowania wynosi 50% kwoty
dofinansowania (w pierwszej kolejnosci nalezy wyliczy¢ kwote dofinansowania uwzgledniajac
wielko$¢ przedsiebiorstwa, status pracownika oraz rodzaj ustugi rozwojowej i tak wyliczong kwote
nalezy przemnozy¢ przez 50%).

Wyzszy poziom dofinansowania ustugi rozwojowej o 10% (do poziomu maksymalnego) dotyczy:
a. pracownikéw w wieku 50 lat lub wiecej,
b. pracownikéw o niskich kwalifikacjach,
c. przedsiebiorstw wysokiego wzrostu,
d. przedsiebiorcéw, ktérzy uzyskali wsparcie w postaci analizy potrzeb rozwojowych lub planéw
rozwoju w ramach dziatania 2.2. PO WER,
e. przedsiebiorstw prowadzacych dziatalno$¢ gospodarczg na terenie miast srednich oraz miast
$rednich tracgcych funkcje spoteczno-gospodarcze
f.  ustug rozwojowych koriczacych sie nabyciem lub potwierdzeniem kwalifikacji,
Nie ma mozliwosci sumowania punktéw premiowych — dodatkowe 10% przystuguje jednokrotnie.
W przypadku ustug doradczych wysokosé¢ dofinansowania wynosi 50% kosztow kwalifikowalnych
(dotyczy pomocy publicznej i pomocy de minimis). Dofinansowanie obliczone jak w przypadku pomocy
publicznej.
Do wydatkéw ponoszonych przez Uczestnikéw Projektu PSF nie majg zastosowania Wytyczne Ministra
Infrastruktury i Rozwoju w zakresie kwalifikowalnosci wydatkéw w ramach Europejskiego Funduszu
Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spdéjnosci na lata 2014-
2020, w tym w szczegdlnosci wymog stosowania zasady konkurencyjnosci w procesie wyboru ustug
rozwojowych za posrednictwem BUR.
Koszt podatku od towardw i ustug (VAT) stanowi koszt niekwalifikowany ustugi rozwojowe;j.

§6. Pomoc de minimis oraz pomoc publiczna na szkolenia

i pomoc publiczna na ustugi doradcze
Wartosé dofinansowania ustug rozwojowych dla przedsiebiorcy stanowi pomoc de minimis lub pomoc

publiczna.

Pomoc publiczna oraz pomoc de minimis w Projekcie sg udzielane zgodnie z zasadami okreslonymi
w odrebnych przepisach krajowych i unijnych, w tym w szczegdlnosci w rozporzadzeniu Komisji (UE) nr
1407/2013, w rozporzadzeniu Komisji (UE) nr 651/2014 oraz w rozporzadzeniu Ministra Infrastruktury
i rozwoju z dnia 2 lipca 2015 r. w sprawie udzielania pomocy de minimis oraz pomocy publicznej
w ramach programéw operacyjnych finansowanych z Europejskiego Funduszu Spotecznego na lata
2014-2020 (Dz. U. z 2015 poz. 1073).

W przypadku zastosowania pomocy de minimis, obowigzujg w szczegdlnosci zapisy Rozdziatu 2
Rozporzadzenia MIR z dnia 2 lipca 2015 r. w sprawie udzielania pomocy de minimis oraz pomocy
publicznej w ramach programéw operacyjnych finansowanych z Europejskiego Funduszu Spotecznego
na lata 2014-2020.
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4. W przypadku zastosowania pomocy publicznej obowigzuja w  szczegdlnosci  zapisy
Rozdziatu 3 w przypadku ustug szkoleniowych oraz Rozdziatu 4 w przypadku doradztwa
Rozporzadzenia MIR z dnia 2 lipca 2015 r. w sprawie udzielania pomocy de minimis oraz pomocy
publicznej w ramach programéw operacyjnych finansowanych z Europejskiego Funduszu Spotecznego
na lata 2014-2020.

5. Podstawowym rodzajem pomocy publicznej udzielanej w Projekcie jest pomoc de minimis.

6. W sytuacji, gdy przedsiebiorca wykorzystat dostepne limity w ramach pomocy de minimis,
o ktorych mowa w art. 3 ust. 2 rozporzadzenia Komisji (UE) nr 1407/2013, lub prowadzi dziatalnosé
w sektorach wytgczonych ze stosowania rozporzgdzenia Komisji (UE) nr 1407/2013 moze ubiegaé sie o
finansowanie kosztéw ustugi rozwojowej w ramach pomocy udzielanej zgodnie z rozporzadzeniem
Komisji (UE) nr 651/2014 tzn. moze by¢é mu udzielana pomoc publiczna na szkolenia lub pomoc
publiczna na ustugi doradcze.

7. Uczestnicy Projektu korzystajagcy z form wsparcia objetych pomocg de minimis otrzymajg
zaswiadczenie o udzielonej pomocy de minimis.

8. Przedsiebiorca, zgodnie z Ustawg z dnia 30 kwietnia 2004r. o postepowaniach w sprawach dotyczgcych
pomocy publicznej (tekst jednolity Dz. U. z 2018, poz. 362) zobowigzany jest do zwrotu pomocy
przyznanej niezgodnie z zasadami wspdlnego rynku oraz pomocy wykorzystanej niezgodnie
z przeznaczeniem.

9. Przedsiebiorca zobowigzany jest do wydatkowania przyznanych mu s$rodkéw finansowych
z nalezytg starannoscia, w szczegdblnosci ponoszac wydatki celowo, rzetelnie, racjonalnie
i oszczednie, z zachowaniem zasady uzyskiwania najlepszych efektéw z danych naktadéw.

10. Pomoc de minimis moze by¢ udzielana przedsiebiorcy dziatajgcemu we wszystkich sektorach, z
wytaczeniem przypadkéw, o ktéorych mowa w art. 1 ust. 1 rozporzadzenia Komisji (UE)
nr 1407/2013.

11. W przypadku gdy przedsiebiorca prowadzi dziatalno$¢ w sektorach, o ktérych mowa w art. 1 ust. 1 lit.
a-c rozporzadzenia Komisji (UE) nr 1407/2013, a takze inng dziatalnos$¢, w odniesieniu do ktdrej stosuje
sie przepisy rozporzadzenia Komisji (UE) nr 1407/2013, oraz zapewnit rozdzielno$¢ rachunkowa tych
dziatalnosci, wowczas pomocy de minimis udziela sie na pokrycie kosztéw kwalifikowalnych
ponoszonych w ramach dziatalnosci, ktéra nie jest objeta wytaczeniem.

12. Pomoc publiczna moze by¢ udzielana przedsiebiorcom prowadzacym dziatalno$¢ we wszystkich
sektorach, z wytgczeniem sektoréw, o ktérych mowa w art. 1 ust. 3 lit. a-c rozporzadzenia Komisji (UE)
nr 651/2014.

13. W przypadku gdy przedsiebiorca prowadzi dziatalno$¢ w sektorach, o ktérych mowa w art. 1 ust. 3 lit.
a-c rozporzadzenia Komisji (UE) nr 651/2014, a takze inng dziatalno$¢, w odniesieniu do ktdrej stosuje
sie przepisy rozporzadzenia Komisji (UE) nr 651/2014, oraz zapewnit rozdzielno$¢ rachunkowg tych
dziatalnosci, wowczas pomocy publicznej udziela sie na pokrycie wydatkéw kwalifikowalnych
ponoszonych w ramach dziatalnosci, ktdra nie jest objeta wytgczeniem.

14. Pomoc publiczna nie moze by¢ udzielona w przypadkach, o ktérych mowa w art. 1 ust. 2 lit. c
i d, ust. 3 lit. d oraz ust. 4 i 5 rozporzadzenia Komisji (UE) nr 651/2014.
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15. Pomoc publiczna nie moze zosta¢ udzielona ani wyptacona przedsiebiorcy, na ktérym cigzy obowigzek
zwrotu pomocy publicznej, wynikajacy z decyzji Komisji Europejskiej uznajgcej taka pomoc za
niezgodng z prawem oraz z rynkiem wewnetrznym.

§7. Wytaczenia z mozliwo$ci dofinansowania kosztéw ustug rozwojowych

Nie jest mozliwe kwalifikowanie w ramach Projektu ustugi rozwojowej, ktdra:

a. zostata optacona gotowka;

b. polega na opracowaniu analizy potrzeb rozwojowych lub planu rozwoju przedsiebiorcy lub grupy
przedsiebiorcéw - w przypadku przedsiebiorcéw i pracownikéw, ktérzy otrzymali tego typu
wsparcie w ramach Dziatania 2.2 PO WER,;

c. dotyczy funkcjonowania na rynku zamoéwien publicznych lub wdrazania strategii wejscia na
zagraniczne rynki zamowien publicznych - w przypadku przedsiebiorcéw i pracownikow, ktorzy
otrzymali tego typu wsparcie w ramach Dziatania 2.2 PO WER;

d. dotyczy zasad realizacji przedsiewzie¢ w formule PPP oraz przygotowania oferty do przedsiewziecia
realizowanego w formule PPP lub procesu negocjacji - w przypadku przedsiebiorcow i
pracownikéw, ktdrzy otrzymali tego typu wsparcie w ramach Dziatania 2.2 PO WER;

e. dotyczy zwiekszania zdolnosci adaptacyjnych mikro, matych i srednich przedsiebiorcéw poprzez
szkolenia i doradztwo w zakresie zarzadzania przedsiebiorstwem, w tym zarzadzania zasobami
ludzkimi - w przypadku przedsiebiorcéw i pracownikéw, ktdrzy otrzymali tego typu wsparcie w
ramach Dziatania 2.21 PO WER;

f. dotyczy  zwiekszania  zdolnosci  adaptacyjnych  przedsiebiorcow  poprzez  szkolenia
i doradztwo w zakresie proceséw innowacyjnych - w przypadku przedsiebiorcéw
i pracownikéw, ktérzy otrzymali tego typu wsparcie w ramach Dziatania 2.21 PO WER;

g. dotyczy  zwiekszania  zdolnosci  adaptacyjnych  przedsiebiorcow  poprzez  szkolenia
i doradztwo w zakresie sukcesji w firmach rodzinnych - w przypadku przedsiebiorcéw
i pracownikoéw, ktérzy otrzymali tego typu wsparcie w ramach Dziatania 2.21 PO WER,;

h. dotyczy  zwiekszenia  zdolnosci  adaptacyjnych  przedsiebiorcow  poprzez  szkolenia
i doradztwo w zakresie rekomendowanym przez sektorowe rady do spraw kompetencji -
w przypadku przedsiebiorcéw i pracownikéw, ktérzy otrzymali tego typu wsparcie w ramach
Dziatania 2.21 PO WER;

i. dotyczy zwiekszenia zdolnos$ci adaptacyjnych przedsiebiorcow w trudnosciach lub ponownie
podejmujacych dziatalnos¢ gospodarczg - w przypadku przedsiebiorcéw i pracownikow, ktorzy
otrzymali tego typu wsparcie w ramach Dziatania 2.21 PO WER;

j. jest swiadczona przez podmiot, z ktdrym przedsiebiorca jest powigzany kapitatowo lub osobowo,
przy czym przez powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie w szczegdlnosci:

e udziat w spétce jako wspdlnik spotki cywilnej lub spétki osobowej,

e posiadanie co najmniej 20% udziatéw lub akcji spétki,

e petnienie funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta lub petnomocnika,

e pozostawanie w stosunku prawnym lub faktycznym, ktéry moze budzi¢ uzasadnione watpliwosci
co do bezstronnosci w wyborze podmiotu Swiadczacego ustuge rozwojowa, w szczegdlnosci
pozostawanie w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii
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prostej, pokrewieristwa lub powinowactwa w linii bocznej lub w stosunku przysposobienia, opieki

lub kurateli;
obejmuje koszty niezwigzane bezposrednio z ustugg rozwojowa, w szczegdlnosci koszty srodkdéw
trwatych  przekazywanych  przedsiebiorcom lub ich  pracownikom, koszty dojazdu
i zakwaterowania, z wytgczeniem kosztéw zwigzanych z pokryciem specyficznych potrzeb oséb z
niepetnosprawnosciami, ktére mogg zosta¢ sfinansowane w ramach projektu PSF
w ramach mechanizmu racjonalnych usprawnien, o ktérym mowa w Wytycznych Ministra
Infrastruktury i Rozwoju w zakresie realizacji zasady réwnosci szans i niedyskryminacji,
w tym dostepnosci dla oséb z niepetnosprawnosciami oraz zasady réwnosci szans kobiet
i mezczyzn w ramach funduszy unijnych na lata 2014-2020;
zostata juz sfinansowana/dofinansowana ze $rodkéw publicznych;
dotyczy kosztow ustugi rozwojowej, ktérej obowigzek przeprowadzenia na zajmowanym
stanowisku pracy wynika z odrebnych przepiséw prawa (np. wstepne i okresowe szkolenia z
zakresu bezpieczenstwa i higieny pracy, szkolenia okresowe potwierdzajagce kwalifikacje na
zajmowanym stanowisku pracy);
jest swiadczona przez podmiot petnigcy funkcje Operatora w Projekcie.
polega na doradztwie majacym charakter cigglty i okresowy, zwigzany ze zwyktymi kosztami
operacyjnymi przedsiebiorstwa, takimi jak rutynowe ustugi doradztwa podatkowego, regularne
ustugi prawnicze lub reklama (Rozdziat 4 § 18.1 rozporzadzenia Ministra Infrastruktury i Rozwoju
z dnia 2 lipca 2015 r. w sprawie udzielania pomocy de minimis oraz pomocy publicznej w ramach
programow operacyjnych finansowanych z Europejskiego Funduszu Spotecznego na lata 2014-2020
(Dz. U. 2015 poz. 1073).

Powyisze ograniczenia w zakresie warunkdw przyznawania dofinansowania mogg zostaé

zweryfikowane na podstawie o$wiadczenia przedsiebiorcy. Operator moze zgdac przedstawienia

stosownych dokumentéw do wgladu na potwierdzenie spetnienia warunkdédw przyznania

dofinansowania.

§8. Schemat udziatu w Projekcie

Przyznanie dofinansowania bedzie odbywato sie w nastepujgcych etapach:

oul

1) | Etap — Identyfikacja potrzeb przedsiebiorcy:
Przedsiebiorca, ktéry jest zainteresowany wsparciem, zgtasza sie do Operatora, ktéry informuje
o zasadach realizacji i finansowania ustug rozwojowych.
Przedsiebiorca dokonuje rejestracji w BUR i samodzielnie typuje ustuge, z ktérej chciatby skorzystaé,
zgodng z potrzebami rozwojowymi firmy lub jej pracownikéw.
Operator zapewnia pomoc w zakresie obstugi BUR w celu wyboru okreslonej ustugi rozwojowej.
W przypadku, gdy przedsiebiorca zgtosi takg potrzebe, Operator moze udzieli¢ ustugi doradczej,
ktéra ukierunkowana bedzie na wybdr odpowiedniego rodzaju wsparcia. Koszt ustugi doradczej
moze zostaé¢ dofinansowany w ramach pomocy publicznej do kwoty 250,00 PLN. Kwota ta jest
wliczana w limit, jaki przystuguje przedsiebiorstwu. Dofinansowanie ustugi doradczej wynosi 50% jej
wartosci stanowigcej koszt kwalifikowany.
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2) Il Etap — Rekrutacja:
Przedsiebiorca sktada u Operatora Formularz zgtoszeniowy, w odpowiedzi na ogtoszony nabdr —
podstawg do zakwalifikowania przedsiebiorstwa do udziatu w Projekcie jest ztozony Formularz
zgtoszeniowy wraz z zatgcznikami.
Operator w dwodch etapach weryfikuje m.in., czy dane przedsiebiorstwo moze skorzystaé ze
wsparcia w ramach PSF, sprawdza dostepnos¢ srodkéw, weryfikuje czy dana ustuga moze byc
dofinansowana, okresla mozliwg kwote i procent dofinansowania ustugi, weryfikuje
kwalifikowalnos$¢ zgtoszonego personelu. Pozycja na liscie rankingowej oraz pozytywna weryfikacja
Formularza zgtoszeniowego stanowi przestanke do podpisania Umowy wsparcia — promesy
z przedsiebiorcg na przyznanie wsparcia.

3) 1l Etap — Podpisanie Umowy wsparcia-promesy:
Przedsiebiorca podpisuje z Operatorem Umowe wsparcia — promese. Umowa wsparcia — promesa
zawiera doktadne informacje na temat wysokosci wsparcia oraz poziomu dofinansowania. Operator
na jej podstawie rezerwuje w harmonogramie wypfat dofinansowania zrealizowanych ustug
rozwojowych srodki na sfinansowanie tychze ustug, na czas okreslony w Umowie wsparcia —
promesie, maksymalnie na 3 miesigce. W tym okresie przedsiebiorca jest zobowigzany do
rozpoczecia uczestnictwa w ustudze rozwojowej. Po uptywie tego okresu $rodki wracajg do puli
dostepnych srodkéw a Umowa wsparcia — promesa traci waznos¢.
Operator nadaje numer ID wsparcia — jest to numer umowy i numer ten wprowadza do Bazy Ustug
Rozwojowych. Numerem tym postuguje sie przedsiebiorca podczas zgtoszenia na ustuge w BUR.
Po podpisaniu Umowy wsparcia — promesy, przedsiebiorca w BUR wybiera konkretng ustuge i
zapisuje Uczestnikow projektu pod nadanym numerem ID wsparcia (zgodnie z zapisami Umowy
wsparcia — promesy).
Poprzez system BUR przedsiebiorca wysyta zgtoszenie na dang ustuge rozwojowa.

4) 1V Etap — Realizacja i ocena ustugi rozwojowej:
Podmiot swiadczacy ustugi rozwojowe realizuje ustuge rozwojowg zgodnie z harmonogramem oraz
miejscem wskazanym w ofercie ustugi rozwojowe].
Podmiot Swiadczacy ustuge rozwojowg wystawia dokument ksiegowy dla przedsiebiorcy, na rzecz
ktdrego zrealizowat ustuge rozwojowa.
Podmiot $wiadczacy ustuge rozwojowa wydaje dokument potwierdzajgcy ukonczenie ustugi
rozwojowej (zaswiadczenie/certyfikat).
Przedsiebiorca ponosi 100% kosztéw za ustuge rozwojowa ze srodkéw wtasnych.
W celu dokonania refundacji kosztéw przez Operatora, przedsiebiorca oraz pracownicy
uczestniczacy w ustudze dokonujg oceny ustugi rozwojowej, zgodnie z zasadami okreslonymi
w Systemie Ocen Ustug Rozwojowych.

5) V Etap — Refundacja:
Przedsiebiorca sktada do Operatora dokumenty niezbedne do rozliczenia ustugi rozwojowej, tj.
Whiosek o refundacje kosztéw ustugi rozwojowej wraz z zatgcznikami.
Operator dokonuje oceny i weryfikacji przekazanej dokumentacji, w tym weryfikuje, czy
przedsiebiorca i/lub jego pracownicy dokonali oceny ustug rozwojowych, w ktérych wzieli udziat
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oraz czy przedsiebiorca zapfacit za ustuge rozwojowq. Weryfikacja dokumentéw, w tym wezwanie
do uzupetnienia, zatwierdzenie lub odrzucenie dokumentdéw rozliczeniowych nastepuje w terminie
do 10 dni roboczych od dnia ztozenia kompletnych dokumentéw rozliczeniowych przez
przedsiebiorce.

c. W przypadku pozytywnej weryfikacji dokumentéw Operator refunduje czes¢ kosztéw za optacong
przez przedsiebiorce ustuge rozwojowa.

§9. Umowa wsparcia - promesa

Po weryfikacji dokumentéw zgtoszeniowych, Operator podpisuje z przedsiebiorca Umowe wsparcia -

promese.

Wprowadzenia zmiany w formie pisemnej, w drodze aneksu do umowy-promesy, w szczegdlnosci,

wymaga:

a. zmiana numeru rachunku bankowego, na ktdry bedzie przekazywana refundacja;

b. zmiana zaplanowanych ustug szkoleniowych;

c. zmiana kwoty dofinansowania kosztéw ustug rozwojowych;

d. zmiana pracownikéw delegowanych do udziatu w ustudze rozwojowej, majgca wptyw na zmiane
wysokosci dofinansowania;

e. zmiana inna, uzgodniona z Operatorem.

Powyzisze zmiany sg mozliwe do wprowadzenia po ztozeniu przez przedsiebiorce pisemnego wniosku

o dokonanie zmiany wraz z uzasadnieniem oraz po uzyskaniu akceptacji Operatora.

Zmiana, o ktérej mowa w §9 ust. 2 pkt. d jest mozliwa do wprowadzenia pod warunkiem, ze status

osoby zastepujacej jest taki sam lub nizszy', jak osoby zastepowanej (wykazanej pierwotnie

w formularzu zgtoszeniowym).

Do wniosku o zmiane, o ktorej mowa §9 ust. 2 pkt. b, ¢, d Przedsiebiorca dotgcza aktualny Formularz

zgtoszeniowy wraz z aktualnymi zatgcznikami (jesli dotyczy).

Wprowadzenia zmiany w formie pisemnej w drodze aneksu do umowy wsparcia - promesy nie

wymaga:

a. zmiana terminu i harmonogramu realizacji ustugi;

b. zmiana miejsca realizacji ustugi;

c. zmiana pracownikow delegowanych do udziatu w ustudze rozwojowej, nie majgca wptywu na
zmiane wysokosci dofinansowania;

d. zmianainna, uzgodniona z Operatorem.

Zmiany, o ktérych mowa w §9 ust. 6 pkt. a, b wymagajg pisemnego poinformowania Operatora przez

przedsiebiorce. W przypadku braku powiadomienia Operatora z odpowiednim wyprzedzeniem,

Operator moze uznac ustuge rozwojowa za niekwalifikowana.

Zmiana, o ktérej mowa w §9 ust. 6 pkt. ¢ jest mozliwa do wprowadzenia po ztozeniu przez

przedsiebiorce pisemnego wniosku wraz z uzasadnieniem oraz po uzyskaniu akceptacji Operatora. Do

wniosku o zmiane przedsiebiorca dotgcza zaktualizowany Formularz zgtoszeniowy wraz

z zaktualizowanym zatgcznikiem Dane Uczestnika projektu. W przypadku braku powiadomienia

! Osoba zastepujgca musi posiadac ten sam lub nizszy poziom wyksztatcenia (np. ISCED 3) lub/i by¢ osobg w wieku 50
lat lub wiece;j.
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Operatora z odpowiednim wyprzedzeniem, Operator moze uzna¢ ustuge rozwojowag za
niekwalifikowana.

§10. Rozliczenie wydatkow
Dystrybucja srodkéw dokonywana jest poprzez system refundacji.
Przedsiebiorca ponosi, co do zasady, wydatki objete dofinansowaniem w ramach niniejszej umowy
poczawszy od dnia podpisania Umowy wsparcia - promesy.
W wyjatkowych sytuacjach, mi.in w przypadku rezerwacji miejsca na szkoleniu, mozliwa jest
wczesniejsza ptatnos¢ zaliczkowa za ustuge rozwojowg. W przypadku nie zrealizowania ustugi
rozwojowej nie bedzie ona podlegata dofinansowaniu.
Rozliczenie ustug rozwojowych odbywa sie na podstawie Whniosku o refundacje kosztéw ustugi
rozwojowej, ktdrego wzdr stanowi Zatgcznik nr 3 do Regulaminu wsparcia oraz dokumentéw
rozliczeniowych wskazanych w ust. 6.
W przypadku realizacji kilku ustug rozwojowych w ramach jednej Umowy wsparcia - promesy,
Przedsiebiorca sktada rozliczenie po zakonczeniu kazdej ustugi rozwojowe;j.
Do dokumentéw rozliczeniowych wymaganych przy ubieganiu sie o refundacje nalezy dotaczyc¢:

a. kopie faktury lub rachunku lub innego réwnowazinego dowodu ksiegowego; dokument musi
zawiera¢ numer ID wsparcia nadany przedsiebiorcy w BUR, nazwe i numer ustugi rozwojowe;j
zgodnie z Kartg Ustugi opublikowang w BUR oraz liczbe oséb uczestniczacych w ustudze
rozwojowej;

b. dokument potwierdzajgcy dokonanie ptatnosci za zakup ustugi rozwojowej lub jego kopie
(UWAGA: ptatnosci gotowkowe sg niekwalifikowane);

c. kopie potwierdzenia ukornczenia ustugi rozwojowej przez pracownika przedsiebiorcy, wydane
przez podmiot s$wiadczacy ustuge; potwierdzenie musi zawierac:

- nazwe i adres podmiotu wystawiajgcego zaswiadczenie,

- podpis osoby uprawnionej do wydania dokumentu,

- nazwe i adres przedsiebiorcy delegujgcego pracownika,

- imie i nazwisko pracownika uczestniczacego w ustudze rozwojowej,

- numer ID wsparcia nadany przedsiebiorcy w BUR przez Operatora,

- nazwe i numer ustugi rozwojowej zgodnie z Kartg Ustugi opublikowang w BUR,

- date rozpoczecia i zakoriczenia ustugi rozwojowej,

- liczbe godzin zrealizowanej ustugi rozwojowej,

- informacje nt. efektdw uczenia sie, do ktérych uzyskania uczestnik projektu (pracownik)
przygotowywat sie w procesie uczenia sie, lub innych osiggnietych efektéw tych ustug, oraz kod
kwalifikacji w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji, jezeli ustuga miata na celu przygotowanie do
uzyskania kwalifikacji, o ktérej mowa w art. 2 pkt 8 ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. o
Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (Dz. U. z 2016 r., poz. 64 z p6zn. zm.), w sposdb okreslony w
tej ustawie;

d. ankiete oceniajgcg ustuge rozwojowg wypetniong przez przedsiebiorce delegujgcego
pracownikéw do udziatu w ustudze rozwojowej oraz ankiety wypetnione przez pracownikéw
delegowanych przez przedsiebiorce do uczestnictwa w ustudze rozwojowej;
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e. karte ustugi, na podstawie ktérej przedsiebiorstwo uczestniczyto w ustudze rozwojowej.

Kopie wszystkich dokumentéw, o ktédrych mowa w §10. ust. 6, muszg by¢ potwierdzone za zgodnos¢

z oryginatem przez przedsiebiorce lub upowazniong przez niego osobe.

Dokumenty rozliczeniowe muszg zosta¢ ztozone do Operatora po dopetnieniu przez uczestnikéw

projektu obowigzkéw wynikajgcych z koniecznosci oceny danej ustugi, zgodnie z Systemem Oceny

Ustug Rozwojowych, nie pdzniej jednak niz w ciggu 10 dni roboczych od momentu zakoriczenia ustugi.

Operator dokonuje weryfikacji Wniosku o refundacje kosztéw ustugi rozwojowej wraz z dokumentami

rozliczeniowymi w terminie do 10 dni roboczych od dnia ztozenia przez przedsiebiorce wskazanych

dokumentéw. Termin obowigzuje dla kazdej ztozonej wersji dokumentédw rozliczeniowych.

W uzasadnionych przypadkach, w szczegdlnosci w przypadku duzej liczby ztozonych dokumentdw,

termin ten moze zostac wydtuzony.

W przypadku stwierdzenia brakéw formalnych lub koniecznosci ztozenia wyjasnien do ztozonych przez

przedsiebiorce dokumentéw rozliczeniowych i/lub Wniosku o refundacje przedsiebiorca zostanie

wezwany do ich uzupetnienia lub ztozenia dodatkowych wyjasnien w wyznaczonym przez Operatora
terminie.

Woyptata srodkdw nastgpi na konto wskazane w § 1 ust. 5 Umowy wsparcia - promesy, niezwtocznie po

zatwierdzeniu dokumentéw rozliczeniowych.

Wysokos¢ refundacji nie moze przekroczy¢é maksymalnej kwoty i procentowego poziomu

dofinansowania, okreslonych § 1 ust. 1 Umowy wsparcia - promesy.

Koszty niekwalifikowane, zwigzane z ustugg rozwojowg, ponosi przedsiebiorca.

Operator moze zawiesi¢ przekazanie ptatnosci z tytutu refundacji kosztéw poniesionych na zakup ustug

rozwojowych w przypadku:

a. nieztozenia przez przedsiebiorce, w wyznaczonym przez Operatora terminie, wymaganych
wyjasnie lub nieusuniecia brakow w ztozonym wniosku o refundacje i/lub dokumentach
rozliczeniowych, o ktérych mowa w § 10 ust. 6;

b. utrudniania przeprowadzenia kontroli;

c. nawniosek instytucji kontrolnych.

Zawieszenie ptatnosci o ktérym mowa w ust. 14, nastepuje wraz z pisemnym poinformowaniem

przedsiebiorcy o przyczynach zawieszenia.

Ponowne uruchomienie przekazania pfatnosci moze nastapi¢ po usunieciu lub wyjasnieniu przyczyn

wymienionych w ust. 14.

Wydatki przedstawione do rozliczenia muszg by¢ faktycznie poniesione. Za wydatek faktycznie

poniesiony rozumie sie wydatek poniesiony w znaczeniu kasowym tj. jako rozchdd srodkéw

pienieznych z kasy lub rachunku bankowego.

Za date poniesienia wydatku przyjmuje sie:

a. w przypadku wydatkéw dokonanych przelewem lub obcigzeniowa kartg pfatnicza — date
obcigzenia rachunku bankowego przedsiebiorcy, tj. date ksiegowania operacji;

b. w przypadku wydatkéw dokonanych kartg kredytowag lub podobnym s$rodkiem ptatniczym
o odroczonej ptatnosci — date transakcji skutkujgcej obcigzeniem rachunku karty kredytowej lub
podobnego instrumentu;
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19. Niedozwolone jest podwdjne finansowanie wydatkow, ktére oznacza:

a. zrefundowanie tego samego wydatku w ramach réznych Projektéw wspétfinansowanych ze
$rodkéw funduszy strukturalnych lub Funduszu Spdjnosci lub/oraz dotacji z krajowych $rodkéw
publicznych;

b. otrzymanie na wydatki kwalifikowane bezzwrotnej pomocy finansowej z innych zrédet (krajowych,
unijnych lub innych) w wysokosci tgcznie przekraczajgcej 100% wydatkow kwalifikowanych ustugi
rozwojowej;

c. zrefundowanie kosztow podatku VAT ze srodkéw funduszy strukturalnych lub Funduszu Spéjnosci,
a nastepnie odzyskanie tego podatku ze srodkéw budzetu panistwa na podstawie ustawy z dnia 11
marca 2004 r. o podatku od towardéw i ustug.

§11. Monitoring i kontrola

1. Przedsiebiorca zobowigzuje sie, w zakresie realizacji Umowy wsparcia - promesy, poddaé¢ kontroli
przeprowadzanej przez Operatora lub inng instytucje uprawniong do przeprowadzania kontroli na
podstawie odrebnych przepisdw lub upowaznienia oraz zobowigzuje sie do przedstawiania na pisemne
wezwanie Operatora wszelkich informacji i wyjasnien zwigzanych z realizacjg ustug rozwojowych, o
ktérych mowa w § 1 ust. 1 Umowy promesa-wsparcia, w terminie okreslonym w wezwaniu.

2. Kontrole, o ktérych mowa w ust 1. mogg by¢ przeprowadzane przez Operatora lub inng instytucje
uprawniong do przeprowadzania kontroli na podstawie odrebnych przepiséw lub upowaznienia.

3. Kontrole w odniesieniu do uczestnikow projektu sg przeprowadzane:

a. nadokumentach, w tym w siedzibie Operatora lub przedsiebiorcy;

b. w miejscu realizacji ustugi rozwojowej (wizyta monitoringowa);

4. Kontrole w siedzibie Operatora sg prowadzone na podstawie dokumentéw rozliczeniowych
dostarczonych przez przedsiebiorce, okreslonych w § 10 ust. 6 i obejmujg sprawdzenie, czy ustugi
rozwojowe zostaty zrealizowane i rozliczone zgodnie z warunkami Umowy wsparcia - promesy.

5. Kontrola w siedzibie Operatora moze obejmowac takze dokumenty potwierdzajgce kwalifikowalnos$¢
przedsiebiorcy oraz jego pracownikow.

6. Przedsiebiorca jest informowany pisemnie o planowanej kontroli w siedzibie przedsiebiorcy.

7. W przypadku powziecia informacji o podejrzeniu powstania nieprawidtowosci w realizacji Projektu lub
wystgpienia innych istotnych uchybien ze strony Uczestnika Projektu, Operator moze przeprowadzi¢
kontrole dorazng, bez uprzedniego powiadomienia. W przypadku kontroli doraznej zawiadomienie
moze zostac przekazane osobiscie w dniu przeprowadzenia czynnosci kontrolnych.

8. Podczas kontroli w siedzibie przedsiebiorcy weryfikacji mogg podlega¢ dokumenty potwierdzajgce
kwalifikowalnos$¢é przedsiebiorcy oraz jego pracownikéw, a takze dokumenty wskazane w §10 ust. 6
niniejszego regulaminu.

9. Podczas kontroli przedsiebiorca zapewni dostep do osoby upowaznionej do udzielania wyjasnien na
temat przebiegu realizacji Umowy wsparcia - promesy.

10. Wizyty monitoringowe sg przeprowadzane w miejscu realizacji ustug rozwojowych. Operator moze
przeprowadzi¢ wizyty monitoringowe bez zapowiedzi. Celem wizyt monitoringowych jest sprawdzenie
faktycznego dostarczenia ustug rozwojowych i ich zgodnosci ze standardami okreslonymi m.in. w
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11.

12.

13.

Dziatanie: 7.5 Rozwdj kompetencji pracownikdw sektora MSP

Karcie Ustugi, a takie zweryfikowanie czy w ustudze rozwojowej biorg udziat pracownicy
przedsiebiorcy wykazani w umowie wsparcia — promesie.
Utrudnianie lub uniemozliwienie realizacji uprawnien podmiotéw kontrolujgcych moze by¢ traktowane
jako odmowa poddania sie kontroli, co moze skutkowac rozwigzaniem umowy wsparcia - promesy.
Przedsiebiorca zobowigzuje sie do niezwtocznego informowania Operatora o problemach w realizacji
wsparcia, zgodnie z zatozeniami wynikajgcymi z Formularzy zgtoszeniowych, o ktérych mowa w § 4 ust.
11.
W przypadku likwidacji lub zawieszenia przez Uczestnika Projektu dziatalnosci gospodarczej w czasie
korzystania z pomocy, Uczestnik Projektu ma obowigzek poinformowania Operatora o tych
okolicznosciach w terminie 7 dni kalendarzowych od daty ich wystgpienia.
§ 12. Dane osobowe

Dane osobowe Uczestnikéw projektu, w szczegélnosci oséb fizycznych prowadzacych jednoosobowg
dziatalnos$¢ gospodarczg oraz pracownikéw sg przetwarzane przez Operatora zgodnie z zapisami
umowy o dofinansowanie projektu ,,GENERATOR KOMPETENCIJI 2.0 — Podniesienie kompetencji i
kwalifikacji pracownikéw przedsiebiorstw MSP na terenie subregionu rzeszowskiego poprzez
dofinansowanie ustug rozwojowych", umdéw o powierzeniu przetwarzania danych osobowych,
przepisami rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych iw sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO) oraz ustawy z dnia
10 maja 2018r. (DZ.U. 2018, poz. 1000) r. o ochronie danych osobowych, a takze pozostatych
przepiséw powszechnie obowigzujgcych.
Operator zabezpiecza w/w dane osobowe poprzez stosowanie odpowiednich $rodkéw technicznych
i organizacyjnych zapewniajacych adekwatny stopien bezpieczenstwa odpowiadajgcy ryzyku
zwigzanym z przetwarzaniem danych osobowych, w szczegdélnosci zgodnie z art. 32 RODO.
Operator zapewnia, iz dopusci do przetwarzania danych osobowych wytgcznie osoby posiadajgce
stosowne imienne upowaznienia do ich przetwarzania.
RARR S.A. przetwarza dane osobowe z nalezytg starannoscig i zapewnia, ze w okresie obowigzywania
niniejszej umowy bedzie stosowat petng ochrone danych osobowych oraz zgodnosé¢ ze wszelkimi
obecnymi oraz przysztymi przepisami prawa dotyczgcymi ochrony danych osobowych i prywatnosci.
W przypadku zmiany przepiséw prawa lub wydania przez odpowiednie organy nowych wytycznych
lub interpretacji dotyczacych stosowania przepiséw dotyczacych ochrony i przetwarzania danych
osobowych RARR S.A. zobowigzuje sie do ich stosowania.
W zwigzku z przekazywaniem przez przedsiebiorce danych osobowych oséb do kontaktu zawartych
w Formularzu zgtoszeniowym oraz danych pracownikéw, jest on niniejszym zobowigzany do uzyskania
od nich uprzednio zgdd na przetwarzanie danych osobowych w celu otrzymania wsparcia w projekcie,
spetnienia wobec nich obowigzku informacyjnego zgodnie z art. 13 i 14 RODO oraz stosowania
pozostatych przepiséw dotyczgcych ochrony danych osobowych.

§13. Archiwizacja dokumentéw
Uczestnik Projektu zobowigzany jest przechowywaé dokumentacje zwigzang z otrzymanym
dofinansowaniem, przez okres 10 lat, liczagc od dnia udzielenia pomocy.
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§14. Postanowienia koncowe

1. Regulamin wsparcia w ramach Podmiotowego Systemu Finansowania wchodzi w zycie z dniem
podpisania.

2. Uczestnik Projektu ma obowigzek powiadomienia Operatora o wszystkich zmianach w danych
przekazanych podczas procesu rekrutacyjnego

3. W sytuacjach skomplikowanych i wymagajacych indywidualnego podejscia, Operator moze podjgc
decyzje o rozpatrzeniu sprawy w inny sposob niz okreslony w niniejszym Regulaminie wsparcia.

4. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem wsparcia majg zastosowanie odpowiednie
dokumenty programowe oraz zasady regulujgce wdrazanie RPO WP, a takze przepisy wynikajace
z wiasciwych aktédw prawa wspélnotowego i polskiego, w szczegdlnosci kodeksu cywilnego i przepisow
regulujacych przetwarzanie danych osobowych.

5. Operator dziatania 7.5 RPO WP nie ponosi odpowiedzialnosci za zmiany w ustawach, rozporzgdzeniach
i wytycznych dotyczacych funduszy strukturalnych oraz rdine interpretacje zapiséw prawnych przez
Instytucje wdrazajgce i zarzadzajagce RPO WP, mogace pojawié¢ sie w trakcie realizacji Projektu.
Wprowadzone zmiany mogg skutkowa¢ zmianami w Regulaminie wsparcia oraz innych dokumentach
projektowych. O zmianach dokumentéw Operator informowac bedzie Uczestnikdéw Projektu na stronie
internetowej Projektu.

6. Operator zastrzega sobie prawo do zmian w zapisach niniejszego regulaminu

Wykaz zatacznikéw do Regulaminu wsparcia w ramach Podmiotowego Systemu Finansowania:
Zatgcznik nr 1 - Wzér Formularza zgtoszeniowego do Projektu.

Zatgcznik nr 2 - Wzér Umowy wsparcia - promesy.

Zatgcznik nr 3 - Wzér Wniosku o refundacje kosztéw ustugi rozwojowe;.

Zatgcznik nr 4 - Karta wstepnej oceny.

Zatgcznik nr 5 - Karta pogtebionej oceny.
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