Rzeszéw: Przeprowadzenie ustugi szkoleniowej z jezyka
angielskiego oraz z zakresu technologii informacyjnych i
komunikacyjnych dla 75 Beneficjentow dwoch projektéw, w tym
dla: a) 30 Beneficjentéow Projektu DAJMY SZANSE DOJRZALOSCI,
o numerze identyfikacyjnym KSI: WND-POKL.07.02.01-18-249/09
b) 45 Beneficjentow Projektu FOCUS -Twoje miejsce w zyciu,
Twoje miejsce na rynku pracy, o numerze identyfikacyjnym KSI:
WND-POKL.07.02.01-18-248/09
Numer ogtoszenia: 80224 - 2011; data zamieszczenia: 15.04.2011
OGLOSZENIE O ZAMOWIENIU - ustugi

Zamieszczanie ogltoszenia: obowigzkowe.

Ogtoszenie dotyczy: zamowienia publicznego.

SEKCJA I: ZAMAWIAJACY

I. 1) NAZWA | ADRES: Rzeszowska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A. , ul. Szopena 51, 35-959
Rzeszéw, woj. podkarpackie, tel. 017 8520600, 8520610, faks 017 8520611.

e Adres strony internetowej zamawiajacego: www.rarr.rzeszow.pl

l. 2) RODZAJ ZAMAWIAJACEGO: Inny: Spétka prawa handlowego.

SEKCJA II: PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

I.1) OKRESLENIE PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1.1.1) Nazwa nadana zaméwieniu przez zamawiajacego: Przeprowadzenie ustugi szkoleniowej z
jezyka angielskiego oraz z zakresu technologii informacyjnych i komunikacyjnych dla 75
Beneficjentéw dwdch projektow, w tym dla: a) 30 Beneficjentéw Projektu DAJMY SZANSE
DOJRZALOSCI, o numerze identyfikacyjnym KSI: WND-POKL.07.02.01-18-249/09 b) 45
Beneficjentéw Projektu FOCUS -Twoje miejsce w zyciu, Twoje miejsce na rynku pracy, o0 humerze
identyfikacyjnym KSI: WND-POKL.07.02.01-18-248/09.

11.1.2) Rodzaj zamoéwienia: ustugi.

11.1.3) Okreslenie przedmiotu oraz wielkosci lub zakresu zamoéwienia: Przeprowadzenie ustugi
szkoleniowej z jezyka angielskiego oraz z zakresu technologii informacyjnych i komunikacyjnych dla

75 Beneficjentéw dwdch projektéw, w tym dla: - 30 Beneficjentow Projektu DAJMY SZANSE



DOJRZALOSCI o numerze identyfikacyjnym KSI: WND-POKL.07.02.01-18-249/09
wspoéifinansowanego z Europejskiego Funduszu Spotecznego realizowanego w ramach
Poddziatania 7.2.1 Aktywizacja zawodowa i spofeczna os6b zagrozonych wykluczeniem
spotecznym, Dziatanie 7.2 Przeciwdziatanie wykluczeniu i wzmocnienie sektora ekonomii
spotecznej, Priorytet VII Promocja integracji spotecznej; - 45 Beneficjentéw Projektu FOCUS -Twoje
miejsce w zyciu, Twoje miejsce na rynku pracy o numerze identyfikacyjnym KSI: WND-
POKL.07.02.01-18-248/09 wspotfinansowanego z Europejskiego Funduszu Spotecznego
realizowanego w ramach Poddziatania 7.2.1 Aktywizacja zawodowa i spoteczna oséb zagrozonych
wykluczeniem spotecznym, Dziatanie 7.2 Przeciwdziatanie wykluczeniu i wzmocnienie sektora
ekonomii spotecznej, Priorytet VIl Promocja integracji spotecznej. Przedmiot zamdéwienia zostat
podzielony na 2 czesci tj. Cze$¢ nr 1 - Szkolenie z jezyka angielskiego Cze$¢ nr 2 - Szkolenie z
zakresu technologii informacyjnych i komunikacyjnych Oferty mozna sktada¢ na dowolng ilo$¢
czesci. Szczegobtowy opis przedmiotu zamdwienia zawieraja: Zatacznik nr 1 dla czesci nr 1 opis i
zakres przedmiotu zamowienia szkolenie z jezyka angielskiego, Zatacznik nr 2 dla czesci nr 2 opis i
zakres przedmiotu zamowienia szkolenie z Zakresu technologii informacyjnych i komunikacyjnych
Zatagcznik nr 3A harmonogram Zatacznik nr 3B harmonogram Zatacznik nr 4 umowa dla czesci nr 1
Zatgcznik nr 5 umowa dla czesci nr 2.

11.1.4) Czy przewiduje sie udzielenie zamoéwien uzupetniajacych: tak.

Okreslenie przedmiotu oraz wielkosci lub zakresu zaméwien uzupetniajacych
Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ udzielenia zamowien uzupetniajgcych. Zaméwienia
uzupetniajace mogag by¢ realizowane na podstawie art. 67 ust. 1 pkt 6 ustawy z dnia 29 stycznia
2004 r. Prawo zaméwien publicznych (tj. Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz. 759 z p6zn. zm.) w
sytuacji gdy: - w okresie 3 lat od daty udzielenia zamoéwienia podstawowego, - stanowigcych nie
wiecej niz 50% wartosci zamowienia podstawowego, - polegajacych na powtdrzeniu tego
samego rodzaju zamowienh tj. szkolenie z jezyka angielskiego i/lub szkolenie z zakresu
technologii informacyjnych i komunikacyjnych, - w sytuacji gdy w czasie realizacji dwéch
projektéw tj. DAJIMY SZANSE DOJRZALOSCI i FOCUS -Twoje miejsce w zyciu, Twoje migejsce
na rynku pracy powstanie potrzeba przeszkolenia kolejnych oséb i znajda sie $rodki finansowe, -
zamoéwienia uzupetniajgce zostang zlecone dotychczasowemu wykonawcy tj. wykonawcy

zamoéwienia podstawowego.

11.1.5) Wspdélny Stownik Zaméwien (CPV): 80.58.00.00-3, 80.50.00.00-9, 80.53.31.00-0,
80.53.32.00-1, 80.53.30.00-9.

1.1.6) Czy dopuszcza sie zlozenie oferty czesciowej: tak, liczba czesci: 2.



1.1.7) Czy dopuszcza sie zlozenie oferty wariantowej: nie.

1.2) CZAS TRWANIA ZAMOWIENIA LUB TERMIN WYKONANIA: Zakonczenie: 30.06.2011.

SEKCJA IlI: INFORMACJE O CHARAKTERZE PRAWNYM, EKONOMICZNYM,
FINANSOWYM | TECHNICZNYM

lll.1) WADIUM
Informacja na temat wadium: Zamawiajacy nie wymaga wniesienia wadium.

lll.2) ZALICZKI

e Czy przewiduje sie udzielenie zaliczek na poczet wykonania zaméwienia: nie

111.3) WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA
OCENY SPELNIANIA TYCH WARUNKOW
e ll. 3.1) Uprawnienia do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli
przepisy prawa naktadaja obowiagzek ich posiadania
Opis sposobu dokonywania oceny spetniania tego warunku
o Warunek ten zostanie spetniony jezeli wykonawca ztozy oswiadczenie o spetnieniu
warunkow udziatu w postepowaniu okre$lonych w art. 22 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia
2004 roku Prawo zaméwien publicznych.
e 1I.3.2) Wiedza i doswiadczenie
Opis sposobu dokonywania oceny spetniania tego warunku
o Warunek ten zostanie spetniony jezeli wykonawca wykaze, ze w ciggu ostatnich trzech lat
przed uptywem terminu sktadania ofert a jezeli okres prowadzenia dziatalno$ci jest
krotszy - w tym okresie, zrealizowat zamoéwienie/a tozsame z przedmiotem zamédwienia {j.
Dla czesci nr 1 Zrealizowat (rozpoczat i zakohczyt) przeszkolenie z jezyka angielskiego
co najmniej 50 dorostych oséb, przeszkolenie 50 dorostych oséb moze sie odby¢ tgcznie
w maksymalnie 5 szkoleniach. Dla cze$ci nr 2 Zrealizowat (rozpoczat i zakonczyt)
przeszkolenie z zakresu technologii informacyjnych i komunikacyjnych co najmniej 50
dorostych os6b, przeszkolenie 50 dorostych os6b moze sie odbyc¢ tagcznie w maksymalnie
5 szkoleniach.
e 111.3.3) Potencjat techniczny

Opis sposobu dokonywania oceny spetniania tego warunku



o Warunek ten zostanie spetniony jezeli wykonawca ztozy oswiadczenie o spetnieniu
warunkéw udziatu w postepowaniu okreslonych w art. 22 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia
2004 roku Prawo zaméwien publicznych.

e 1l1.3.4) Osoby zdolne do wykonania zamoéwienia
Opis sposobu dokonywania oceny spetniania tego warunku

o Warunek ten zostanie spetniony jezeli wykonawca wykaze, ze dysponuje nastepujacymi
osobami: Dla czesci nr 1 Co najmniej 3 osoby posiadajgce - wyksztatcenie: magister lub
licencjat filologii angielskiej, magister lingwistyki stosowanej/jezyk angielski, -
doswiadczenie w prowadzeniu szkolen z jezyka angielskiego (minimum 2 lata i/lub co
najmniej 5 przeprowadzonych szkolen /kurséw, - doswiadczenie w pracy z osobami
dorostymi. Dla czesci nr 2 Co najmniej 2 osoby posiadajgce - wyksztalcenie: wyzsze
kierunkowe (informatyczne) minimum licencjat; - doSwiadczenie w prowadzeniu szkolen
komputerowych (minimum 2 lata i/lub co najmniej 5 przeprowadzonych szkolen, -
doswiadczenie w pracy z osobami dorostymi.

e 1I1.3.5) Sytuacja ekonomiczna i finansowa
Opis sposobu dokonywania oceny spetniania tego warunku

o Warunek ten zostanie spetniony jezeli wykonawca ztozy oswiadczenie o spetnieniu
warunkow udziatu w postepowaniu okre$lonych w art. 22 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia
2004 roku Prawo zaméwien publicznych.

111.4) INFORMACJA O OSWIADCZENIACH LUB DOKUMENTACH, JAKIE MAJA DOSTARCZYC
WYKONAWCY W CELU POTWIERDZENIA SPELNIANIA WARUNKOW UDZIALU W
POSTEPOWANIU ORAZ NIEPODLEGANIA WYKLUCZENIU NA PODSTAWIE ART. 24 UST. 1
USTAWY
o 1ll.4.1) W zakresie wykazania spetniania przez wykonawce warunkéw, o ktérych mowa w
art. 22 ust. 1 ustawy, oprécz oswiadczenia o spetnieniu warunkéw udziatu w
postepowaniu, nalezy przedtozy¢:

e wykaz wykonanych, a w przypadku Swiadczen okresowych lub ciggtych réwniez
wykonywanych, dostaw lub ustug w zakresie niezbednym do wykazania spetniania
warunku wiedzy i doswiadczenia w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem
terminu skfadania ofert albo wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu, a
jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie, z podaniem ich
wartosci, przedmiotu, dat wykonania i odbiorcéw, oraz zatgczeniem dokumentu
potwierdzajgcego, ze te dostawy lub ustugi zostaty wykonane lub sg wykonywane

nalezycie



e wykaz osob, ktére bedg uczestniczyé w wykonywaniu zaméwienia, w szczegdlnosci
odpowiedzialnych za swiadczenie ustug, kontrole jakosci lub kierowanie robotami
budowlanymi, wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych,
doswiadczenia i wyksztatcenia niezbednych dla wykonania zaméwienia, a takze
zakresu wykonywanych przez nie czynnosci, oraz informacjg o podstawie do

dysponowania tymi osobami

e 1l1.4.2) W zakresie potwierdzenia niepodlegania wykluczeniu na podstawie art. 24 ust. 1
ustawy, nalezy przedlozy¢:

e oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia

e aktualny odpis z wtasciwego rejestru, jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu do
rejestru, w celu wykazania braku podstaw do wykluczenia w oparciu o art. 24 ust. 1
pkt 2 ustawy, wystawiony nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu
skfadania wnioskdw o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu o udzielenie
zamoéwienia albo skifadania ofert, a w stosunku do osoéb fizycznych oswiadczenie w

zakresie art. 24 ust. 1 pkt 2 ustawy

e 1I1.4.3) Dokumenty podmiotéw zagranicznych
Jezeli wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, przedktada:
111.4.3.1) dokument wystawiony w kraju, w ktérym ma siedzibe lub miejsce zamieszkania

potwierdzajacy, ze:

e nie otwarto jego likwidacji ani nie ogtoszono upadtosci - wystawiony nie wczesniej niz
6 miesiecy przed uptywem terminu sktadania wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w

postepowaniu o udzielenie zaméwienia albo sktadania ofert

111.6) INNE DOKUMENTY

Inne dokumenty niewymienione w pkt 111.4) albo w pkt 1ll.5)

oswiadczenie o spetneniu warunkéw okreslonych w art. 22 ust. 1 Pzp, petnomocnictwo - jezeli
dotyczy, zakres dla podwykonawcoéw - jezeli dotyczy.

lll.7) Czy ogranicza si¢ mozliwos¢ ubiegania sie o zamoéwienie publiczne tylko dla

wykonawcéw, u ktérych ponad 50 % pracownikéw stanowig osoby niepetlnosprawne: nie

SEKCJA IV: PROCEDURA

IV.1) TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA



IV.1.1) Tryb udzielenia zaméwienia: przetarg nieograniczony.

IV.2) KRYTERIA OCENY OFERT

IV.2.1) Kryteria oceny ofert: najnizsza cena.

IV.2.2) Czy przeprowadzona bedzie aukcja elektroniczna: nie.

IV.3) ZMIANA UMOWY

Czy przewiduje sie istotne zmiany postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci oferty,
na podstawie ktorej dokonano wyboru wykonawcy: tak

Dopuszczalne zmiany postanowien umowy oraz okreslenie warunkéw zmian

Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ dokonania zmian postanowien zawartej umowy. Warunki
dokonania zmian umowy: 1) Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ zmiany umowy w przypadku gdy
koniecznos¢ wprowadzenia zmian bedzie nastepstwem zmian wytycznych lub zaleceh Instytuciji,
ktéra przyznata srodki na sfinansowanie projektu, 2) Zamawiajgcy przewiduje mozliwo$¢ zmiany
liczby oséb uczestniczacych w szkoleniach. Maksymalna liczba oséb uczestniczacych w
szkoleniach 75. Zmiana liczby os6b moze nastapi¢ tylko w sytuacji gdy w wyniku naboru
uczestnikow projektoéw (beneficjentdow ostatecznych) i ich zgody na udziat w szkoleniach liczba
0s0b uczestniczacych w szkoleniach bedzie mniejsza niz 75. W takim przypadku wykonawca
otrzyma wynagrodzenie za liczbe osdb zgtoszonych do szkolenia wedtug listy dostarczonej przez
zamawiajgcego. 3) Zamawiajgcy przewiduje mozliwo$¢ zmiany szczegétowych termindw (dat)
prowadzenia szkolenia jednak nie wiecej niz o 5 dni roboczych. 4) Zmiany umowy mogq sie odby¢
pod rygorem niewaznosci w formie pisemnej za zgodg stron.

IV.4) INFORMACJE ADMINISTRACYJNE

IV.4.1) Adres strony internetowej, na ktérej jest dostepna specyfikacja istotnych warunkéw
zamowienia: www.rarr.rzeszow.pl

Specyfikacje istotnych warunkéw zaméwienia mozna uzyskaé¢ pod adresem: Rzeszowska
Agencja Rozwoju Regionalnego S.A. w Rzeszowie 35-959 Rzeszow, ul. Szopena 51, pok. 314..
IV.4.4) Termin skladania wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu lub ofert:
26.04.2011 godzina 09:00, miejsce: Rzeszowska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A. w
Rzeszowie 35-959 Rzeszow, ul. Szopena 51, pok. nr 317 - Sekretariat.

IV.4.5) Termin zwigzania ofertq: okres w dniach: 30 (od ostatecznego terminu sktadania ofert).
IV.4.16) Informacje dodatkowe, w tym dotyczace finansowania projektu/programu ze
$rodkéw Unii Europejskiej: Zrodto finansowania: Projekty: a) DAJMY SZANSE DOJRZALOSCI o
numerze identyfikacyjnym KSI: WND-POKL.07.02.01-18-249/09, wspoffinansowanego z
Europejskiego Funduszu Spotecznego realizowanego w ramach Poddziatania 7.2.1 Aktywizacja
zawodowa i spoteczna 0s0b zagrozonych wykluczeniem spotecznym, Dziatanie 7.2

Przeciwdziatanie wykluczeniu i wzmochienie sektora ekonomii spotecznej, Priorytet VIl Promocja



integracji spotecznej. b) FOCUS - Twoje miejsce w zyciu, Twoje miejsce na rynku pracy o numerze
identyfikacyjnym KSI: WND-POKL.07.02.01-18-248/09, wspoffinansowanego z Europejskiego
Funduszu Spofecznego realizowanego w ramach Poddziatania 7.2.1 Aktywizacja zawodowa i
spoteczna osob zagrozonych wykluczeniem spotecznym, Dziatanie 7.2 Przeciwdziatanie
wykluczeniu i wzmocnhienie sektora ekonomii spotecznej, Priorytet VII Promocja integraciji
spofeczne;..

IV.4.17) Czy przewiduje sie uniewaznienie postepowania o udzielenie zaméwienia, w
przypadku nieprzyznania srodkéw pochodzacych z budzetu Unii Europejskiej oraz
niepodlegajacych zwrotowi srodkow z pomocy udzielonej przez panstwa cztonkowskie
Europejskiego Porozumienia o Wolnym Handlu (EFTA), ktére mialy by¢ przeznaczone na
sfinansowanie calosci lub czesci zaméwienia: tak

ZAYACZNIK I - INFORMACJIE DOTYCZACE OFERT CZESCIOWYCH

CZESC Nr: 1 NAZWA: Szkolenie z jezyka angielskiego.

o 1) Kroétki opis ze wskazaniem wielkosci lub zakresu zaméwienia: Przedmiotem
zamoéwienia jest przeprowadzenie ustugi szkoleniowej z jezyka angielskiego dla 75
Beneficjentéw dwoéch projektéw, w tym dla: - 30 Beneficjentéw Projektu DAJMY SZANSE
DOJRZALOSCI, o numerze identyfikacyjnym KSI: WND-POKL.07.02.01-18-249/09
wspotfinansowanego z Europejskiego Funduszu Spotecznego realizowanego w ramach
Poddziatania 7.2.1 Aktywizacja zawodowa i spoteczna oséb zagrozonych wykluczeniem
spotecznym, Dziatanie 7.2 Przeciwdziatanie wykluczeniu i wzmocnienie sektora ekonomii
spotecznej, Priorytet VII Promocja integracji spotecznej; - 45 Beneficjentéw Projektu FOCUS -
Twoje miejsce w zyciu, Twoje miejsce na rynku pracy, o numerze identyfikacyjnym KSI: WND-
POKL.07.02.01-18-248/09 wspdtfinansowanego z Europejskiego Funduszu Spotecznego
realizowanego w ramach Poddziatania 7.2.1 Aktywizacja zawodowa i spoteczna oséb
zagrozonych wykluczeniem spotecznym, Dziatanie 7.2 Przeciwdziatanie wykluczeniu i
wzmochienie sektora ekonomii spotecznej, Priorytet VIl Promocja integracji spoteczne;.
Uczestnikami projektu beda: - osoby po 45 roku zycia: 30 oséb - osoby diugotrwale
bezrobotne: 45 0sdb Liczba uczestnikow szkolenia z jezyka angielskiego: 75 0sob Liczba
grup: 5 grup 15 osobowych, w tym: - 2 grupy x 15 oséb = 30 oséb w ramach Projektu DAJMY
SZANSE DOJRZALOSCI - 3 grupy x 15 0séb = 45 oséb w ramach Projektu FOCUS -Twoje
miejsce w zyciu, Twoje miejsce na rynku pracy Liczba godzin przypadajaca na jedng grupe: 96
godzin lekcyjnych (1 godzina = 45 minut), 3h dziennie x 32 dni (3-4 razy w tygodniu, w dni
powszednie od poniedziatku do pigtku) - zgodnie z harmonogramem przedstawionym przez
Zamawiajacego (Zatacznik nr 3A - Harmonogram Projektu DAJMY SZANSE DOJRZALOSCI,

Zatacznik nr 3B - Harmonogram Projektu FOCUS -Twoje miejsce w zyciu, Twoje miejsce na



rynku pracy). Laczna liczba godzin szkolenia z jezyka angielskiego: 480 godzin lekcyjnych (45
minutowych). Il. Czas realizacji zamowienia: Przewidywany termin realizacji zaméwienia: od
05 maja 2011 roku do 30 czerwca 2011 roku (5 grup szkoleniowych tj. 75 BO w tym 3 grupy
0s0b dtugotrwale bezrobotnych i 2 grupy oséb po 45 roku zycia). lll. Szczegdtowa tematyka
szkolenia z zakresu jezyka angielskiego. Tematyka szkolenia z jezyka angielskiego powinna
by¢ dopasowana do stopnia zaawansowania uczestnikéw tworzgcych dang grupe szkoleniowg
(mozliwe poziomy umiejetnosci uczestnika szkolenia to: podstawowy, sredniozaawansowany i
zaawansowany). Zajecia muszg uwzglednia¢ nauke czytania, pisania, rozumienia ze stuchu,
mowienia oraz nauke gramatyki. Sposob i zakres prowadzenia zaje¢ powinien umozliwi¢
uczestnikom szkolenia przystapienie do egzaminu certyfikujacego, odpowiedniego do poziomu
zaawansowania kazdego uczestnika objetego szkoleniem z jezyka angielskiego. Egzamin
certyfikujacy bedzie sfinansowany przez Zamawiajacego na koniec niniejszego szkolenia.
Zamawiajacy nie wyznacza zadnego progu zdawalnosci dla uczestnikéw, ktorzy przystgpig do
egzaminu certyfikujgcego. IV. Wykonawca zobowigzuje sie do: 1. Zapewnienia sal
edukacyjnych z oswietleniem dziennym i sztucznym oraz z zapleczem sanitarnym na cele
przeprowadzenia szkolenia z jezyka angielskiego dla 5 grup 15 osobowych. 2.
Przeprowadzenia ustugi zgodnie z przedmiotem zamowienia i harmonogramem dotgczonym
do przedmiotu zamoéwienia. (Zatacznik nr 3A - Harmonogram Projektu DAJMY SZANSE
DOJRZALOSCI, Zatacznik nr 3B - Harmonogram Projektu FOCUS -Twoje miejsce w zyciu,
Twoje miejsce na rynku pracy). 3. Prowadzenia ciagtego nadzoru i kontroli merytorycznej nad
realizacjg ustugi, w celu zapewnienia wysokiego poziomu prowadzonego szkolenia z jezyka
angielskiego. 4. Przeprowadzania testéw, ¢wiczen mierzacych postep w nauce Beneficjentéw
(wynik testu procentowy), w tym: testu na poczatku szkolenia, w trakcie i na zakonczenie
szkolenia z j. angielskiego oraz przygotowania na koniec szkolenia z j. angielskiego omdwienia
wszystkich testow i postepédw w nauce dla kazdego Beneficjenta odrebnie. 5. Skonsultowania
z Zamawiajgcym rodzaju podrecznikdw i éwiczen w celu dostosowania ich do poziomu
umiejetnosci uczestnikdw projektéw. (Informacja o proponowanym podreczniku i éwiczeniach
dla kazdej grupy powinna zosta¢ zgtoszona Zamawiajacemu przez treneréw po
przeprowadzeniu przez nich pierwszych zaje¢ z kazdg grupg szkoleniowg). 6. Biezgcego
informowania Zamawiajacego o pojawiajgcych sie problemach w realizacji ustugi, w tym o
przypadkach nieobecnosci uczestnikdw na zajeciach oraz wypadkach rezygnacji z
uczestnictwa w trakcie realizacji ustugi, pod rygorem odmowy zapfaty za cate szkolenie dla
tych oséb. 7. Prowadzenia szkolenia z wykorzystaniem sprzetu multimedialnego, 8.
Stosowania wzorow list obecnosci, list odbioru materiatéw oraz list odbioru

zaswiadczen/certyfikatow przekazanych przez Zamawiajgcego. Otrzymane wzory Wykonawca



zobowigzuje sie samodzielnie drukowacé i wykorzystywaé w trakcie realizacji catego
przedmiotu zamodwienia zgodnie z ich przeznaczeniem. 9. Prowadzenia dokumentacji
szkolenia odrebnie dla kazdej grupy szkoleniowej oraz jej oznakowania zgodnie z wytycznymi
Zamawiajgcego odrebnie dla kazdego projektu w tym: - list obecnosci na kazdy dzien
szkolenia z jezyka angielskiego, podpisanych odrecznie przez uczestnikéw i
przeprowadzajgcego szkolenie; - dziennika zaje¢ zawierajgcego: wymiar godzin, program i
tematy szkolenia, podpisy oséb prowadzacych dang grupe szkoleniowa, wykaz obecnosci
uczestnikdw szkolenia, oceny i informacje dotyczace postepdw w nauce kazdego uczestnika
oraz dodatkowe informacje, w tym wizyty kontrolne. 10. Umozliwiania Zamawiajgcemu
przeprowadzenia wszelkich ankiet ewaluacyjnych i oceniajacych oraz umozliwienie
prowadzenia kontroli przebiegu realizacji szkolenia z jezyka angielskiego. 11. Zapewnienia
wykwalifikowanych i doswiadczonych treneréw/prowadzacych dla kazdej z 5 grup
szkoleniowych z jezyka angielskiego, odpowiednio do poziomu zaawansowania kazdej grupy.
12. Zmiany wskazanego przez Zamawiajgcego trenera/prowadzgcego szkolenie z jezyka
angielskiego w przypadku zaistnienia okolicznosci wskazujacych na niewywigzywanie sie
przez niego w nalezyty sposob z powierzonych mu zadan. 13. Wydania uczestnikom szkolenia
zas$wiadczenia/certyfikatu o jego ukonczeniu, zgodnie z obowigzujgcymi w tym zakresie
przepisami, poswiadczajacego ich uczestnictwo w dziataniach realizowanych w ramach
projektu. Zaswiadczenia powinny zawiera¢ oznaczenia wymagane przez RARR S.A.
Ostateczna tres$¢ i wyglad zaswiadczen muszg zosta¢ zatwierdzone przez Zamawiajacego. 14.
Przekazania Zamawiajacemu kazdorazowo w terminie 3 dni kalendarzowych po zakonczeniu
zaje¢ w danym miesigcu przez kazda grupe szkoleniowg kompletu dokumentacji dla danej
grupy obejmujacej oryginaty list obecnosci, za kazdy dzien szkolenia, 15. Przekazania
Zamawiajgcemu kazdorazowo w terminie 7 dni kalendarzowych po zakonczeniu zajec przez
dang grupe szkoleniowg kompletu dokumentacji dla danej grupy obejmujacej: - oryginat
dziennika zaje¢, - kserokopie wydanych uczestnikom zaswiadczen/certyfikatéw
potwierdzonych za zgodnos$¢ z oryginatem (wraz z datg), - oryginat listy potwierdzajacej odbior
zaswiadczen/certyfikatow, - zestawienie materiatéw szkoleniowych stosowanych jako
uzupetnienie do podrecznika i ¢wiczen), - testy kazdego uczestnika mierzace postep w nauce
oraz ich wyniki (omowienie wynikow testow i postepéw w nauce). 16. Przestrzegania
oznakowan unijnych i projektowych na w/w dokumentach. 17. Przechowywania dokumentéw
zwigzanych z organizacja i wspoffinansowaniem przedmiotowego szkolenia do grudnia 2020 r.
i udostepnienia ich na zyczenie Zamawiajgcego lub innych instytucji kontrolujacych. V.
Potencjat techniczny: Wykonawca powinien dysponowac lub zapewni¢ na cele realizac;ji

przedmiotu zaméwienia baze szkoleniowg z odpowiednimi pomieszczeniami wraz z



zapleczem do przeprowadzenia szkolenia dla oséb dorostych tj. posiadajgcych odpowiednie
warunki sanitarne bezpieczehstwa i higieny pracy, akustyczne i jakosciowe narzedzia i
urzadzenia, a takze pomoce dydaktyczne niezbedne do wykonania zamdwienia tj. sale
edukacyjne dla grupy 15 osobowej i trenera. Infrastruktura oraz sale szkoleniowe powinny byé
dostosowane do potrzeb osdb dorostych i zapewnione przez Wykonawce na cele realizacji
szkolenia z jezyka angielskiego dla 5 grup 15 osobowych w dniach i godzinach wynikajacych z
Harmonograméw (Zatacznik nr 3A i Zatacznik nr 3B). Miejsce odbywania szkolenia: Rzeszéw.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo kontroli przygotowanych stanowisk szkoleniowych oraz
warunkow higieniczno - sanitarnych dzien przed rozpoczeciem szkolenia i podczas szkolenia
oraz dokonania niezapowiedzianej kontroli przebiegu i sposobu prowadzenia szkolenia. VI.
Potencjat kadrowy: Wykonawca musi mie¢ do dyspozycji odpowiednio wykwalifikowane osoby,
ktore bedg uczestniczy¢ w wykonywaniu zamowienia - szkolenie z jezyka angielskiego wraz z
informacjami dotyczacymi ich kwalifikacji niezbednymi do wykonania zamowienia, a takze
zakresu wykonywanych przez nich czynnosci. Wymagania wobec kadry trenerskiej:
Wykonawca musi zapewni¢ minimum 3 osoby posiadajgce: - wyksztatcenie: magister lub
licencjat filologii angielskiej, magister lingwistyki stosowanej /jezyk angielski/; - doswiadczenie
w prowadzeniu szkolen z jezyka angielskiego (minimum 2 lata i/lub co najmniej 5
przeprowadzonych szkolen/kurséw); - doswiadczenie w pracy z osobami dorostymi. Powyzsze
wymagania muszg by¢ spetnione tgcznie dla kazdego trenera. VII. Do$wiadczenie zawodowe
Wykonawca musi specjalizowaé sie w prowadzeniu szkolen jezykowych. Wykonawca musi
wykazac, ze w okresie ostatnich trzech lat przed dniem wszczecia postepowania o udzielenie
zamoéwienia, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie, zrealizowat
(rozpoczat i zakonczyt) co najmniej 5 szkolen dla min. 50 0s6b z zakresu szkoleh jezykowych -
potwierdzenie: referencje itp..

2) Wspdlny Stownik Zaméwien (CPV): 80.58.00.00-3.

3) Czas trwania lub termin wykonania: Zakohczenie: 30.06.2011.

4) Kryteria oceny ofert: najnizsza cena.

CZESC Nr: 2 NAZWA: Szkolenie z zakresu technologii informacyjnych i komunikacyjnych.

1) Krétki opis ze wskazaniem wielkosci lub zakresu zaméwienia: Przedmiotem
zamowienia jest przeprowadzenie ustugi szkoleniowej z zakresu technologii informacyjnych i
komunikacyjnych dla 75 Beneficjentéw dwéch projektéw, w tym dla: - 30 Beneficjentow
Projektu DAJMY SZANSE DOJRZALOSCI o numerze identyfikacyjnym KSI: WND-
POKL.07.02.01-18-249/09 wspotfinansowanego z Europejskiego Funduszu Spotecznego

realizowanego w ramach Poddziatania 7.2.1 Aktywizacja zawodowa i spoteczna os6b



zagrozonych wykluczeniem spotecznym, Dziatanie 7.2 Przeciwdziatanie wykluczeniu i
wzmochienie sektora ekonomii spotecznej, Priorytet VII Promocja integracji spotecznej; - 45
Beneficjentéw Projektu FOCUS -Twoje miejsce w zyciu, Twoje miejsce na rynku pracy, o
numerze identyfikacyjnym KSI: WND-POKL.07.02.01-18-248/09 wspdtfinansowanego z
Europejskiego Funduszu Spotecznego realizowanego w ramach Poddziatania 7.2.1
Aktywizacja zawodowa i spoteczna oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym, Dziatanie
7.2 Przeciwdziatanie wykluczeniu i wzmocnienie sektora ekonomii spotecznej, Priorytet VII
Promocja integracji spotecznej. Uczestnikami projektu beda: - osoby po 45 roku zycia: 30 oséb
- osoby dlugotrwale bezrobotne: 45 oséb Liczba uczestnikéw szkolenia z zakresu technologii
informacyjnych i komunikacyjnych: 75 oséb. Liczba grup: 5 grup 15 osobowych, w tym: - 2
grupy x 15 oséb = 30 oséb w ramach Projektu DAJMY SZANSE DOJRZALOSCI - 3 grupy x
15 0s6b = 45 o0séb w ramach Projektu FOCUS -Twoje miejsce w zyciu, Twoje miejsce na
rynku pracy Liczba godzin przypadajaca na jedng grupe: 60 godzin lekcyjnych (1 godzina = 45
minut) 5h dziennie, 3 razy w tygodniu (w dni powszednie od poniedziatku do piatku). Zgodnie z
harmonogramem przedstawionym przez Zamawiajacego (Zatacznik nr 3A - Harmonogram
Projektu DAJMY SZANSE DOJRZALOSCI, Zatacznik nr 3B - Harmonogram Projektu FOCUS -
Twoje miejsce w zyciu, Twoje miejsce na rynku pracy). taczna liczba godzin: 300 godzin
lekcyjnych (45 minutowych). Il. Czas realizacji przedmiotu zaméwienia: Przewidywany termin
realizacji zamowienia: od 05 maja 2011 roku do 30 czerwca 2011 roku (5 grupy szkoleniowych
tji. 75 BO w tym 3 grupy oso6b dtugotrwale bezrobotnych i 2 grupy oséb po 45 roku zycia). Ill. W
ramach przedmiotu zamowienia Wykonawca ma zapewnic: 1. Catering dla kazdego
uczestnika szkolenia, we wszystkie dni szkolenia, obejmujacy: - przerwe kawowag na
rozpoczecie szkolenia, w tym: herbate (1 kubek/filizanka na 1 osobe), kawe rozpuszczalng (2
kubki/filizanki na 1 osobe), sok (1 kubek na 1 osobe), cytryne do herbaty (dla kazdej osoby),
mleko do kawy (dla kazdej osoby), cukier, serwetki; - obiad w ciggu dnia szkoleniowego w tym:
herbate (1 kubek/filizanka na 1 osobe), kawe rozpuszczalng (1 kubek/filizanka na 1 osobe),
cytryne do herbaty (dla kazdej osoby), mleko do kawy (dla kazdej osoby), cukier, serwetki oraz
goracy positek (1 drugie danie na 1 osobe), skfadajacy sie z: - ziemniakéw (minimum 100
gram), miesa lub ryby (minimum 150 gram) oraz suréwki (minimum 100 gram) na 8 dni
szkoleniowych dla kazdej grupy; - dania jarskiego na pozostate 4 dni szkoleniowe dla kazdej
grupy. Herbata, kawa oraz drugie danie musza by¢ podane gorace w naczyniach lub
pojemnikach termoizolacyjnych, odrebnie dla kazdej grupy szkoleniowej. Czas na przerwy
kawowe i obiadowe nalezy doliczy¢ do zatozonej liczby godzin dydaktycznych szkolenia.
Dzienna liczba godzin szkolenia wynikajgca z Harmonograméw (Zatgczniki 3A i 3B) obejmuje

przerwy kawowe i obiadowe. 2. Komplet materiatéw dla kazdego uczestnika szkolenia,



obejmujacych: - papierowa (wydrukowang i spietg) wersje materiatdéw szkoleniowych, -
materiaty papiernicze, przybory do pisania i inne srodki dydaktyczne niezbedne do realizacji
szkolenia. 3. Zestaw komputerowy dla kazdego uczestnika w grupie szkoleniowej wyposazony
w system operacyjny WINDOWS XP lub WINDOWS 7 oraz Pakiet Microsoft Office 2003 lub
2007 i inne oprogramowanie niezbedne do osiggniecia celéw szkolenia. 4. Sale komputerowe
z oswietleniem dziennym i sztucznym oraz z zapleczem sanitarnym. IV. Szczegétowa
tematyka szkolenia z zakresu technologii informacyjnych i komunikacyjnych - obstuga systemu
operacyjnego Windows XP lub Windows 7 - obstuga pakietu Microsoft Office 2003 lub 2007, w
tym: - obstuga edytora tekstu WORD, - obstuga arkusza kalkulacyjnego EXCEL, - obstuga
programu PowerPoint, - obstuga Internetu, - obstuga poczty elektronicznej. Tematyka
szkolenia powinna by¢ dopasowana do stopnia zaawansowania uczestnikow tworzacych dang
grupe szkoleniowg (mozliwe poziomy umiejetnosci uczestnika szkolenia to: podstawowy,
sredniozaawansowany, zaawansowany). V. Wykonawca zobowigzuje sie do: 1. Opracowania,
wydrukowania i rozdania wszystkim uczestnikom materiatow szkoleniowych dla kazdego
poziomu zaawansowania grup szkoleniowych, pozwalajgcych na samodzielng edukacije z
zakresu tematyki szkolen. 2. Przeprowadzenia ustugi zgodnie z przedmiotem zamowienia i
harmonogramem dotaczonym do przedmiotu zamowienia (Zatacznik nr 3A - Harmonogram
Projektu DAJMY SZANSE DOJRZALOSCI, Zatgcznik nr 3B - Harmonogram Projektu FOCUS -
Twoje miejsce w zyciu, Twoje miejsce na rynku pracy). 3. Prowadzenia ciagtego nadzoru i
kontroli merytorycznej nad realizacjg ustugi w celu zapewnienia wysokiego poziomu
prowadzonego szkolenia. 4. Przeprowadzania testow, éwiczen mierzacych postep w nauce
Beneficjentow (wynik testéw procentowy) w tym: testu na poczatku szkolenia, w trakcie i na
zakonczenie szkolenia oraz przygotowania na koniec szkolenia omoéwienia wszystkich testow i
postepow w nauce dla kazdego Beneficjenta odrebnie. 5. Biezgcego informowania
Zamawiajgcego o pojawiajacych sie problemach w realizacji ustugi, w tym o przypadkach
nieobecnos$ci uczestnikdw na zajeciach oraz wypadkach rezygnacji z uczestnictwa w trakcie
realizacji ustugi, pod rygorem odmowy zaptaty za cate szkolenie dla tych oséb. 6. Stosowania
wzorow list obecnosci, list odbioru materiatdw oraz list odbioru zaswiadczen/certyfikatow
przekazanych przez Zamawiajgcego. Otrzymane wzory Wykonawca zobowigzuje sie
samodzielnie drukowac i wykorzystywaé w trakcie realizacji catego przedmiotu zamowienia
zgodnie z ich przeznaczeniem. 7. Prowadzenia dokumentacji szkolenia oddzielnie dla kazdej
grupy uczestnikow oraz jej oznakowania zgodnie z wytycznymi Zamawiajgcego dla kazdego
projektu w tym: - list obecnosci szkolenia za kazdy dzien uczestnictwa w szkoleniu,
podpisanych odrecznie przez uczestnikéw i przeprowadzajacego szkolenie (listy obecnosci

beda zawiera¢ zapis Podpis na liscie stanowi potwierdzenie obecnosci na szkoleniu i



skorzystania z cateringu); - dziennika zaje¢ zawierajacego wymiar godzin, program i tematy
szkolenia, podpisy oséb prowadzacych dang grupe szkoleniowg, wykaz obecnosci
uczestnikéw szkolenia, oceny i informacje dotyczace postepéw w nauce kazdego uczestnika
oraz dodatkowe informacje, w tym wizyty kontrolne; - listy potwierdzajacej otrzymanie
materiatdow szkoleniowych (z wyszczegdlnieniem, co wchodzi w ich sktad), potwierdzonych
odrecznym podpisem przez kazdego uczestnika szkolenia. 8. Umozliwiania Zamawiajgcemu
przeprowadzenia wszelkich ankiet ewaluacyjnych i oceniajgcych oraz prowadzenia kontroli
przebiegu realizacji szkolenia. 9. Umieszczenia informacji o projekcie w miejscu
przeprowadzenia szkolenia zgodnie z wytycznymi oznaczania projektéw w ramach PO KL,
przekazanymi przez Zamawiajgcego. 10. Zapewnienia wykwalifikowanych i doswiadczonych
trenerow/prowadzacych dla kazdej z 5 grup szkoleniowych, odpowiednich do poziomu
zaawansowania kazdej grupy. 11. Zmiany wskazanego przez Zamawiajgcego
trenera/prowadzacego szkolenie w przypadku zaistnienia okolicznosci wskazujgcych na
niewywigzywanie sie przez niego w nalezyty sposob z powierzonych mu zadan. 12. Wydania
uczestnikom szkolenia zaswiadczenia/certyfikatu o jego ukonczeniu, zgodnie z
obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami, poswiadczajgcego ich uczestnictwo w dziataniach
realizowanych w ramach projektu. Zaswiadczenia powinny zawiera¢ oznaczenia wymagane
przez RARR S.A. Ostateczna tres¢ i wyglad zaswiadczen muszg zosta¢ zatwierdzone przez
Zamawiajgcego. 13. Przekazania Zamawiajacemu kazdorazowo w terminie 3 dni
kalendarzowych po zakonczeniu zaje¢ w danym miesigcu przez kazdg grupe szkoleniowg
kompletu dokumentacji obejmujacej oryginaty list obecnosci, za kazdy dzien szkolenia, 14.
Przekazania Zamawiajacemu kazdorazowo w terminie 7 dni kalendarzowych po zakonczeniu
zaje¢ przez dang grupe szkoleniowg kompletu dokumentacji obejmujacej: - oryginat dziennika
zajec, - oryginat listy potwierdzajgcej odbiér materiatéw szkoleniowych przez uczestnikow, -
kserokopii wydanych uczestnikom zaswiadczen/certyfikatéw potwierdzonych za zgodnos¢ z
oryginatem (wraz z datg), - oryginat listy potwierdzajgcej odbior certyfikatow, - komplet
materiatow szkoleniowych z kazdej tematyki oraz na dany poziom zaawansowania, - testy
kazdego uczestnika mierzace postep Beneficjentdw w nauce oraz ich wynikéw (omdwienia
wynikow testoéw i postepédw w nauce). Wykonawca zobowigzuje sie do przestrzegania
oznakowan unijnych i projektowych na w/w dokumentach. 15. Przechowywania dokumentéw
zwigzanych z organizacjg i wspoffinansowaniem przedmiotowego szkolenia do grudnia 2020 r.
i udostepnienia ich na zyczenie Zamawiajacego lub innych instytucji kontrolujgcych. VI.
Potencjat kadrowy: Wykonawca musi dysponowa¢ odpowiednio wykwalifikowang kadrg, ktorej
powierzy realizacje przedmiotu zamdwienia - szkolen z zakresu technologii informacyjnych i

komunikacyjnych wraz z informacjami dotyczgacymi ich kwalifikacji niezbednymi do wykonania



zamoéwienia, a takze zakresu wykonywanych przez nich czynnosci. Wymagania wobec kadry
trenerskiej: Wykonawca musi zapewni¢ minimum 2 osoby posiadajace: - wyksztatcenie
wyzsze kierunkowe (informatyczne) minimum licencjat; - doswiadczenie w prowadzeniu
szkoler komputerowych (minimum 2 lata i/lub co najmniej 5 przeprowadzonych szkolen); -
doswiadczenie w pracy z osobami dorostymi. Powyzsze wymagania muszg by¢ spetnione
tacznie dla kazdego trenera. VII. Potencjat techniczny: Wykonawca powinien dysponowac lub
zapewni¢ na cele realizacji przedmiotu zamowienia baze szkoleniowg z odpowiednimi
pomieszczeniami wraz z zapleczem do przeprowadzenia szkolenia dla oséb dorostych tj.
posiadajgcych odpowiednie warunki sanitarne bezpieczenstwa i higieny pracy, akustyczne i
jakosciowe narzedzia i urzadzenia, a takze oprogramowania i pomoce dydaktyczne niezbedne
do wykonania zamdéwienia tj. sale komputerowe, min 15 komputeréw wraz z
oprogramowaniem oraz dostepem do Internetu. Infrastruktura oraz sale szkoleniowe powinny
by¢ dostosowane do potrzeb oséb dorostych i zapewnione przez Wykonawce na cele realizacji
szkolenia z zakresu technologii informacyjnych i komunikacyjnych dla 5 grup 15 osobowych w
dniach i godzinach wynikajacych z Harmonogramow (Zatacznik nr 3A i Zatacznik nr 3B).
Miejsce odbywania szkolenia: Rzeszéw. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo kontroli
przygotowanych stanowisk szkoleniowych oraz warunkéw higieniczno - sanitarnych dzien
przed rozpoczeciem szkolenia i podczas szkolenia oraz dokonania niezapowiedzianej kontroli
przebiegu i sposobu prowadzenia szkolenia. VIII. Doswiadczenie zawodowe Wykonawca musi
specjalizowac¢ sie w prowadzeniu szkolen z zakresu technologii informacyjnych i
komunikacyjnych. Wykonawca musi wykazaé, ze w okresie ostatnich trzech lat przed dniem
wszczecia postepowania o udzielenie zamowienia, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest
krotszy - w tym okresie, zrealizowat (rozpoczat i zakonczyt) co najmniej 5 szkoleh dla min. 50
0s0b z zakresu technologii informacyjnych i komunikacyjnych. - potwierdzenie: referencje itp..
2) Wspélny Stownik Zaméwien (CPV): 80.50.00.00-9, 80.53.31.00-0, 80.53.32.00-1,
80.53.30.00-9.

3) Czas trwania lub termin wykonania: Zakonhczenie: 30.06.2011.

4) Kryteria oceny ofert: najnizsza cena.



