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1. Analiza wojewodztwa podkarpackiego pod katem

innowacyjnosci

1.1. Charakterystyka wojewodztwa podkarpackiego

Wojewodztwo podkarpackie obejmuje obszar o powierzchni okoto 18 tys.km? na ktory sktada
si¢ 21 powiatow oraz 4 miasta na prawach powiatu (powiaty grodzkie) — Rzeszow, Krosno, Przemysl
i Tarnobrzeg. Graniczy z Ukraina, Stowacja oraz wojewodztwami: matopolskim, $wigtokrzyskim
i lubelskim. Stolica regionu i siedziba wladz samorzadowych jest liczacy ok. 173 tys. mieszkancow
Rzeszow. Wojewodztwo zlokalizowane jest na skrzyzowaniu waznych szlakow komunikacyjnych.
Na jego obszarze przecinaja si¢ korytarze transportowe o zasiagu transeuropejskim. Najwicksze
znaczenie dla transportu miedzynarodowego i krajowego, ze wzgledu na brak autostrady i drog
ekspresowych, ma sie¢ drog krajowych. Stanowia one okoto 5% sieci wojewddztwa, ale obstuguja
prawie 50% catego ruchu. Uktad najwazniejszych ciagow komunikacyjnych w wojewodztwie

stanowia:

Droga krajowa nr 4 (migdzynarodowa E-40) relacji: Niemcy — Gorlitz/Zgorzelec — Wroctaw —
Krakow — Rzeszow — Ukraina — Lwow — Kijow — Odessa, oraz

Droga krajowa nr 9 (migdzynarodowa E-471) relacji: Barwinek — Rzeszow — Lublin — Biatystok —
Litwa (kraje nadbattyckie).

Gloéwna o$ transportu kolejowego na Podkarpaciu stanowi magistrala kolejowa o charakterze
migdzynarodowym prowadzaca ruch z Europy Zachodniej na Ukraing. Jest ona wyposazona w kilka
stacji wezlowych i towarowych, w tym wezel przetadunkowy Medyka — Przemys$l — Zurawica,
zwigzany z ruchem granicznym. Druga linig na kierunku zachéd — wschdd jest linia jednotorowa
Stroze — Kroscienko. Linie kolejowe, taczace poéinoc Polski z wojewodztwem podkarpackim, to linie
relacji: Lublin — Rozwadow — Przeworsk oraz ¥.6dz — Sandomierz — Debica.

W komunikacji lotniczej wojewodztwa gltowna role odgrywa lotnisko krajowe Rzeszow-
Jasionka, posiadajace polozenie strategiczne dla rozwoju ruchu lotniczego, zwlaszcza towarowego.
Ze wzgledu na swoje potozenie w najdalej wysunietym punkcie w poblizu wschodniej granicy Unii
Europejskiej, ma ono duze znaczenie dla Polski. Lotnisko wyposazone jest w urzadzenia o wysokich
standardach $wiatowych i przystosowane jest do przyjmowania wszystkich typow samolotow,
zarowno komunikacji krajowej, jak i miedzynarodowej. W Mielcu, Krosnie, Turbii i Artamowie

znajduja si¢ lotniska lokalne, nieposiadajace petlnego wyposazenia nawigacyjnego.



Do najwigkszych miast regionu naleza™:
e Rzeszow — 173 tys. mieszkancow;
e Przemysl — 66 tys. mieszkancow,

e Stalowa Wola

64 tys. mieszkancow,
e Mielec — 61 tys. mieszkancow,

e Tarnobrzeg

50 tys. mieszkancow,

e Krosno — 48 tys. mieszkancow,
e Dgbica — 47 tys. mieszkancow,
e Jarostaw — 40 tys. mieszkancow,
e Jaslo — 37 tys. mieszkancow.

Obszar wojewoddztwa podkarpackiego nalezy do $rednio zaludnionych regionéow Polski
(118 0s6b/km?). Pod koniec 2008 roku wojewddztwo podkarpackie zamieszkiwato 2,1 min
mieszkancoéw, co stanowito 5,5% ludnosci Polski. Gospodarka wojewodztwa podkarpackiego ma
profil rolniczo-przemystowy. W miastach zyje zaledwie 40,9 procent ludnosci (w Polsce natomiast
wskaznik ten wynosi 61,1%).2 Tak wysoki odsetek 0sob mieszkajacych na terenach wiejskich ma
jednoczesnie wptyw na niski udziat przemystu w tworzeniu produktu krajowego brutto oraz na realne
bezrobocie, stad w wojewoOdztwie wystepuje zjawisko tzw. ukrytego bezrobocia. Cecha
charakterystyczna wojewodztwa podkarpackiego jest wyzszy, niz w innych regionach kraju, wskaznik
przyrostu naturalnego, ktory jednak w ostatnich latach systematycznie maleje. Wojewodztwo
podkarpackie jest najmtodszym regionem w Polsce, pod koniec 2008 roku mediana wieku wynosita
35,8 lat, przy $redniej krajowej — 37,3 lat. W najblizszych latach nalezy spodziewac si¢ jednak nizu
demograficznego oraz niekorzystnego zjawiska zwigkszajacej si¢ liczby o0sob w  wieku
poprodukcyjnym w stosunku do oséb w wieku przed- iprodukcyjnym, czyli starzenie sie

spoteczenstwa.

Odsetek Iudnosci aktywnej zawodowo w wojewddztwie podkarpackim wzrdst w roku 2009
w stosunku do roku 2008 z poziomu 55,8% do 58,1%. Obserwuje si¢ wigksza aktywno$¢ zawodowa
mezczyzn niz kobiet (wskaznik na poziomie odpowiednio 67,6% i 49,4%), os6b zamieszkujacych
wsie niz miasta (59,6% oraz 55,6%), a takze osob w wieku 35-39 lat (89%), niz w pozostatych
kategoriach wiekowych. Najwyzszy wspotczynnik aktywno$ci zawodowej zarowno w wojewodztwie
podkarpackim jak i w catym kraju odnotowuje si¢ wsrod oséb z wyksztatceniem wyzszym. Wskaznik

ten dla Polski wynosi 80,1%° natomiast dla Podkarpacia wynosi 83,5%". Struktura pracujacych

1 Zrodto: ,, Powierzchnia i ludnosé w przekroju terytorialnym w 2009 [str. 114-120; wg stanu na 01.01.2009 r.;
Glowny Urzad Statystyczny]

2 7rédto: ,, Podkarpackie w liczbach” [str. 2; Urzad Statystyczny w Rzeszowie]

3 Zrodto: ,, Aktywnosé ekonomiczna ludnosci Polski — III kwartal 2009 [str. 34 oraz 122-127; Gtéwny Urzad
Statystyczny, Warszawa 2010]

* Zrodto: , Aktywnosé ekonomiczna ludnosci w wojewddztwie podkarpackim” [str. 3; GUS]



regionu w ujgciu trzech sektorow odbiega znaczaco od $redniej w kraju. Mozna tu odnotowaé najmniej
zatrudnionych w sektorze ustug w ujeciu krajowym, natomiast jeden z najwyzszych udziatéw osob
zatrudnionych w rolnictwie. Ponadto wojewddztwo podkarpackie cechuje najnizsza w Polsce wartos¢
produkcji sprzedanej przemystu na jednego zatrudnionego. W rolnictwie zatrudnionych jest 27,64%
ogbhu pracujacych, w przemysle — 29,28%, w ustugach — 43,08% w tym w ustugach rynkowych —
21,95%.°

Zjawisko bezrobocia jest powaznym problemem rozwojowym wojewodztwa podkarpackiego.
Stopa bezrobocia jest jedna z wyzszych w Polsce i przekracza $rednia krajowa. Zjawiskiem
ukazujacym powazna sytuacj¢ na lokalnym rynku pracy jest rozmiar bezrobocia dtugoterminowego —
46,1 tys. 0sob, co stanowi 39,9% ogotu bezrobotnych (przy sredniej krajowej rownej 34%)°, jak tez
wielko$¢ bezrobocia ukrytego, gldwnie na obszarach wiejskich — 600 do 700 tys. osob. Powoduje to

odptyw mtodych wyksztatconych osob, czyli tak zwana migracje¢ zarobkowa.

Wojewddztwo podkarpackie nalezy do regionow o najwyzszym udziale populacji dzieci
i mtodziezy szkolnej. Wskaznik ten wynosi 24,3% dla ludnosci w wieku 0-19 lat, w tym 16,4% dla
dzieci z przedziatu wiekowego 0-14 lat ogotu mieszkancow’. Jest liderem w udziale ludnosci w wieku

przedprodukcyjnym w stosunku do ogétu ludnosci — 21% przy $redniej krajowej 19,3%.°

Wojewddztwo podkarpackie jest regionem rolniczo-przemystowym, stabo rozwinigtym
0 niskim poziomie konkurencyjnosci. Na obszarze wojewddztwa dziata ogétem ponad 144 tysiace
podmiotow gospodarczych w tym, zaréwno duzych przedsigbiorstw, jak i tych nalezacych do sektora
malych 1 $rednich przedsigbiorstw (MSP). Dynamiczny rozwo6j przedsigbiorczosci, a takze
wprowadzanie nowoczesnych technologii do produkcji i zarzadzania, niewatpliwie wptywa na rozwoj
gospodarczy regionu. Struktura branzowa podmiotéw gospodarczych w wojewodztwie podkarpackim
ulega stopniowym przeobrazeniom. Rola rolnictwa, istotna ze wzgledu na duze obszary uzytkoéw
rolnych w regionie, powoli zmniejsza si¢ na rzecz innych dziedzin gospodarki, takich jak handel,
ustugi czy przemysl. Wojewodztwo podkarpackie dysponuje znaczacym potencjalem produkcyjnym,
ktory skupia si¢ zarowno w panstwowych, jak i w prywatnych zaktadach przemystowych.

W strukturze przedsigbiorstw dominuja mikroprzedsighiorstwa zatrudniajace do 9 pracownikow.

Na koniec 2008 r. do rejestru REGON w wojewoddztwie podkarpackim wpisanych bylo
144 263 podmiotow gospodarki narodowej (bez osob prowadzacych gospodarstwa indywidualne
w rolnictwie). W sektorze publicznym zarejestrowanych byto 6 040 podmiotoéw (4,2% ogolnej liczby),
a w prywatnym 138 223 jednostek (95,8%). Najwigcej podmiotoéw nalezy do sekcji handel i naprawy

> Zrédto: obliczenia wiasne na podstawie danych z ,, Rocznika statystycznego wojewddztw 2009 [str.113]
® Zrodto: ,, Maly rocznik statystyczny 2009 [tablice przegladowe wojewoddztwa str. 647; GUS]

7 Zrodto: ,, Rocznik demograficzny 2009 [str. 60; Gtowny Urzad Statystyczny, Warszawa 2009]

8 Zrodto: ,, Regiony Polski 2009 [str.8; Gtowny Urzad Statystyczny, Warszawa 2009]



(31,96%), obstuga nieruchomosci ifirm (12,97%), budownictwo (11,2%), oraz przetworstwo

przemystowe (10%).

Sposrod  ogodlnej liczby zarejestrowanych podmiotow w wojewodztwie najwigce]
przedsigbiorstw ma siedzibg na terenie Rzeszowa — 13,4%; na terenie Przemysla — 4,3%; na terenie
Tarnobrzega — 3,6% ina terenie Krosna — 3,6%.° Najwicksza czes¢ w strukturze gospodarki
wojewodztwa podkarpackiego stanowia obecnie sektory tradycyjne, jednak udzial sektorow
nietradycyjnych zwigksza sig.

Dominujaca rolg ze wzgledu na generowany zysk oraz udzial w produkcji sprzedanej
w gospodarce wojewodztwa odgrywa przemyst. W ostatnich latach systematycznie wzrasta warto$¢
produkcji sprzedanej przemystu. W 2007 r. wojewodztwo podkarpackie wytworzyto 3,7% produktu
krajowego brutto. W przeliczeniu na 1 mieszkanca PKB wyniost 20829 zi, co stanowi 67,5%
sredniej krajowej (0 32,5% mniej od przecigtnego) i byt najnizszy w kraju. Udziat ustug w tworzeniu
wartosci dodanej brutto wyniost 63,6% (w tym ustug rynkowych 45,0%), a przemystu i budownictwa
— 33,0%. Wydajno$¢ pracy, mierzona wartoscia dodana brutto przypadajaca na 1 pracujacego,
uksztattowata si¢ na poziomie 52944 zt i byta 0 29,9% nizsza od sredniej dla kraju.’® Dominujacymi
galgziami sa przemyst rolno-spozywczy, elektromaszynowy oraz chemiczny. Przemyst rolno-
spozywczy skupiony jest w branzach: migsnej, zbozowo-mtynarskiej, owocowo-warzywnej,

mleczarskiej i cukrowniczej.

Gtownymi osrodkami przemystu elektromaszynowego sa Rzeszow, Mielec i Stalowa Wola.
Przemyst chemiczny rozwija si¢ gtdéwnie w Rzeszowie, Jasle, Dgbicy i Nowej Sarzynie. Szczegolne
znaczenie w gospodarce regionu nabiera przemyst lotniczy. Jego tradycje siggaja kilkudziesigciu lat,

a z kazdym rokiem staje si¢ on coraz bardziej innowacyjny i1 konkurencyjny.

Duze i $rednie przedsigbiorstwa z branzy lotnicze;j:

Nazwa przedsiebiorstwa Miejscowos¢
WSK ,,PZL-Rzeszow” S.A. (Pratt & Whitney Canada) Rzeszow
WSK ,,PZL-Swidnik” S.A. (AgustaWestland N.V.) Swidnik

Polskie Zaktady Lotnicze. Sp. z o.0. (Sikorsky Aircraft Corp.) |Mielec

Goodrich Krosno. Sp. z 0.0. (Goodrich Corporation) Krosno

WSK ,,PZL-Krosno” S.A. Krosno

% Zrodto: ,, Wojewddztwo podkarpackie 2009 — podregiony, powiaty, gminy” [str.319-327; Urzad Statystyczny
w Rzeszowie, Rzeszow 2009]

10 Zrédto: ,, Informacja o sytuacji spoleczno-gospodarczej przedsiebiorstw Nr 4/2009” [str. 89; Urzad
Statystyczny w Rzeszowie, Rzeszow 2009]



Snecma Polska Sp. z 0.0. (Hispano-Suiza Polska Sp. z 0.0.) Sedziszow Matopolski
Wytwornia Zespotow Kooperacyjnych Mielec
»PZL-MIELEC” Sp. z 0.0.
Delphi Chassis Systems Krosno S.A. (Delphi Automotive

Krosno
Systems)
Mate przedsigbiorstwa z branzy lotniczej i maszynowe;j:
Nazwa przedsi¢biorstwa Miejscowos¢
Ultratech Sp. z. o.0. Rzeszoéw
Wiet-Pol PPHU Krosno
»STAMET” — Zaktad Mechaniczny Mielec
Przedsigbiorstwo Automatyki Przemystowej Rzeszow
TEXTRON Polska Sp. z o.0. Rzeszoéw
Duze przedsigbiorstwa branzy maszynowe;j:
Firma Miejscowos¢
HUTA STALOWA WOLA S.A. Stalowa Wola
Zaktady Metalowe ,,DEZAMET” S.A. Nowa Deba
~AUTOSAN” S.A Sanok
Wytwornia Urzadzen Chiodniczych ,,PZL-Dgbica” S.A. |Dgbica
Federal Mogul ,,Gorzyce” S.A. Gorzyce
Zaktady Automatyki Polna S.A. Przemysl
Zaktad Produkcyjny ,,KAMOT-Mielec” S.A. (KAMAX) |Mielec

1.2. Dynamika rozwoju branz przemysto

podkarpackiego

Liczba podmiotow gospodarczych w wojewddztwie podkarpackim systematyczne wzrasta w ostatnich
latach. Nalezy jednak podkresli¢, iz rozwdj dotyczy w szczegdlnosci branzy przemystowej. W 2008 r.

produkcja sprzedana przemystu wyniosta 30 863,9 min zt i byta prawie 0 29% wyzsza W poréwnaniu

do roku 2005 (23 938,0 min z})."!
Sytuacja w budownictwie w naszym regionie jest
konkurencja zardbwno w wojewodztwie jak i poza nim,

gospodarczym w regionie.

wych wojewodztwa

bardzo trudna. Spowodowane jest to duza

a takze generalnie zbyt stabym wzrostem

Y Zrédto: , Rocznik statystyczny wojewddztw 2009 [str. 54; GUS, Warszawa 2009]




Rolnictwo wojewodztwa charakteryzuje si¢ nadmiarem sity roboczej oraz niedostosowaniem
zasobow pracy i ziemi do struktury produkcji rolnej. Po wstapieniu Polski do struktur Unii
Europejskiej, doptyw funduszy unijnych spowodowat wyrazny wzrost koniunktury w rolnictwie,
atakze poprawe trudnych warunkéw ekonomicznych produkcji, ktore odbijaty si¢ niekorzystnie
na skupie niektorych produktow rolnych. Wojewodztwo podkarpackie to jeden z najczystszych
ekologicznie regionow Polski, gdzie w dalszym ciagu panuja bardzo dobre warunki naturalne
do rozwoju rolnictwa. Rolnictwo podkarpackie dysponuje powierzchnia nieco ponad 767 tys. ha
uzytkow rolnych, co stanowi 43,2% ogolnej powierzchni wojewédztwa'?, przy czym grunty orne
zajmuja prawie 64% powierzchni uzytkow rolnych. Zdecydowana wigkszo$¢ uzytkow rolnych nalezy
do wiadcicieli prywatnych — 731,2 tys. ha, to jest 95,3% ogolnej powierzchni uzytkéw rolnych
W wojewoddztwie. Ogdlna liczba gospodarstw indywidualnych wynosi 297,7 tys., z czego 115,7 tys.
0 powierzchni nieprzekraczajacej 1 ha. Srednia powierzchnia ogélna indywidualnego gospodarstwa
rolnego w wojewddztwie podkarpackim wynosi 4,56 ha, natomiast przecigtna powierzchnia uzytkow
rolnych w indywidualnych gospodarstwach rolnych (powyzej 1 ha) wynosi 3,82 ha (w Polsce jest to —
8,44 ha). Ponad 80% gospodarstw nie przekracza powierzchni 5 ha, a tylko 3,4% przekracza 10 ha
(przy sredniej krajowej 19,5 ha) Wojewddztwo podkarpackie zajmuje natomiast trzecie, wysokie,
miejsce w kraju pod wzgledem liczby gospodarstw produkujacych metodami ekologicznymi — 288.
Gospodarstwa ekologiczne zlokalizowane sa gtéwnie w powiatach: bieszczadzkim, przemyskim,
lubaczowskim, przeworskim, sanockim oraz jarostawskim.

Udziat sektora ustug w strukturze gospodarki regionu jest najnizszy w Polsce. Jednoczesnie
nalezy do najbardziej dynamicznie rozwijajacych si¢ dziatéow gospodarki. Swiadczy to o wlasciwym
kierunku przeksztatcen gospodarki regionu. Natomiast wojewddztwo charakteryzuje si¢ wysokim
udziatem przemystu w wartosci dodanej brutto.

W ostatnim okresie wzrasta liczba firm ustlugowych opartych o wysokie technologie
informatyczne. Z analiz prowadzonych przez Rzeszowska Agencje Rozwoju Regionalnego S.A.
wynika, ze w ciagu roku 2008 i 2009 powstato i przeksztalcito swoj profil dziatalnosci 72 firmy, ktore
rozpoczely $wiadczenie nowych e-ustug oraz ustug o charakterze B2B. Dzigki funduszom Unii
Europejskiej i dziataniom wspierajacym technologie informatyczne liczba ta bedzie wzrastac.
Mozemy zaobserwowac ten trend na podstawie zwigkszajacej si¢ liczby przedsigbiorstw aplikujacych
po fundusze Unii Europejskiej, w ramach PO IG, z dziedzin technologii informatycznych, do
Rzeszowskiej Agencji Rozwoju Regionalnego S.A., petniacej rolg Regionalnej Instytucji Finansujace;.

Wojewodztwo podkarpackie plasuje si¢ na jednym z ostatnich miejsc, jezeli chodzi o PKB
per capita (67,5% s$redniej krajowej)’. Na wojewodztwo podkarpackie przypada 58% sredniej

krajowej z inwestycji realizowanych w poszczegdlnych wojewodztwach (wskaznik 7 883,1 min zt dla

12 7rédto: ,, Rolnictwo w liczbach” [http://www.wrota.podkarpackie.pl/pl/rolnictwol/liczby]
B Zrédto: ,, Informacja o sytuacji spoleczno-gospodarczej przedsiebiorstw Nr 4/2009” [str. 89; Urzad
Statystyczny w Rzeszowie, Rzeszow 2009]
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Podkarpacia, przy 13578,7 mln zt $redniej krajowej)™. Pomimo tego stanu, w wojewodztwie
podkarpackim powstaje wiele przedsigwzig¢¢ rynkowych zasilanych kapitatem inwestycyjnym z kraju
i zagranicy, dzigki temu przybywa nowych inwestycji w naszym regionie. W wojewodztwie
podkarpackim na koniec czerwca 2007 r. zlokalizowanych byto 797 podmiotéw gospodarczych
z udzialem kapitatlu zagranicznego. W ww. przedsigbiorstwach zatrudnionych bylo 34725 osob.
Na koniec 2006 r. catkowita warto§¢ inwestycji zagranicznych w wojewodztwie podkarpackim
wynosita ponad 3 141,5 mld USD. Najwigkszym inwestorem okazaty si¢ przedsigbiorstwa z USA,
Z udziatem inwestycji wynoszacym 44,1% (1 386,2 mld USD), natomiast sposrod krajow UE27
dominowaty firmy z Austrii i Niemiec (odpowiednio 413,7 min USD oraz 388,9 min USD."

Najwigce] inwestycji zagranicznych zgrupowanych jest w wojewddztwie mazowieckim.
Jednoczesénie pod wzgledem liczby inwestycji wojewddztwo podkarpackie wyraznie wyrdznia sig na
tle makroregionu Polski Wschodniej, czyli wojewodztw: lubelskiego, podlaskiego, warminsko-
mazurskiego, a takze $wigtokrzyskiego. Analiza wartosci eksportu wojewodztwa podkarpackiego
wskazuje, ze w ostatnich latach eksport konsekwentnie wzrastal. Jednakze zauwaza si¢ relatywnie
niska warto$¢ eksportu per capita. Gtownym partnerem handlowym (zaréwno, jesli chodzi o import,
jak i o eksport) wojewodztwa, a takze catego kraju sa przede wszystkim Niemcy. Widoczny jest takze
wzrost wymiany handlowej z USA oraz z krajami Unii Europejskiej, ale rowniez ze Wschodem.
Udziat w eksporcie wyrobow o wysokim zaawansowaniu technologicznym jest w wojewodztwie
podkarpackim niski. Towarem najczesciej eksportowanym przez podkarpackich przedsigbiorcow sa
maszyny, urzadzenia, sprzgt transportowy, wyroby i towary przemystowe oraz polska zywnos¢.

Inwestorzy zagraniczni inwestuja zarowno w budowe nowych zaktadow jak i przejmuja
dotychczas istniejace. Niestety pod wzgledem inwestycji typu ,,green field” (zaktady budowane
od podstaw) wojewddztwo znajduje si¢ na jednym z ostatnich miejsc w Polsce.

Inwestorzy zagraniczni sa roéwniez potencjalnymi partnerami handlowymi dla lokalnych
producentow, oferujacych wyroby (surowce, potprodukty) o wysokiej jakosci. Moga oni, poprzez
rozwoj programu potaczen zwrotnych, spowodowac wzrost lokalnej konkurencyjnosci. Ten element
dziatafi i inicjatyw inwestycyjnych moze by¢ waznym elementem funkcjonowania RCTI i PK. Dzigki
pozyskiwaniu potencjalnych inwestorow technologicznych mozliwy bedzie lokalny rozwoj powiatow,
pojawia si¢ nowe lokalne przedsigbiorstwa bedace kooperantami dla duzych inwestorow. Umozliwi to
réowniez transfer najnowszych technologii §wiatowych do lokalnych przedsigbiorstw.

Wojewddztwo podkarpackie w zakresie innowacyjnosci plasuje si¢ na jednym z ostatnich
miejsc w Polsce — po wojewodztwie swigtokrzyskim, przed wojewddztwami: podlaskim i lubelskim.
Pod wzgledem wysokosci nakladow na dzialalno§¢ badawczo-rozwojowa (B+R) wojewodztwo

zajmuje dziewiate miejsce w rankingu wojewodztw — 2,3% udzialu w naktadach na dziatalno$é¢

14 7Zrodto: obliczenia wiasne na podstawie ,, Rocznika statystycznego wojewddztw 2009 [str. 48; Gtowny Urzad
Statystyczny, Warszawa 2009]

15 7r6dto: http://www.si.podkarpackie.pl/Gospodarka/K5/index.aspx oraz

http://www.coi.rzeszow.pl/pl/portal _inwestycyjny/bezposrednie inwestycje zagranic/inwestycje w_regionie/
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badawczo rozwojowa 1 inwestycyjna oraz dziesiata pozycje¢ pod wzgledem przyznanych patentow — 48
(stan na 2008 rok)."® Do najbardziej innowacyjnych powiatow wojewodztwa zaliczyé nalezy powiat
rzeszowski, nalezacy do grupy kilkunastu najbardziej innowacyjnych powiatow w Polsce. Wyniki
analiz prezentuja zdecydowane réznice w poziomie innowacyjnosci poéinocnej i potudniowej czgsci
wojewodztwa podkarpackiego. Dotyczy to w szczegélno$ci firm w sektorze Technologii
Informacyjnych i Telekomunikacyjnych (ICT), ktore zlokalizowane sa glownie w powiatach
rzeszowskim, tarnobrzeskim, stalowowolskim i dgbickim. Wspolpraca pomigdzy sektorami
gospodarki i nauki jest na niskim poziomie. Z jednej strony podaz nowych rozwiazan
odpowiadajacych potrzebom podmiotéw gospodarczych jest niska, co spowodowane jest malym
zaangazowaniem kadr naukowych w prace badawczo-rozwojowe. Z drugiej — przedsigbiorcy rzadko
poszukuja W polskich jednostkach naukowych rozwiazan dla swoich probleméw technologicznych lub
organizacyjnych. Wyjatek stanowig niektore sektory (np. sektor elektromaszynowy, w tym przemyst
lotniczy; chemiczny, w tym farmaceutyczny, czy biotechnologii), gdzie wspotpraca badawczo-
rozwojowa z jednostkami naukowymi jest rozwinigta na bardzo wysokim poziomie. Ponadto fundusze
Unii Europejskiej i projekty wspierajace dziatalno$¢ B+R korzystnie przyczyniaja si¢ do rozwijania
wspolpracy przedsigbiorstw z uczelniami wyzszymi W naszym regionie, w szczegdlnoSci
z Politechnika Rzeszowska.

Wskaznik przedsigbiorczosci mierzony iloscia MSP na 1000 mieszkancéw wynosi 69

i obecnie jest zblizony do wielkosci uzyskanych przez wojewodztwa podlaskie - 75 i lubelskie - 72,
jednakze jest zdecydowanie nizszy od przodujacego pod tym wzgledem wojewodztwa
zachodniopomorskiego, ktore osiaga wskaznik 125 (wg stanu na rok 2007)."
Wojewddztwo podkarpackie plasuje sie ponizej $redniej krajowej, zajmujac jedenaste miejsce
w rankingu wojewodztw pod wzgledem naktadéw inwestycyjnych w przedsigbiorstwach w przemysle,
osiagajac (3,9% udzialu w tacznych ogolnopolskich naktadach), przy $redniej krajowej wynoszacej
6,3%."

Pomimo dynamicznego rozwoju instytucji otoczenia biznesu, dziatajacych w wojewodztwie
podkarpackim, plasuja si¢ one na odleglej pozycji w kraju, pod wzgledem ilosci, jak rowniez ich
rodzaju. Z punktu widzenia potrzeb regionalnej, podkarpackiej gospodarki, w kontekscie podnoszenia
jej innowacyjnosci i konkurencyjno$ci, najwigksze znaczenie ma tzw. Infrastruktura wsparcia
innowacji. Naleza do niej przede wszystkim instytucje pomostowe, dziatajace na styku sektora
gospodarki i1 nauki, takie jak m.in.: inkubatory przedsigbiorczosci, akademickie preinkubatory
przedsigbiorczosci, inkubatory technologiczne, centra transferu innowacji, centra doskonatosci, parki
naukowo-technologiczne, parki przemystowe. To whasnie do tej infrastruktury wsparcia wprowadzania

innowacji do podkarpackich przedsigbiorstw naleze¢ bgda: RCTI i Punkty Kontaktowe, ktore sa

18 7rodto: ,, Rocznik Statystyczny Wojewddztw 2009 r.” [str. 51; wg stanu na 31.12.2008 r., Gtéwny Urzad
Statystyczny]

17 Zrédto: http://www.parp.gov.pl/files/74/87/110/5503.pdf

18 Zrodto: Publikacja ,, Rocznik Wojewédztw” [str. 193; dane na rok 2008, Gtowny Urzad Statystyczny]
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przedmiotem niniejszej ekspertyzy. Faktem jest, ze poziom iloSciowy i jakosciowy tej infrastruktury
jest niedostateczny i dlatego tez zachodzi pilna potrzeba wzmocnienia jej o sie¢ RCTI i Punktow
Kontaktowych, w ramach dziatan zmierzajacych do zbudowania w woj. podkarpackim skutecznej
sieci wspolpracy i transferu wiedzy, technologii i innowacji pomigdzy nauka i gospodarka. Sie¢ RCTI
wraz z Punktami Kontaktowymi stanowi¢ bedzie podstawe stworzenia skutecznego regionalnego
systemu innowacji w woj. podkarpackim. Realizacje tego celu umozliwi wdrazany projekt systemowy
pn. ,,Wzmocnienie instytucjonalnego systemu wdrazania Regionalnej Strategii Innowacji w latach
2007 — 2013 w wojewoddztwie podkarpackim”, ktorego inicjatorem, liderem i wspoHinansujacym
(obok $rodkéw z EFS i Budzetu Panstwa) jest Samorzad Wojewodztwa Podkarpackiego.

Stan i jakos$¢ $rodowiska naturalnego ma szczegdlne znaczenie w przypadku inwestycji w sektorze
tzw. ,,nowych technologii”, tj. w przemysle informatycznym, farmaceutycznym i biochemicznym.

Czyste $srodowisko ma réwniez decydujace znaczenie dla inwestycji w sektorze turystycznym.

1.3. Analiza geograficznego zro6znicowania dynamiki rozwoju

wojewodztwa podkarpackiego

Dynamika rozwoju poszczegdlnych powiatow wojewodztwa podkarpackiego jest bardzo
zréznicowana. Roznice te wynikaja z wielu przyczyn, m.in. ze struktury gospodarki w powiatach
(dominacja przemystu w powiatach pétnocnych i dominacja rolnictwa w powiatach poludniowych),
liczby podmiotow gospodarczych (ktéra waha si¢ od kilku do kilkunastu tysigcy, w zalezno$ci od
powiatu), ale takze mozliwosci zatrudnienia.

Struktura podmiotow gospodarczych, sklasyfikowana wedlug rodzajow dziatalnosci
W poszczegolnych powiatach wskazuje na duze znaczenie, jakie ma handel w gospodarce
podkarpackiej. Wynika to z faktu, ze wojewddztwo jest w duzej czesci regionem, gdzie obok
rolnictwa, funkcjonuja przede wszystkim podmioty o charakterze handlowym. Przemyst odgrywa
najwigksze znaczenie w nastgpujacych powiatach: mielecki, ropczycko-sedziszowski oraz tancucki.
Najwiecej firm z branzy budowlanej znajduje si¢ w powiecie brzozowskim i stalowowolskim. Firmy
zwiazane z branza turystyczna (hotele i restauracje) stanowia dos¢ istotny procent w powiatach:
bieszczadzkim oraz tarnobrzeskim. Istotna pozycje zajmuja takze firmy zajmujace si¢ obstuga
nieruchomosci i firm, duze znaczenie tych firm odnotowuje si¢ W powiatach: grodzkich — Rzeszow,
Tarnobrzeg, Przemysl i Krosno oraz ziemskich — lubaczowskim, rzeszowskim i dgbickim.

Przy analizie zr6znicowania gospodarki w powiatach istotne znaczenie ma liczba podmiotow
gospodarczych zlokalizowanych w poszczegélnych regionach. Wyniki, wskazuja na do$¢ duze
zrdéznicowanie w powiatach wojewddztwa podkarpackiego, wahajace si¢ od ponad 2 tys. podmiotow
w powiecie bieszczadzkim do 19 tys. w powiecie rzeszowskim grodzkim. Na taka strukturg wptywa

wiele czynnikow, m.in. dostgpnos$¢ i atrakcyjnos¢ terenéw inwestycyjnych, stosunek wiadz
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administracji rzadowej i samorzadowej do inwestorow, stosowanie zachgt dla nowych oraz
istniejacych podmiotow gospodarczych. Najwigcej podmiotow zlokalizowalo swoja dziatalnosé
w stolicy regionu, co wydaje si¢ oczywiste z uwagi na blisko$¢ rynku zbytu czy atrakcyjne lokalizacje
pod dziatalno$¢ gospodarcza. Powiat bieszczadzki natomiast to region o najmniejszej liczbie
podmiotow gospodarczych, z ktorych duza czg$¢ dziala w sektorze ustug, rzadziej w przemysle,
transporcie, obstudze nieruchomosci i firm oraz budownictwie.

Rownie istotnym wskaznikiem oceniajacym sytuacj¢ W danym powiecie jest stopa bezrobocia
rejestrowanego. Dla catego wojewddztwa wyniosta ona 13% w 2008 roku. Najnizsze bezrobocie
zanotowano w powiecie stalowowolskim — 9,8%, debickim — 10,2%, sanockim — 10,7%, natomiast
najwyzsze w brzozowskim — 23,3%." Jak mozna zauwazy¢, rozpigtos¢é w stopie bezrobocia jest
znaczna, co zalezy m.in. od liczby podmiotéw w danym powiecie, ale takze od liczby ludnosci
aktywnej zawodowo w poszczegdlnych regionach wojewodztwa podkarpackiego.

Sposrdéd czynnikow wplywajacych na poziom innowacyjno$Ci wyr6zni¢ mozna poziom
wyksztatcenia ludnosci. Wskaznik ten dla catego wojewoddztwa wynosi 21,27% i jest nieco nizszy od
$redniej krajowej wynoszacej 22,65%.%° Jednoczesnie na 16 szkotach wyzszych zlokalizowanych na
terenie wojewodztwa w roku 2008 ksztalcito si¢ 75 477 studentéw, natomiast 19 210 absolwentow
ukonczyto nauke w roku szkolnym 2007/2008.%

Pod wzgledem produkcji sprzedanej liczonej w przemysle i produkcji budowlano-montazowej
per capita, zdecydowanie dominuja powiaty zachodnie i potnocne, gdzie zlokalizowane sa gtowne
os$rodki przemystowe regionu. Powiaty rolnicze, potozone na potudnie i wschod w stosunku do stolicy

regionu charakteryzuja wskazniki czterokrotnie gorsze niz w powiatach wysoko uprzemystowionych.

1.4. Najbardziej dynamicznie rozwijajace si¢ obszary wojewodztwa

podkarpackiego

Z powyzszych danych, przedstawiajacych zrdéznicowanie rozwoju poszczegdlnych powiatow,
wyraznie wynika, ze najbardziej rozwinigtym obszarem w wojewodztwie jest jego stolica — Rzeszow,
a takze powiaty znajdujace si¢ w centralnej i potnocnej czeSci wojewddztwa, tj. powiat rzeszowski,
ropczycko-sedziszowski, debicki, stalowowolski a takze tarnobrzeski. Sa to powiaty charakteryzujace
si¢ najwigksza liczba podmiotow gospodarczych oraz wysokimi wartosciami produkcji sprzedanej

w przemysle i produkcji budowlano-montazowej. Réwnoczesnie najnizsza jest tam stopa bezrobocia.

19 7rodto: ,, Wojewddztwo podkarpackie — podregiony, gminy, powiaty 2009 ” [str. 64-65; Urzad Statystyczny
W Rzeszowie, Rzeszow 2009]

20 7rédto: , Rocznik statystyczny 2009 ” [Urzad Statystyczny w Rzeszowie, Rzeszow 2009]

2L zrodto: ,, Wojewédztwo podkarpackie — podregiony, gminy, powiaty 2009 [str. 206; Urzad Statystyczny
w Rzeszowie, Rzeszow 2009]
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W tej grupie powiatow tradycyjnie rozwijat si¢ przemysl, ktory po okresie restrukturyzacji zaczyna
odgrywa¢ dominujaca rolg w gospodarce tych powiatow.

Nalezy podkresli¢, iz we wszystkich powiatach sektor handlu i ustug rozwija si¢ dynamicznie,
co jest charakterystyczne dla gospodarek w fazie transformacji. Na uwage zastuguje rowniez fakt
wzrostu znaczenia ustug turystycznych (m.in. hotele i restauracje) w najbardziej atrakcyjnych
obszarach wojewoddztwa, tj. w powiecie bieszczadzkim, ktory zaliczy¢ nalezy do powiatow
Z rozwijajacy si¢ sferg ustug.

Powiaty charakteryzujace si¢ gorszymi wskaznikami ekonomicznymi to powiaty 0 charakterze
rolniczym, do ktorych zalicza sig: powiat lubaczowski, przemyski, strzyzowski, kolbuszowski,
lezajski. Struktura rolnictwa podkarpackiego, charakteryzujaca si¢ rozdrobnieniem gospodarstw oraz
niska towarowo$cia powoduje, ze powiaty te sa gorzej rozwinigte niz pétnocna i zachodnia czes$é
wojewoddztwa. Nalezy jednak podkresli¢, iz rolnictwo w wojewoddztwie podkarpackim moze stac si¢
galezia gospodarki charakteryzujaca sie znacznie wigksza produktywnoscia i rentownoscia.

Wojewodztwo podkarpackie jest bardzo zroéznicowane pod wzgledem poziomu
innowacyjnosci.

Podstawowa bariera jest poziom $wiadomosci innowacyjnej przedsigbiorcow i brak
przekonania, ze najwazniejszym czynnikiem rozwoju przedsigbiorstw jest wprowadzanie innowacji
i transfer nowoczesnych technologii. Kolejna bariera sa niedostateczne witasne $rodki finansowe na
podejmowanie dziatalno$ci innowacyjnej oraz duze utrudnienia z pozyskaniem finansowania ze zrodet
zewngtrznych, tj. dotacji z funduszy europejskich oraz kredytow i pozyczek z sektora bankowego
i pozabankowego. Poza brakiem i utrudnionym dostepem do $rodkéw finansowych, przedsiebiorcy
czesto wymieniali brak regionalnego systemu informacji na temat innowacji, a takze brak instytucji
pomostowych, wspierajacych dziatalnos¢ w zakresie innowacji. Kolejne bariery wskazane przez
przedsigbiorcow maja mniejsze znaczenie, cho¢ nadal stanowia one powazna przeszkodg we
wprowadzaniu innowacyjnych rozwiazan w firmach. Z analiz audytéw technologicznych
przeprowadzonych przez Centrum Transferu Technologii, Innowacji i Informatyzacji Rzeszowskiej
Agencji Rozwoju Regionalnego S.A. wynika, ze firmy jako najwazniejszy obszar wsparcia, uznaty
pomoc w zakresie pozyskiwania srodkow finansowych na wprowadzanie rozwiazan innowacyjnych.

Dziatalno$cia innowacyjna w przedsigbiorstwie mozna takze okresli¢ ,,wyjscie” firmy poza
granice Polski, czyli podjecie dziatalno$ci eksportowej. Z danych zgromadzonych podczas audytow
technologicznych mozna wnioskowac, ze firmy, jako jeden z podstawowych czynnikow utatwiajacych
wejscie na rynek zagraniczny, wskazuja zapotrzebowanie na tatwiejszy dostgp do informacji na temat
rynkoéw docelowych.

Wsérdéd innych, istotnych obszarow wsparcia preferowanych przez przedsigbiorcow
wymieniano m.in.: promowanie dzialalno$ci przedsigbiorstwa, szkolenia, poszukiwanie partnerow.
Zaskakujacym moze wydawac si¢ fakt, ze firmy dopiero w dalszej kolejnosci wymienialy dzialania

takie jak: dostep do informacji na temat nowych technologii, pomoc we wdrazaniu nowych
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produktow/technologii/ustug czy pomoc w zakresie wyceny technologii i zapewniania jako$ci. Zatem
firmy, w tym przedsigbiorstwa, z obszaréw uznanych za problemowe, pomimo iz maja potencjal oraz
che¢ wdrazania innowacyjnych rozwiazan, napotykaja jednak na pewne kwestie, ktore nie pozwalaja
im wprowadza¢ tego typu dziatan w zycie. Glownymi ograniczeniami, jakie nasuwaja si¢ po analizie
danych zebranych podczas audytow, a wskazywanymi przez przedsigbiorcow, w pierwszej kolejnosci
sa m.in.: brak srodkéw finansowych, brak wyszkolonej kadry, czy tez ograniczony dostep do fachowej

informacji gospodarczej.

Istotnym jest, aby podja¢ starania majace na celu wsparcie przedsigbiorstw we wdrazaniu
innowacyjnych rozwiazan, skupiajac si¢ na rozwijaniu odpowiedniej bazy informacyjnej dla MSP
z dziedziny innowacyjnosci. Baza wiedzy i informacji, ktora powstanie w wyniku realizacji projektu
systemowego, umozliwi podniesienie rozwoju wojewodztwa podkarpackiego w dziedzinie
gospodarki. Wdrozenie wspdlnego projektu systemowego przez najwazniejsze instytucje regionu
w dziedzinie wsparcia MSP takie jak: Samorzad Wojewodztwa Podkarpackiego, uczelnie
podkarpackie, instytucje otoczenia biznesu oraz Urzad Statystyczny pozwoli na stworzenie platformy
wspotpracy MSP z tymi instytucjami. MSP beda mogly zasiegnac opinii, na jakiej uczelni lub w jakiej
instytucji otoczenia biznesu otrzymaja niezbedne informacje do prowadzenia innowacyjnej
dziatalnosci, nowe technologie oraz dowiedza si¢ 0 sposobie ich finansowania. Uczelnie uzyskaja
natomiast niezb¢dna wiedze o mozliwosci rozpoczecia wspoOlpracy z MSP, oraz ewentualnej
sprzedazy swoich technologii. Samorzad Wojewo6dztwa Podkarpackiego uzyska natomiast informacje
zbiorcza, jakie obszary gospodarki rozwijaja si¢ najlepiej, a ktore nalezy wspiera¢ tak, aby umozliwiaé¢

ich rozwdj w latach realizacji projektu systemowego i po jego zakonczeniu.

1.5. Obszary wspierane przez Regionalng Strategi¢ Innowacji

w budowaniu konkurencyjnosci 1 innowacyjnosci regionu

Zgodnie z zapisami Regionalnej Strategii Innowacji Wojewddztwa Podkarpackiego na lata
2005-2013, wizja wojewoddztwa jest ekologicznie zrownowazona, innowacyjna i konkurencyjna
gospodarka: wojewodztwo podkarpackie jako lider w kreowaniu ekoinnowacji. Misja Strategii jest
rozwdj innowacyjnej i konkurencyjnej gospodarki wojewo6dztwa, nastawionej na dobro spoteczne.
Celem generalnym jest zbudowanie skutecznego i sprawnego, regionalnego systemu innowacji dla

osiagnigcia trwatego, zrbwnowazonego rozwoju regionu.

Wzrost poziomu innowacyjno$ci wojewodztwa podkarpackiego bedzie mozliwy poprzez

dziatania zapisane w Regionalnej Strategii Innowacji, ktora obejmowac bedzie obszary®:

2 7rédto: ,, Regionalna Strategia Innowacji wojewddztwa podkarpackiego na lata 2005-2013 " [str.44-48]
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1. Obszar konkurencyjnosci gospodarki wojewodztwa:

poprawa konkurencyjnosci i Wzrostu znaczenia wojewodztwa podkarpackiego w Polsce,
rozwdj infrastruktury do prowadzenia dziatalnosci badawczo — rozwojowej,

dziatania wspierajace naptyw inwestycji zagranicznych do regionu,

rozwoj infrastruktury szkolnictwa i edukacji, w tym w szczego6lnosci szkolnictwa wyzszego
0 znaczeniu wojewddzkim,

budowanie klimatu do utworzenia parku naukowo-technologicznego w wojewodztwie,
wprowadzenie monitorowania i prognozowania rozwoju technologii, foresight nauki
i techniki.

2. Obszar potencjatu badawczo-rozwojowego:

rozwoj osrodkow naukowo-badawczych, wojewodzkich instytucji rozwoju technologicznego
i innowaciji,

zwigkszanie udzialu instytucji badawczo-rozwojowych w migdzynarodowych sieciach
wspotpracy,

promowanie najlepszych praktyk, jako wizytowki Podkarpacia,

wskazywanie priorytetow inwestycyjnych w sferze badan i rozwoju technologicznego poprzez

odkrywanie potencjalnych mozliwosci.

3. Obszar matej i $redniej przedsigbiorczo$ci:

zwigkszenie udzialu firm o wysokiej innowacyjnosci w ogdlnej liczbie MSP,

promowanie kultury innowacji wsrod istniejacych MSP,

wspieranie wykorzystania technologii informatycznych (ICT),

utatwienie mozliwos$ci finansowania inwestycji,

rozwoj przedsiebiorczo$ci poprzez wzmocnienie powigzan miedzy sektorem B+R
a przedsigbiorstwami,

zwigkszanie sprawnos$ci wdrazania i komercjalizacji innowacji, w tym transfer technologii,

zwigkszanie dostgpu i zakresu korzystania z ustug publicznych on-line.

4. Obszar specjalistycznej infrastruktury wsparcia innowacyjnosci:

rozwoj i integracja elementow regionalnej infrastruktury wsparcia innowacyjnosci i transferu
technologii,

wsparcie istniejacych i powstawanie nowych Inkubatoréw Przedsigbiorczosci,

rozwoj preinkubatorow i inkubatoréw akademickich (przyuczelnianych),

wsparcie inicjatyw tworzenia Parkow Naukowo-Technologicznych i Przemystowych,

rozwoj dziatalnosci Centrow Transferu Technologii,

rozwdj instrumentéw obstugi i wsparcia naptywu inwestycji na teren Podkarpacia,

16



e rozwdj ustug wspierajacych eksport przedsigbiorstw,

e rozw¢j infrastruktury spoteczenstwa informacyjnego.

5. Obszar zrownowazonego rozwoju wojewodztwa podkarpackiego:
e niwelowanie roznic rozwojowych pomiedzy wysoko- i stabiej rozwinigtymi regionami oraz
budowanie specjalizacji poszczegdlnych powiatow,
e promowanie kultury i innowacyjnego podejscia do gospodarki rolne;j,
e promowanie gospodarstw ekologicznych,

e Wzrost poziomu przedsigbiorczosci mierzony wzrostem MSP poza rolnictwem.

Powotanie Regionalnego Centrum Transferu Innowacji (RCTI) wraz z siecia Punktéw
Kontaktowych (PK) przyczyni si¢ do wzrostu poziomu innowacyjnosci podkarpackich

przedsigbiorstw.

1.6. Innowacyjnos¢ gospodarki wojewddztwa podkarpackiego

1.6.1. Zewngtrzne uwarunkowania wptywajace na poziom innowacyjnosci

I konkurencyjnosci firm

Konkurencyjnos¢ przedsigbiorstw jest uwarunkowana wieloma czynnikami o charakterze
zewngetrznym i wewngtrznym. Do pierwszej grupy czynnikow mozna zaliczy¢ np. polityke panstwa
oraz innych instytucji §cisle zwiazanych z funkcjonowaniem przedsigbiorstw, stan infrastruktury
materialnej i intelektualnej, relacje z kontrahentami i konkurentami.

Szczegolne miejsce wsrdd czynnikow warunkujacych konkurencyjno$¢ przedsigbiorstw
zajmuja innowacje. Decyduja one nie tylko o tempie i kierunkach rozwoju gospodarczego, ale tez
W znacznym stopniu, wyznaczaja formy i struktur¢ miedzynarodowej wspoOtpracy pomiedzy
przedsiebiorstwami. Sa zatem czynnikiem determinujacym ich miedzynarodowa konkurencyjnosc.
Tempo i zakres kreowania oraz wdrazania innowacji decyduje obecnie o przewadze konkurencyjnej

na rynku.

Jednym z gléwnych czynnikow wplywajacych na poziom zdolnosci innowacyjnych
przedsigbiorstw jest dyfuzja wiedzy. EkonomiSci szacuja, ze na wzrost konkurencyjnosci
przedsiebiorstw wptyw maja w 40% nowe inwestycje w budynki, technologie oraz maszyny, a az
w 60% ksztatcenie i szkolenie zatrudnionych pracownikow. Dyfuzja wiedzy ma dwa oblicza: bierne —
polegajace na przyswajaniu istniejacej wiedzy, oraz aktywne — polegajace na jej zastosowaniu, przy
czym bardzo czgsto nie chodzi tu o wiedz¢ nowa w wymiarze §wiatowym, ale o uzycie jakiejkolwiek

wiedzy w sposOb uprzednio nieznany. Innowacyjnos¢ stala si¢ w ostatnich latach miernikiem
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globalnej  konkurencyjnosci. Efektywne zarzadzanie innowacyjna firma jest uzaleznione
od umiejetnosci  wprzegnigcia do zarzadzania, jako czynnika sukcesu, dobrej lokalizacji

i komercjalizacji nowych pomystow i idei.

Wazna rolg dla lokalnego rozwoju innowacyjno$ci ma liczba wyzszych uczelni, a przede
wszystkim przeplyw mys$li naukowej z uczelni do firm. Ogromne znaczenie ma roéwniez liczba
samodzielnych pracownikow naukowych, ich mozliwosci rozwoju i dostgpu do najnowszych

osiagni¢¢ w skali ogblnoswiatowe;j.

W krajach takich jak Dania czy Finlandia — bgdacych obecnie liderami innowacyjnosci, zwtaszcza
nowoczesnej technologii opartej na IT — gtowne zatozenia polityki panstwa w zakresie wspierania
badan i rozwoju stworzone zostaty w potowie lat 80-tych. Polityka ta oparta byta na otwarciu rynku na
konkurencj¢ migdzynarodowa, bardzo silnym wspieraniu krajowych jednostek naukowo-badawczych,
wspieraniu inwestycji w sektorze badan i rozwoju oraz stworzeniu silnej ochrony wilasnosci
intelektualnej. Wspierano inwestycje przede wszystkim w sektorze prywatnym. Wiele z tych praktyk

znalazto rowniez swoje zastosowanie w sferze polskiej gospodarki.

W duzym uproszczeniu mozna przyjaé, ze konkurencyjno$¢ na poziomie przedsigbiorstw
mozna osiagna¢ badz przez przyjecie strategii nakierowanej na zdobycie przewagi kosztowej, badz
przewagi jakoSciowej. Trzeba zaznaczy¢, ze jest to bardzo zlozony, kosztowny, kompleksowy
i skomplikowany proces. Dla firm oznacza to przeznaczenie wigkszych §rodkow na dziatalnosc
badawczo-rozwojowa (w konsekwencji podjecie wigkszego ryzyka dziatalnosci gospodarczej —
podjecie dodatkowo tzw. ryzyka technologicznego), w celu wytwarzania wyrobow lepszych

jako$ciowo, bardziej zaawansowanych technologicznie, o wigkszej warto$ci dodane;.

Innowacja — dziatanie nowatorskie — moze mie¢ miejsce w przemysle i ustugach zaro6wno
w stosunku do produktow (poprzez tworzenie nowych lub znaczne modyfikowanie juz istniejacych
wyrobow), jak i w stosunku do procesow produkcyjnych (poprzez ich usprawnianie). W dobie
globalizacji, zdolno$¢ do kreowania innowacji staje si¢ coraz wazniejszym czynnikiem warunkujacym
dtugookresowe powodzenie ekonomiczne. Zdolnos¢ do kreowania innowacji opiera si¢ na dziatalno$ci
badawczo-rozwojowej — tj. na odbywajacych si¢ w laboratoriach pracach nad usprawnianiem
proceséw produkcyjnych i ulepszaniem, rozwijaniem oraz tworzeniem nowych produktow.
Gospodarki, w ktorych zlokalizowane sa podmioty gospodarcze, majace wigksze zdolnosci
innowacyjne osiagnety w ostatnich latach najwyzsze stopy wzrostu. Doskonatym tego przyktadem jest
Republika Irlandii, ktora stata si¢ najszybciej rozwijajacym sig krajem Unii Europejskiej minionego
dziesigciolecia. Stato si¢ to w duzej mierze dzigki panstwowym 1 prywatnym inwestycjom
ponoszonym na dzialalno§¢ badawczo-rozwojowa. Irlandia stala si¢ panstwem posiadajacym
,,gospodarke oparta na wiedzy”. Podobnym przyktadem jest Finlandia, ktéra na poczatku lat 90-tych,
przezyta kryzys na miare tego, ktory wystapit w krajach Europy Srodkowej. Nastapito to na skutek
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zatamania si¢ gospodarki w bylym ZSRR oraz w krajach powstatych po jego rozpadzie. Dzigki
rozwojowi nowoczesnych i innowacyjnych firm, takich jak znana na catym $wiecie Nokia, gospodarce
finskiej udalo sig¢ przezwycigzy¢ kryzys i wejs¢ na drogg dlugotrwalego wzrostu opartego na
innowacjach. Podobna sytuacja miata miejsce takze w niektorych krajach Azji Potudniowo —

Wschodniej (np. w Singapurze i na Tajwanie).

Dla WSK-PZL Rzeszéw S.A., producenta napedéw lotniczych, eksportujacego ponad 80%
produkcji, zasadniczym powodem dziatalnosci innowacyjnej jest potrzeba zwigkszania
konkurencyjnosci na rynkach zagranicznych. Rzeszowskie zaktady, powstale jeszcze przed wojna,
od poczatku specjalizowaly si¢ w wytwarzaniu napedow lotniczych i wiele lat temu zaczgly
wspotprace ze $wiatowymi firmami przemystu lotniczego (kontrakt w 1976 r. z Pratt & Whitney
Kanada). Staly sig tez dostawca i partnerem przedsigbiorstw przemystu motoryzacyjnego (produkcja
na potrzeby Volvo) oraz, w kolejnych latach, takich firm, jak ABB, Hispano-Suiza, SNECMA,
General Electric, Honeywell. Taki zakres wspotpracy wiaze si¢ z koniecznoscia rozwijania technologii
i spelniania wysokich wymagan jakosciowych. Firma dysponuje wlasnym zapleczem badawczym
i pomiarowym. Wspolpracuje takze z krajowymi placowkami naukowymi i rozwojowymi, w tym
z AGH, Politechnikami: Slaska, Rzeszowska i Warszawska oraz innymi instytutami. Rzeszowska
WSK-PZL inwestuje zardwno w rozwdj konstrukcji napedow (jest m.in. producentem silnikow do
smigtowcow Sokot 1 przektadni $migtowcowych), jak i w doskonalenie proceséw produkcji.
Ma wiasne patenty i wiele rozwiazan technologicznych, a z licencji korzysta w niezbyt szerokim

zakresie. Zaktady WSK-PZL Rzeszoéw sa jednymi z bardziej innowacyjnych w Polsce.

Potencjal innowacyjny w znacznym stopniu okresla zdolno$¢ do konkurowania gospodarki
w warunkach integracji. Zdolno$¢ ta jest wysoka, gdy gospodarka jest nowoczesna i charakteryzuje ja
wysoki udziat dobr o duzym stopniu przetworzenia, a szczeg6lnie znaczny udziat dobr nowoczesnych

w produkcji. Tym samym w gospodarce wysoki jest udziat osob zatrudnionych w sektorze B+R.

Jedna z wazniejszych, syntetycznych miar stosowanych w badaniach statystycznych
dotyczacych zaawansowania technologicznego kraju jest wskaznik udziatu naktadow poniesionych
na badania i rozwdj w stosunku do wartosci produktu krajowego brutto. Wysokos¢ tego wskaznika
w Polsce w roku 2008 ksztaltowata si¢ na poziomie okoto 0,56%, w UE natomiast wynosi okoto
1,93% (dla porownania w USA — 2,6%). Celem Unii Europejskiej jest osiagnigcie poziomu wyzszego
od poziomu Stanow Zjednoczonych, pod wzgledem konkurencyjnosci technologicznej

I innowacyjnosci.

Potencjat innowacyjny wojewodztwa jest skoncentrowany w grupie przedsigbiorstw
funkcjonujacych w tak zwanych ,,sektorach wysokiej szansy”. Innowacyjny charakter podkarpackich

przedsigbiorstw wyraza si¢ réwniez przez wprowadzanie systemow zarzadzania jako$cia zgodnych

2 Zrédto: Publikacja ,, Regiony Polski” [str.24; Gtowny Urzad Statystyczny, Warszawa 2009 r.]
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z 1SO 9000, QS 9000, EN-ISO 14000, EMAS czy PN-N 18000, ktore prowadza do uzyskania
odpowiednich certyfikatow.

Zestaw wskaznikow innowacyjnosci okresla metodologia Oslo (zawarta w tzw. Oslo Manual).
Z przeprowadzonych badan wynika, iz w zakresie innowacyjnosci, wojewodztwo podkarpackie
przoduje W liczbie o0s6b pracujqcych w Srednio i wysoko zaawansowanym technologicznie
przetworstwie przemystowym (11,68% ogdtu pracujacych — stan na 2003 rok), a takze w wydatkach
przedsiebiorstw ponoszonych na badania i rozwdj. Wskaznik przedstawiony jest jako procent PKB
i wyniost 0,33% w roku 2002. Pod wzgledem naktadow ponoszonych na technologie informacyjne
wojewodztwo znalazto si¢ na drugim miejscu z wynikiem 0,73% (jako procent PKB w 2001 r.).
Kolejnym wskaznikiem, plasujacym Podkarpacie w czotéwce rankingu wojewodztw (na trzecim
miejscu) sa nakltady na innowacje w sekcji przetworstwo przemystowe. Osiagajac wynik 3,48%
(procent przychodow z catoksztattu dziatalnosci w tej sekcji — stan na rok 2003), wojewoddztwo
ustapito jedynie wojewodztwom: $§wigtokrzyskiemu (6,11%) oraz wielkopolskiemu (4,32%).
Po osiagnigtych wynikach ww. wskaznikow mozna wysnué¢ wniosek, ze Podkarpacie aktualnie ponosi
najwigksze naktady finansowe na budoweg innowacyjnej infrastruktury oraz inwestycje
dlugoterminowe, ktére maja duzg szans¢ na zwrot z nawiazka w pozniejszym terminie, a do tej pory
byly zaniedbywane na rzecz inwestycji przynoszacych zyski natychmiast. Jest to bardzo pozytywna
przestanka w konteks$cie dalszego rozwoju innowacyjnosci wojewddztwa i niwelowania roznicy
w stosunku do wojewodztw z tzw. $ciany zachodniej. Najgorzej natomiast wyglada sytuacja w liczbie
0sob pracujqcych w wysoko zaawansowanej technologicznie dzialalnosci ustugowej (15. miejsce) oraz
w wielkosci wydatkéw publicznych na B+R (15. miejsce).* W obydwu przypadkach jedynie
wojewodztwo $wietokrzyskie znajduje sie ponizej. Jesli natomiast chodzi o pozostate wskazniki
innowacyjnosci, region Podkarpacia plasuje si¢ w okolicy 10 miejsca. Doktadniej zostalo to juz
opisane w punkcie 1.2 pt. ,,Dynamika rozwoju branz przemystowych wojewddztwa podkarpackiego”

niniejszej koncepciji.

1.6.2. Najbardziej innowacyjne sektory gospodarki wojewddztwa

podkarpackiego

Analizujac poszczegélne sektory gospodarki wojewddztwa podkarpackiego, wielkos¢
naktadow na dziatalno$¢ badawczo-rozwojowa, inwestycje zagraniczne oraz eksport, do najbardziej
innowacyjnych sektoro6w gospodarki zaliczy¢ nalezy branzg elektromaszynowa (motoryzacyjna)
i przemyst farmaceutyczny. Branze te przeznaczaja najwigcej nakltadow na dziatalno§¢ B+R,
co stanowi podstawe do zaliczenia danego sektora do branzy innowacyjnej. Dla wielu podkarpackich

firm zasadniczym powodem dziatalnos$ci innowacyjnej jest potrzeba zwigkszania konkurencyjnosci

24 Zrédto: Regionalna Strategia Innowacji wojewddztwa podkarpackiego na lata 2005-2013 [str.22]
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na rynkach zagranicznych. Wspotpraca z partnerami z krajow UE czy poza jej strukturami wiaze si¢

z koniecznoscia rozwijania technologii i spetniania wysokich wymagan jakosciowych.

W celu okreslenia obszarow wysokiej szansy w wojewddztwie podkarpackim nalezy poréwnac
najbardziej dynamicznie rozwijajace si¢ sektory wojewodztwa oraz zestawi¢ je z sektorami, ktore
w skali gospodarki $§wiatowej wyrozniaja si¢ szczeg6Olnie dobrymi perspektywami rynkowymi,
0znaczajacymi szanse na wysoki i trwaly wzrost popytu. Dzigki takiemu zestawieniu, do Sektorow
Wysokiej Szansy w wojewodztwie podkarpackim zaliczyé mozna®:

e przemyst elektromaszynowy,

e przemyst spozywczy i rolnictwo ekologiczne,

e ushugi, w tym szczegdlnie ustugi turystyczne i informatyczne,

e przemyst chemiczny,

e przemyst mineralny,

e przemyst naftowy,

e przemyst szklarski,

e przemyst hutniczo-metalurgiczny,

e przemyst zwigzany z infrastruktura ochrony srodowiska i biotechnologia,

e przemyst urzadzen stuzacych do pozyskiwania i wykorzystywania zrodet odnawialnej energii,

e przemyst naturalnych lekow roslinnych (farmacja, ziotolecznictwo),

e przemyst naturalnych opakowan wielokrotnego uzycia,

e przemyst nowoczesnych, ulegajacych biodegradacji tworzyw sztucznych.

Najwyzszy wzrost produkcji sprzedanej obserwuje si¢ w ostatnich latach w branzy
chemicznej. Tendencje rozwojowe sektorow wysokiej szansy odzwierciedla rowniez struktura
eksportu w wojewodztwie podkarpackim. W ujeciu warto§ciowym dominuje eksport maszyn,
urzadzen i sprzgtu transportowego, zywnosci, chemikaliow 1 produktow pokrewnych. Nalezy rowniez
podkresli¢, iz udzial pracujacych w przemysle wysokiej 1 Sredniowysokiej technologii w ogdlnej

liczbie pracujacych wynosi 11,7%.

W wyniku powyzszych analiz, do sektoréw kwalifikujacych sie do obszaru wysokiej szansy

naleza w wojewodztwie podkarpackim:

1. Przemyst spozywczy, w tym produkcja:
e koncentratéw owocowych i warzywnych,
e  wyrobow tytoniowych,

e zywnosci dietetycznej.

% Zrédto: Regionalna Strategia Innowacji wojewddztwa podkarpackiego na lata 2005-2013 [str.20]
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2. Przemyst chemiczny, w tym produkcja:
e barwnikow i pigmentow,
e farb, lakierow i substancji powtokowych,
e S$rodkow farmaceutycznych, chemikaliow medycznych,
e  wyrobow z gumy,

e  wyrobow z tworzyw sztucznych.

3. Przemyst mineralny, w tym:
e ksztaltowanie i obrobka tafli szklanych,
e produkcja szkta dmuchanego,

e produkcja izolatorow ceramicznych i ceramicznych oston izolacyjnych.

4. Przemyst elektromaszynowy, w tym produkcja:
e silnikow i turbin, napedow lotniczych i samochodowych,
e czesci akcesoriow do pojazdow mechanicznych i silnikow,
e sprzetu gospodarstwa domowego,
e aparatury rozdzielczej i kontrolnej energii elektrycznej,
e izolowanych drutéw i przewodow,
e sprzetu oswietleniowego i lamp elektrycznych,
e diod, lamp i innych elementéw elektronicznych,
e sprzetu medycznego i chirurgicznego oraz przyrzadéw ortopedycznych,

e sprzetu do sterowania procesami przemystowymi.

5. Rolnictwo ekologiczne:
e 7zywnosc¢ ekologiczna,
e agroturystyka ekologiczna,

e produkcja ekologicznych nawozow dla upraw roslinnych.

W ostatnich latach zanotowano intensywny rozwoj wyzej wymienionych sektorow przemystu
w wojewoOdztwie podkarpackim. Ich znaczenie dla gospodarki regionu potwierdza réwniez rodzaj
inwestycji zagranicznych realizowanych w powyzszych branzach. Biorac pod uwage inwestycje
w sektorze produkcyjnym, dominujaca role odgrywaja inwestycje w przemysle elektromaszynowym
oraz chemicznym. Analizujac struktur¢ eksportu, mozna rowniez zauwazy¢, iz sprzedajemy glownie
zywno$¢, napoje i tyton, chemikalia, maszyny, urzadzenia oraz produkty pokrewne. Wspieranie tych
galezi przemyshu, szczegélnie pod wzgledem poziomu ich innowacyjnosci oraz stosowanych
technologii wydaje si¢ celowe z punktu widzenia podniesienia migdzynarodowej konkurencyjnosci
gospodarki naszego regionu. Wyzej wymienione branze dysponuja zapleczem naukowo-badawczym,

w szczegolnosci na Politechnice Rzeszowskiej.
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Szczegbdlng uwagg nalezy zwroci¢ na przemyst lotniczy, jako na strategiczna gataz gospodarki

wojewodztwa podkarpackiego. Tradycje tego przemystu w regionie si¢gaja kilkudziesigciu lat.

Ze wzgledu na rolniczy charakter duzej cze$ci wojewodztwa oraz wysoki odsetek ludnosci
pracujacej w rolnictwie, do sektorow wysokiej szansy (poza przemystem) zaliczy¢ nalezy przemyst
rolno-spozywczy, ktory odgrywa istotna rol¢ w gospodarce wojewddztwa podkarpackiego. Czyste
srodowisko oraz zasoby naturalne pozwalaja na rozwijanie produkcji ekologicznej w tym regionie
Polski. Ponadto rolnictwo ekologiczne stwarza doskonata okazj¢ na rozwdj obszarow wiejskich

wojewddztwa podkarpackiego.

1.7. Analiza innowacyjnosci podkarpackich przedsigbiorstw

1.7.1. Badanie potencjalu innowacyjnego przedsigbiorstw wojewodztwa

podkarpackiego

Na podstawie analiz dokonanych przez RARR S.A., w trakcie audytow technologicznych (22
audyty w 2008 roku i 32 audyty w roku 2009), przeprowadzonych w przedsigbiorstwach, ktorych
celem bylo okreslenie potencjatu technologicznego firm i przygotowanie ofert umieszczonych
w miedzynarodowych bazach technologicznych wynika, iz przedsi¢biorstwa podkarpackie sa
swiadome konieczno$ci wprowadzania innowacji w swojej dzialalnosci, chociaz sa to w duzej czgsci
dziatania zwigzane gldwnie z nabywaniem licencji, nowych technologii produkcji, a w mniejszym

stopniu dziatania zwiazane z nawiazywaniem wspolpracy z jednostkami naukowo-badawczymi.

Nalezy zdecydowanie podkreslic, ze firmy podkarpackie, wciaz jeszcze pod pojeciem
innowacji, rozumieja kwestie zwiazane z unowoczesnieniem procesu produkcji pomijajac niemniej
istotne aspekty takie jak: innowacje w zarzadzaniu lub marketingu, czyli szersze rozumienie
innowacji. Sprecyzowania wymaga zatem termin innowacja, ktory zarowno w literaturze, jak

i w badaniach przeprowadzanych w kraju i za granica bywa réznie interpretowany.

Wedlug podrgeznika Oslo Manual, zdefiniowane zostaly 4 typy innowacji, ktore obejmuja
szeroki zakres zamian w dziatalnosci firm: innowacje w obrebie produktow, innowacje w obrebie

proceséw, innowacje organizacyjne i innowacje marketingowe.?

Innowacje w obrebie produktow wiaza sig¢ ze znaczacymi zmianami w zakresie wyrobow
i ustug. Do nich zalicza si¢ zarowno catkowicie nowe wyroby i ustugi, jak i znaczace udoskonalenia
istniejacych produktow. Innowacje w obrebie procesow to znaczace zmiany w metodach produkcji
i dostarczania produktow. Innowacje organizacyjne dotycza wdrozenia nowych metod

organizacyjnych. Moga to by¢ zmiany w zakresie przyjgtych przez firme¢ zasad dzialania,

2 7r6dto: ., Podrecznik Oslo Manual” [wydanie trzecie, str.19]
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w organizacji miejsca pracy lub w stosunkach firmy z otoczeniem. Innowacje marketingowe z kolei
dotycza wdrozenia nowych metod marketingowych. Moga to by¢ zmiany w projekcie/konstrukcji
produktu, w opakowaniu, promocji i dystrybucji produktu, a takze w metodach ksztaltowania cen

wyrobow i ustug.

Firma innowacyjna natomiast to taka firma, ktéra wprowadzita innowacj¢ w rozpatrywanym
okresie. Niekoniecznie musza to by¢ innowacje, ktore przyniosty sukces komercyjny, gdyz wiele
innowacji konczy si¢ niepowodzeniem. Innowacyjne firmy mozna podzieli¢ na takie, ktore przede
wszystkim opracowuja innowacje samodzielnie lub we wspolpracy z innymi firmami lub
organizacjami badawczymi, oraz na takie, ktére Wwprowadzaja innowacje gtownie poprzez
przyswajanie innowacji (np. nowego sprzetu) stworzonych przez inne firmy. Innowacyjne firmy
mozna takze podzieli¢ wedlug typoéw wdrazanych przez nie innowacji — moga to by¢ wdrozone nowe

produkty lub procesy albo tez nowe metody marketingowe czy zmiany organizacyjne.”’

Analizy przeprowadzonych audytow pozwolity na ustalenie kilku podstawowych wnioskow.
Jedynie 15% badanych firm posiada wlasne zaplecze badawczo-rozwojowe. Zrodtem takiego stanu
rzeczy moze by¢ fakt, iz duza czg$¢ ankietowanych przedsigbiorstw to mikro i male firmy, ktore
znatury charakteryzuja si¢ brakiem mozliwosci utrzymywania wilasnych komoérek badawczo-
rozwojowych. Wigkszo$¢ analizowanych firm (ponad 50%) korzysta z technologii, ktore sa
ogblnodostepne. Na podkreslenie zastuguje jednak stosunkowo wysoki, bo az 30% odsetek firm
korzystajacych z wlasnych technologii. Moze to by¢ skutkiem innowacyjnego charakteru prowadzonej
dziatalnosci. Przedstawiciele 60% firm wojewodztwa podkarpackiego twierdzi, ze prowadza
dziatalno$¢ innowacyjna. Jest to wskaznik znacznie wyzszy od podawanego w literaturze dla obszaru
catego kraju. Przedsigbiorstwa wskazuja wiele przyczyn wprowadzania innowacji, dominuje jednak
che¢ otwarcia nowych rynkéw zbytu lub zwigkszenia udziatu w rynku (40% ankietowanych), dazenie
do zwigkszenia asortymentu wyrobow (35% wskazan) oraz poprawy jakosci wyrobow. Odpowiedzi te
wskazywato 30% przedsigbiorcow. Duzo mniejsze znaczenie przy wprowadzaniu innowacji maja
takie czynniki jak: zmniejszenie szkodliwo$ci dla srodowiska czy obnizka materiatochtonnosci,

odpowiednio 8% oraz 10% wskazan.

Jak juz wspomniano wczesniej, firmy niechgtnie wspolpracuja z jednostkami naukowo-
badawczymi. 75% firm nie wspolpracuje z osrodkami naukowymi, instytucjami badawczymi lub
uczelniami. Wspotpraca pomigdzy pozostalymi przedsigbiorstwami a jednostkami naukowo-

badawczymi czgsto ma jednak charakter staly, a gldownymi partnerami w tej wspotpracy sa uczelnie.

Analizy wskazuja na dwie grupy czynnikow jako podstawowych barier innowacyjnosci.

Pierwsza sa ograniczenia finansowe dotyczace matych i $rednich przedsigbiorstw, druga natomiast

21 7rodto: ., Podrecznik Oslo Manual” [wydanie trzecie, str.22]
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problemy z komunikacja i przekazywaniem wiedzy pomigdzy firmami a instytucjami finansowymi,
doradczymi czy naukowymi.

Analiza potencjalu innowacyjnego podkarpackich przedsigbiorstw z pewnoscia pozwoli
na podjecie odpowiednich krokéw w celu rozwijania i promowania dziatalnosci innowacyjnej w tym

regionie.

1.7.2. Badanie potrzeb przedsigbiorstw z wojewodztwa podkarpackiego

W zakresie innowacyjnosci

Analiza audytéow technologicznych w firmach pozwolita na wyciagnigcie wnioskow
dotyczacych zainteresowania firm innowacyjnoscia i metodami jej wspierania. Analizy te
potwierdzaja rowniez, ze szczegolnie mate i mikro przedsigbiorstwa (do 9 zatrudnionych) oczekuja
lub potrzebuja wsparcia. Wigksze firmy wykazuja natomiast wigksze zainteresowanie ustugami
konsultacyjnymi (w tym transferem technologii i wsparciem innowacyjnosci). Dzigki audytom
przeprowadzonym na grupie 52 przedsigbiorstw, mozna sformutowa¢ kilka podstawowych wnioskow:
mate firmy w dalszym ciagu nie przywiazuja wagi do metod i procesow produkcyjnych.
Zapotrzebowanie na pomoc w zwigkszeniu dostgpnosci do rynkdéw unijnych we wszystkich badanych
branzach jest nadal wyrazne. Potrzeba wspolpracy z firmami wspierajacymi ich rozwdj
i innowacyjno$¢ (Organizacje Wspierania Biznesu) oraz intensywnos$¢ w kontaktach z sektorem B+R
wzrasta wraz z wielkoscia firmy. Podobna tendencja rysuje si¢ w przypadku zainteresowania
wdrazaniem systemow zarzadzania jakosciag oraz pomoca w dziedzinie eksportu. Nalezy zwrdcié
robwniez uwage, iz ustugi specjalistyczne (audyty technologiczne) sa postrzegane jako wazne
w kontekScie oceny biezacej sytuacji firmy. Niestety badane przedsiebiorstwa nie maja
systematycznych kontaktow z tym sektorem. Wigksze firmy przykladaja wigcej uwagi do szkolen
personelu — wraz z wielkoscia zaktadu wzrasta ilo$¢ dni poswigconych szkoleniom, mimo iz wszystkie
firmy (mikro, mate i §rednie) przykladaja jednakowa wage do waznos$ci szkolen w procesie rozwoju
firmy. Poziom wspélpracy pomigdzy firmami jest bardzo ograniczony, aczkolwiek przedsigbiorcy
daza do rozwijania wspolpracy miedzy soba. Przykladami takiej wspolpracy sa klastry przemystowe.
Za najwazniejsze z punktu widzenia wsparcia rozwoju wszystkie wymienity wsparcie finansowe,
w dalszej za$ kolejnosci szkolenia, dostgp do informacji 0 najnowszych technologiach oraz wsparcie

dziatafh promocyjnych.
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2. Analiza systemu funkcjonowania Regionalnego Centrum
Transferu Innowacji (RCTI) i Punktow Kontaktowych
(PK). Wytyczne dla wykonawcow ubiegajacych si¢
0 pozwolenie na prowadzenie Punktow Kontaktowych
(PK)

W ramach zadania nr 3 — Regionalne Centrum Transferu Innowacji i Punkty Kontaktowe,
realizowanego w ramach projektu systemowego ,,Wzmocnienie instytucjonalnego systemu wdrazania
Regionalnej Strategii Innowacji w latach 2007-2013 w wojewodztwie podkarpackim”, finansowanego
ze zrodet Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007-2013, zostanie stworzone Regionalne
Centrum Transferu Innowacji oraz sze$¢ Punktow Kontaktowych na terenie wojewodztwa
podkarpackiego.

Ninigjsza analiza zostatla przygotowana w celu przedstawienia zasad wylaniania
i funkcjonowania Regionalnego Centrum Transferu Innowacji oraz Punktéw Kontaktowych w ramach
dziatania 8.2.2. Programu Operacyjnego Kapital Ludzki (PO KL): Wzmocnienie instytucjonalnego
systemu wdrazania Regionalnej Strategii Innowacji w latach 2007-2013 w wojewddztwie
podkarpackim.

Jakiekolwiek rozbieznosci pomiedzy tym dokumentem, a przepisami prawa lub umowa
o dofinansowanie, rozstrzyga¢ nalezy w nastepujacej kolejnosci: na rzecz przepisow prawa, umowy

o dofinansowanie oraz umowy na $wiadczenie zewnetrznych ustug PK.

2.1. Podstawy prawne — regulacje krajowe

e Ustawa z dnia 6 grudnia 2006 r. o zasadach prowadzenia polityki rozwoju (Dz.U. Nr 227,
z poz. 1658 z pozn. zm.),

e Ustawa z dnia 30 czerwca 2005r. o finansach publicznych (Dz.U. Nr 249, poz. 2104
Z pdzn. zm.),

e Rozporzadzenie Ministra Rozwoju Regionalnego z dnia 7 wrzesnia 2007 r. w sprawie
wydatkow zwiazanych z realizacja programéw operacyjnych (Dz.U. Nr 175, poz. 1232
Z p6ézn.zm),

e Ustawa Prawo Zaméwien Publicznych (Dz.U. z 2007 r. Nr 223, poz. 1655 z pdzn. zm.).
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PROGRAM OPERACYJNY KAPITAL LUDZKI

Program Operacyjny Kapitat Ludzki Narodowe Strategiczne Ramy Odniesienia 2007-2013
Warszawa, 7 wrzesnia 2007 r.,

Szczegotowy opis priorytetow Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007-2013 Warszawa,
1 czerwca 2009 r.,

Zasady dokonywania wyboru projektow w ramach Programu Operacyjnego Kapital Ludzki
Warszawa, 24 sierpnia 2009 r.,

Zasady finansowania Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki Warszawa, 25 marca 2009 r.,
Podrecznik przygotowywania wnioskow o dofinansowanie projektow w ramach Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki Warszawa, 1 kwietnia 2009 r.,

Zasady systemu sprawozdawczosci Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007-2013
Warszawa, grudzien 2008 r.,

Narodowe Strategiczne Ramy Odniesienia 2007-2013 Wytyczne w zakresie wdrazania
projektow innowacyjnych i wspotpracy ponadnarodowej w ramach Programu Operacyjnego
Kapitat Ludzki, Warszawa, 1 kwietnia 2009 r.,

Narodowe Strategiczne Ramy Odniesienia 2007-2013 Wytyczne w zakresie kwalifikowania

wydatkéw w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki Warszawa 27 marca 2009 r.

Zadanie nr 3 — Regionalne Centrum Transferu Innowacji i Punkty Kontaktowe, realizowane

jest w ramach projektu systemowego ,,Wzmocnienie instytucjonalnego systemu wdrazania

Regionalnej Strategii Innowacji w latach 2007-2013 w wojewddztwie podkarpackim” wdrazanego

w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007-2013, dziatanie 8.2.2. Regionalne Strategie

Innowacji.

2.2. Definicje 1 skroty

Definicje uzyte w niniejszym opracowaniu 0znaczaja:

Wykonawca — osoba/firma, ktora podpisata umoweg o0 dofinansowanie dziatalnosci. Realizuje
projekt zgodnie z postanowieniami umowy o zaplate za ustuge na prowadzenie PK,

Dzialanie — Dziatanie 8.2.2 Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki na lata 2007-2013,

Lider — lider projektu systemowego — Samorzad Wojewodztwa Podkarpackiego,

Klient — przedsigbiorca, pracownik uczelni, osoba rozpoczynajaca dziatalno$¢ gospodarcza,

Projekt systemowy — nalezy przez to rozumieé¢ przedsiewziecie opisane w dokumentacji
zadania nr 3 projektu systemowego ,,Wzmocnienie instytucjonalnego systemu wdrazania

Regionalnej Strategii Innowacji w latach 2007-2013 w wojewodztwie podkarpackim”,
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bedace przedmiotem umowy o udzielenie wsparcia na prowadzenie Regionalnego
Centrum Transferu Innowacji i Punktow Kontaktowych,

e PK - Punkt Kontaktowy,

e RCTI - Regionalne Centrum Transferu Innowacji,

¢ RARR S.A. — Rzeszowska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A.,

e Przetarg — przetarg zgodnie z ustawa prawo zaméwien publicznych (Dz.U. z 2007 r. Nr 223,
poz. 1655 z p6zn. zm.),

e Uslugi — ustugi proinnowacyjne, doradztwo w zakresie innowacji,

e EFS — Europejski Fundusz Spoteczny,

e NSRO — Narodowe Strategiczne Ramy Odniesienia 2007-2013,

e PO IG - Program Operacyjny Innowacyjna Gospodarka 2007-2013,

e PO KL - Program Operacyjny Kapitat Ludzki 2007-2013,

e RPO WP — Regionalny Program Operacyjny Wojewodztwa Podkarpackiego
na lata 2007-2013,

e Partner — partner projektu systemowego,

o KZ - Komitet Zarzadzajacy projektem systemowym.

2.3. Informacje o projekcie

2.3.1. Cel zadania nr 3 pn. RCTI i Sie¢ PK

Celem zadania nr 3 ,,Regionalne Centrum Transferu Innowacji i Sie¢ Punktéw Kontaktowych”
jest stworzenie Centrum oraz sieci Punktow Kontaktowych. Zadanie nr 3 umozliwi pobudzenie
instytucji regionu do dziatania w synergii, do wzajemnych interakcji przy projektowaniu i wdrazaniu
innowacji w przedsigbiorstwach wojewodztwa podkarpackiego, a takze animowanie projektow w
zakresie transferu wiedzy, oraz innowacji i technologii, pomigdzy sektorem nauki, a gospodarka, przy

wspotpracy z RCTI oraz PK.

,Zadanie koncentruje si¢ na przeprowadzeniu dziatan organizacyjnych stuzacych
uruchomieniu w wojewodztwie podkarpackim Regionalnego Centrum Transferu Innowacji oraz
Sieci Punktéw Kontaktowych. Potrzeba ta wynika z koniecznosci stworzenia warunkow, w sferze
organizacyjnej, do powstania i funkcjonowania trwalego regionalnego systemu innowacji. Majac na
uwadze kryteria sukcesu systemu innowacji, Sie¢ ta bgdzie mata na celu pobudzanie instytucji
regionu do dziatania w synergii, do wzajemnych interakcji przy projektowaniu i wdrazaniu narzedzi
wspierania innowacji oraz koordynowa¢ bedzie aktywno$¢ cztonkéw Sieci w obszarze
prowadzonych przez nich inicjatyw proinnowacyjnych. Pracownicy punktow animowac beda

przygotowywanie w partnerstwie projektow w zakresie transferu wiedzy innowacji i technologii
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migdzy sektorem nauki a gospodarka regionu. Tworzone partnerstwo uwzglednialo bedzie zarazem

udziat instytucji wsparcia innowacji, pozostajacych poza Siecia.

Przyjete zostato jednoczesnie zalozenie, iz rolg koordynatora dla catej Sieci petnic¢ bedzie Regionalne

Centrum Transferu Innowacji.
Intencja wnioskodawcy jest, aby Sie¢ Punktow Kontaktowych i RCTI:

1. stworzyly kanaly wymiany informacji pomigdzy sektorem badawczo-rozwojowym a sfera
przedsigbiorczosci stuzace identyfikacji i zaspokajaniu istniejacych oraz kreowaniu nowych

potrzeb innowacyjnych przedsigbiorcow;

2. zainicjowaly mechanizm animatoroéw/brokeréw rozwoju regionalnego/innowacji, realizowaty
transfer technologii — poszukiwanie zastosowan praktycznych dla nowopowstatych technologii,

poszukiwanie technologii dla konkretnych pomystow;

3. prowadzily dziatania o charakterze edukacyjnym i wzmacniaty §wiadomos$¢ proinnowacyjna
przedsigbiorcéw za posrednictwem witryny internetowej, spotkan informacyjnych, szkolen,

seminariow;

4. promowaty dobre praktyki dziatan proinnowacyjnych.
Prace w ramach niniejszego zadania prowadzone bgda w trzech etapach:

Etap | — Prace koncepcyjne

W etapie tym opracowana zostanie koncepcja oraz pelna dokumentacja (studium
wykonalno$ci i biznes plan) dla Regionalnego Centrum Transferu Innowacji oraz zatozenia
programowe dla tworzonej Sieci i poszczegolnych Punktéw Kontaktowych.

Ekspertyza zawiera¢ bedzie informacje w zakresie: (i) optymalnego wariantu organizacyjnego oraz
kryteridw wyboru instytucji pelniacych zaréwno rol¢ RTI, jak i cztonkow Sieci, (ii) analize
funkcjonalna, (iii) metodyke oceny efektywnosci funkcjonowania Sieci w regionie (w tym wpltyw na
innowacyjnosci regionu i tworzenie systemu innowacji). Elementem koncepcji bgdzie propozycja
ujednolicenia istniejacych baz danych dotyczacych innowacji (w tym przedsigbiorstw, instytucji B+R,
poszukiwanych partnerow, pomystow, dobrych praktyk, itp.) oraz utworzenia zintegrowanego

centrum informacji i danych.

Etap Il — Uruchomienie RCTI i Sieci Punktéw Kontaktowych

W etapie tym, bazujac na opracowanej ekspertyzie oraz wykonanych dokumentach
programowych, wytonione zostana, w drodze konkursu, instytucje petniace funkcj¢ Regionalnego
Centrum Transferu Innowacji i Punktow Kontaktowych. Proces wyboru polaczony bedzie
Z wyposazeniem tych instytucji w niezbgdna infrastruktur¢ i wiedzg (zakup sprzgtu biurowego

i komputerowego, zatrudnienie, przeszkolenie pracownikéw, uruchomienie strony internetowej,
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uruchomienie i rozbudowa istniejacych danych, akcja promocyjna i informacyjna).

Przewiduje si¢ powotanie 6 Punktow Kontaktowych w wojewddztwie podkarpackim.

Etap Il — Dziatalno$¢ operacyjna RCTI i Sieci Punktéw Kontaktowych

W ostatnim etapie, powolana do zycia struktura sieciowa, dzigki uzyskanemu wsparciu
finansowemu, prowadzi¢ bedzie dziatania operacyjne, zgodne z wytycznymi zawartymi w koncepcji,
oraz stosownie do tresci uméw podpisanych z Urzedem Marszatkowskim Wojewodztwa
Podkarpackiego. Przewiduje sig, iz dzialalno$¢ ta obejmowal bedzie: promocje i1 informacje,
nawiazywanie kontaktow z przedsigbiorcami, jednostkami B+R, uzupetianie bazy danych, realizacja

szkolef, konferencji, seminariow, etc.”?®

2.3.2. Zatozenia realizacji zadania nr 3

Projekt systemowy zaktada udzielenie wsparcia na pokrycie wydatkow zwiazanych
z prowadzeniem RCTI i sieci Punktow Kontaktowych. Role RCTI petni RARR S.A. w Rzeszowie,
jako wiodaca instytucja nalezaca do infrastruktury wsparcia innowacji w wojewodztwie
podkarpackim. W drodze przetargu zostana wylonione instytucje zewnetrzne, ktore beda prowadzity
Punkty Kontaktowe.

RCTI oraz wybrane w drodze przetargu PK tworzy¢ beda sie¢ (liczaca 6 PK oraz jeden
osrodek — Regionalne Centrum Transferu Innowacji). RCTI bedzie petni¢ rolg koordynatora
regionalnej sieci, ktory oprocz swiadczenia ustug w ramach projektu opisanych w pkt. 2.3.3, bedzie
wykonywat zadania zwigzane z promowaniem idei sieci w regionie, z zarzadzaniem, koordynowaniem
i monitoringiem sieci PK na terenie wojewodztwa podkarpackiego. Dziatalnos¢ sieci RCTI i PK
bedzie wspiera¢ nawiazywanie kontaktow przedsiebiorcow z uczelniami i jednostkami B+R,
tworzenie baz danych innowacyjnych przedsiebiorstw woj. podkarpackiego, realizacje szkolen,
konferencji i seminariow zaréwno dla cztonkow sieci, jak i partnerow zewnetrznych.

Celem projektu jest stworzenie kanatow wymiany informacji pomiedzy sektorem badawczo-
rozwojowym, a sfera przedsiebiorczo$ci. Kanaly te maja za zadanie zaspokojenie istniejacych oraz
wykreowanie nowych potrzeb innowacyjnych, a w dalszej kolejnosci zainicjowanie mechanizmu
animatorOw rozwoju innowacji i realizacj¢ transferu technologii z wyszukaniem praktycznych
zastosowan nowopowstatych technologii wraz z poszukiwaniem technologii do konkretnych
pomystow.

W ramach projektu systemowego zbudowany zostanie system komunikacji pomiedzy
instytucjami uczestniczacymi w projekcie, przedsigbiorcami, naukowcami, instytucjami nalezacymi do

infrastruktury wsparcia innowacji, administracja publiczna. Oparty on bedzie o rozwiazania

%8 Zrodto: Wniosek o dofinansowanie projektu systemowego pn. ,, Wzmocnienie instytucjonalnego systemu
wdrazania Regionalnej Strategii Innowacji w latach 2007 — 2013 w wojewddztwie podkarpackim” [Zatacznik
nr 1 — Pakiety robocze zadan w projekcie systemowym; str. 4-6]
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informatyczne. Planowane jest zbudowanie platformy cyfrowej z dostgpnoscia do sieci

szerokopasmowej Internet.

Platforma wewngtrzna dostepna bedzie dla:
e wiladz regionalnych,
e RCTI,
e punktow kontaktowych,
e partnerow projektu systemowego,
e uczelni,
e jednostek B+R,
e innowacyjnych przedsigbiorstw korzystajacych z ustug projektu systemowego,
e instytucji finansowych,
e Parkow Naukowo - Technologicznych,
e instytucji otoczenia biznesu,
e planowanych 12 osrodkow Regionalnego Centrum Transferu Nowoczesnych Technologii

Wytwarzania.
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Schemat instytucjonalnego modelu systemu monitoringu i ewaluacji RSI

A CEL SYSTEMU
1. Monitorowanie | ewaluacja poziomu wdrozenia priorytetow RS|
2. Monitorowanie i ewaluacja poziomu innowacyjnoéci gospodarki wojewédztwa podkarpackiego

Legenda

PRI - Podkarpacka Rada Innowacyjnosc

KZ Komitet Zai

RS| - Regionalna Strategia Innowacj

PK 1- 6 - Punkty kontaktowe

RCTI - Regionaine Centrum Transferu Innowacji
POIG - Program Operacyjny Innowacyjna Gospodarka

PO RPW - Program Operacyjny Rozwéj Polski Wschodniej
PO KL - Program Operacyjny Kapitat Ludzki

RPO - Regicnalny Program Operacyjny

* Partnerzy Projektu:

1. Politechnika Rzeszowska

2 Uniwersytet Rzeszowsk:

3. Wyzsza Szkofa Informatyki | Zarzadzania w Rzeam

Opracowanie T Pasterz na podstawie RS wojewddztwa podiarp GO na iata 2008 - 2013 | wniosku o dofinansowanie projektu sy 9o pn. Wz ty tucy Qo systemu wdrazania RSI na lata 2007 -2013 w wojewddztwie podkarpackim



Planuje si¢ wlaczenie pewnej liczby instytucji do wewngtrznej platformy juz na samym
poczatku jej istnienia. Bgda to organizacje z nastepujacych obszaréw: Inkubatory Przedsigbiorczosci,
Centra Transferu Technologii, Instytucje Otoczenia Biznesu, Uczelnie, Wyzsze Szkoty Zawodowe,
Centra Doskonatoséci, Parki Naukowo-Technologiczne, Jednostki Badawczo-Rozwojowe, Banki,
Lokalne Regionalne Fundusze Pozyczkowe, Fundusze Porgeczen Kredytowych oraz Osrodki
Szkoleniowo-Doradcze. W zalaczniku numer 3 zaprezentowano listg instytucji, ktore znajda sig

W systemie od samego poczatku.

Rysunek nr 2: Schemat platformy internetowej systemu jako zintegrowanego centrum

informacji i bazy danych

Urzad Marszatkowski
Wojewoddztwa
Podkarpackiego
7'}
Regionalne Centrum Transferu
Innowacji
/ Platforma IT Projektu \/ x
P N
Instytucje partnerskie [ 6 Punktow
BAZA WIEDZY sieci RCTI
v Y,
4 ) N
Podkarpackie uczelnie
wyisze PANEL MONITORINGU Y
\ > 7 N\
:‘ f 12 Osrodkow \
7 3 [[ NARZEDZIA Re(g:‘e‘::;:lll‘:sg"
Innowacyjni KOMUNIKACYJNE
przedsiebiorcy / Transferu
\ y, Nowoczesnych
\ / Technologii

Wytwarzania

Wojewoddzki
Urzad Pracy

Zrodto: Koncepcja systemu monitorowania i ewaluacji Regionalnej Strategii Innowacji Wojew6dztwa
Podkarpackiego na lata 2005 — 2013 opracowana przez Wyzsza Szkol¢ Informatyki i Zarzadzania

w Rzeszowie

Powyzszy rysunek wskazuje miejsce RCTI i sieci PK w systemie komunikacji i wymiany informacji

migdzy przedsigbiorcami, naukowcami i instytucjami posredniczacymi we wprowadzaniu innowacji.
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W tworzonym systemie informatycznym planuje si¢ zgromadzenie i ujednolicenie baz danych
dotyczacych innowacji. W ten sposob powstanie zintegrowane centrum, w ktorym beda gromadzone
dane dotyczace klientow i $wiadczonych ustug w ramach zadania nr 3 projektu systemowego.
Platforma wewnetrzna bedzie czes$cia ogdlnodostgpnego portalu internetowego o tematyce dotyczacej
innowacyjnosci.

Jednym ze wskaznikow dziatajacej sieci PK i pelniacej nadzor nad nia RCTI, jest liczba
klientow korzystajacych ze $wiadczonych ustug. Wskaznik ten zostat okreslony na poziomie 1 400
klientow w okresie: styczen 2010 — grudzien 2013 tj. calego okresu trwania projektu. Przyjeto
zalozenie, ze kazdy sposréd 6 PK oraz RCTI powinien obstuzy¢ po 200 klientow w trakcie trwania
projektu (po 50 klientow rocznie). Ustugi $wiadczone dla przedsigbiorcow obejmuja doradztwo
w siedzibie RCTI oraz PK, a takze w siedzibie klienta i innych lokalizacjach, jesli wymaga tego
specyfika ustugi. Pracownicy RCTI i PK aktywnie beda kontaktowaé si¢ (wyjazdy do firm, spotkania
w siedzibie RCTI i PK) z zainteresowanymi podmiotami w celu doradztwa i $§wiadczenia ustug
o charakterze proinnowacyjnym. Powyzsze wskazniki klientow zostaty ustalone w oparciu o dane
RARR S.A., ktora rocznie obstuguje ok. 50 klientow, ktérym $wiadczone sa indywidualne
ustugi proinnowacyjne. Wskazniki obejmuja spotkania z Klientami w biurze RCTI i PK lub
w siedzibie klienta. Informacje udzielane beda takze przez e-mail i telefon oraz udzial klienta
w warsztatach tematycznych dotyczacych finansowania innowacji. Kazdy kontakt z Kklientem
odnotowywany nastgpnie bedzie w rejestrze klientow i ustug, z podaniem daty, godziny, nazwy
Klienta i tematu — charakteru przekazanej informacji.

RCTI i PK, zgodnie z zasadami okreslonymi w PO KL, zobligowane sa do $wiadczenia
proinnowacyjnych ustug doradczych wszystkim przedsigbiorstwom bez wzgledu na branze.
Ustugobiorca moze by¢ takze jednostka naukowa czy badawczo - rozwojowa. Ustuga ta ma na celu
wdrazanie technologii w przedsigbiorstwach w ramach transferu technologii w uktadzie:
przedsigbiorstwo — PK — uczelnia — jednostka badawczo-rozwojowa — RCTI — Lider Projektu. Ponadto
w ramach $wiadczenia ustug przewidziane sa audyty technologiczne, szkolenia dotyczace prawa
wiasnosci intelektualnej, czy finansowania inwestycji o charakterze innowacyjnym oraz organizacja
spotkan kooperacyjnych dla przedsigbiorcow i inicjowanie dzialan zwiazanych z promocja
przygotowywania projektow proinnowacyjnych w partnerstwie w ukladzie: przedsigbiorstwo —
przedsigbiorstwo lub uczelnia — przedsigbiorstwo. RCTI na podstawie informacji z PK stworzy bazg
klientow 1 ustug, na podstawie ktorej weryfikowane beda wskazniki realizacji dziatan przez RCTI

i PK podane w pkt. 2.3.3.

2.3.3. Metodyka ustug i oceny efektywnosci sieci RCTI i PK

Realizacja wskaznikow bedzie podstawowym wyznacznikiem oceny efektywnosci dziatania

sieci oraz pozwoli na oceng aktywnosci innowacyjnej w regionie. Po kazdym pelnym roku realizacji
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projektu RCTI dokona analizy efektow realizacji projektu. Do analizy danych wprowadzony zostanie

rejestr klientow i ustug $wiadczonych przez RCTI i PK. Po wdrozeniu petnej funkcjonalnosci strony

www.rsi.podkarpackie.pl rejestr klientow i ustug prowadzony bgdzie w formie on-line w systemie

informatycznym.

Kazdy z PK oraz RCTI zobowiazany jest do rzetelnej realizacji ustug i osiagnigcia ponizszych

wskaznikow wyswiadczonych ustug o charakterze innowacyjnym (wskazniki realizacji ustugi

w ramach jednego PK i RCTI zgodnie z definicjami podanymi w pkt. 2.3.4):

1.

Audyt technologiczny: co najmniej 4 audyty technologiczne w kazdym roku dziatalnosci,
raportowane w sprawozdaniu merytorycznym po zakonczeniu kazdego kwartatu dziatalnosci

oraz w sprawozdaniu rocznym.

Doradztwo w zakresie finansowania inwestycji o charakterze innowacyjnym: co najmniej
40 ustug w kazdym roku dziatalnosci. Wskaznik raportowany w sprawozdaniu

merytorycznym po zakonczeniu kazdego kwartatu dziatalnosci oraz w sprawozdaniu rocznym.

Skojarzenie wspolpracy uczelni 7 przedsiebiorcami: minimum 4 rozpoczgte wspotprace
w uktadzie: uczelnia — przedsigbiorstwo w kazdym roku dziatalno$ci. Efektem wskaznika jest
podpisanie co najmniej jednego listu intencyjnego dotyczacego rozpoczecia wspoOtpracy
technologicznej w obszarze: przedsigbiorstwo — uczelnia. Wskaznik raportowany

w sprawozdaniu merytorycznym po zakonczeniu kazdego roku dziatalnosci.

Szkolenie dla przedsiebiorcow i pracownikéw uczelni: organizacja minimum 2 szkolen dla
przedsigbiorcow oraz uczelni w kazdym roku dziatalnosci. Wskaznik raportowany
w sprawozdaniu merytorycznym po zakonczeniu kazdego roku dziatalnosci. Tematyka
szkolen begdzie dobierana pod katem potrzeb przedsigbiorstw oraz pracownikow uczelni
i konsultowana z nimi w trakcie spotkan Podkarpackiego Forum Innowacyjnosci. Ponizej,
w pkt.2.3.4, zaproponowano tematyke szkolen do konsultacji z wyzej wymienionymi grupami

0sob.

Seminaria na temat rozwoju wspolpracy pomiedzy przemystem i naukq: organizacja lub
wspotorganizacja minimum jednego spotkania w kazdym roku dzialalnosci z udziatem
przedsigbiorcow 1 naukowcow. Wskaznik raportowany w sprawozdaniu merytorycznym

po zakonczeniu kazdego roku dziatalnosci.

Inicjatywa dotyczqca wspolpracy miedzynarodowej (zalezna od aktualnej sytuacji panujacej

na rynku oraz od zapotrzebowania na ponizsze czynnosci).

Wykonanie ww. wskaznika moze obejmowac dziatania dotyczace m.in.:

a) poszukiwania potencjalnych partnerow biznesowych z zagranicy dla polskich firm,

b) organizowania bezposrednich spotkan dwustronnych przedsiebiorcow,

C) pomocy W organizacji  misji  gospodarczych  przedsiebiorcow  i/lub  udziatu
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d)

€)
f)

w migdzynarodowych targach,

pomocy w nawiazywaniu kontaktow z zagranicznymi uczelniami oraz ich osrodkami
naukowymi,

nawiazywania i rozwoju kontaktéw z zagraniczng organizacja zrzeszajaca przedsigbiorcow,

innych, o podobnym charakterze.

W ramach realizacji powyzszego wskaznika planowana jest organizacja jednego spotkania

rocznie z udzialem przedsigbiorstw polskich i zagranicznych, organizowanego przez kazdy Punkt

Kontaktowy oraz przez RCTI. W przypadku organizacji wigkszego spotkania — kilku, Kilkunastu firm,

wymagana begdzie wspolpraca PK i RCTI. Wskaznik raportowany bedzie w sprawozdaniu

merytorycznym po zakonczeniu kazdego roku dziatalnosci.

7.

Inna inicjatywa proinnowacyjna (zalezna od biezacej sytuacji i zapotrzebowan). Inicjatywa
zgtoszona przez PK do RCTI i zaprezentowana podczas spotkania Parterow Projektu do konca
pierwszego kwartatu kazdego roku, a nastgpnie zrealizowana do konca roku kalendarzowego.
Wskaznik okreslony zostal na poziomie jednej inicjatywy rocznie. Jest on raportowany

W sprawozdaniu merytorycznym po zakonczeniu kazdego roku dziatalnosci.

Spotkania kooperacyjne dla przedsiebiorcow: organizacja minimum 2 spotkan rocznie dla
przedsigbiorcow, w tym przynajmniej jedno z zagranicznymi przedsigbiorcami. Podpisane
listy intencyjne o wspoélpracy beda ,,wskaznikiem sukcesu” mierzonym pozaprojektowo

— podpisane listy intencyjne dopisywane beda do rejestru ustug i klientow.

Dodatkowe obowiazki RCTI i PK:

1.

Monitorowanie rynku pracy wojewddztwa podkarpackiego poprzez system ankiet
opracowanych przez podkarpackie uczelnie dla przedsigbiorcow — klientow RCTI i PK.
Pozyskiwanie danych do systemu monitoringu i ewaluacji Regionalnej Strategii Innowacji.
Uczestnictwo pracownikéw RCTI i PK w szkoleniach i spotkaniach organizowanych przez

RCTI, Lidera projektu oraz partneréw projektu systemowego.

Podsumowujac analiz¢ ustug poszczegdlnych RCTI i1 PK przedstawiamy taczne zestawienie

wskaznikéw realizacji przez siec:

Liczba Liczba wskaznikéw do
wskaznikéow do osiagnigcia przez
o ¢ osiggniecia RCTI i szes¢ PK
Lp. Wskaznik w kazdym roku w trakcie realizacji
dzialalno$ci RCTI | projektu systemowego
i szesciu PK (ogolem)
1 | Liczba klientow 350 1400
2 | Audyt technologiczny 28 112
3 !Z)oradztvy_o w zakresie flr]ansowam_a 280 1120
inwestycji o charakterze innowacyjnym
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Liczba Liczba wskaznikéw do
wskaznikow do osiagniecia przez
e osiagniecia RCTI i szes¢ PK
2 Wskaznik w kazdym roku w trakcie realizacji
dzialalnosci RCTI | projektu systemowego
i szesciu PK (ogolem)
4 SkOJarZe.nle. wspolpracy uczelni 28 112
Z przedsigbiorcami
5 _Szkoleme.dlla przedsm.blorcow 14 56
I pracownikoéw uczelni
Seminaria na temat rozwoju wspolpracy
6 . X 7 28
pomigdzy przemystem i nauka
Inicjatywa dotyczaca wspolpracy
7 : . 7 28
miedzynarodowej
8 | Inna inicjatywa proinnowacyjna 7 28
9 Spotkqnlq koqperacyjne dla 14 56
przedsigbiorcow

Osiagnigcie wskaznikow RCTI i sieci szeSciu Punktow Kontaktowych na terenie

wojewodztwa podkarpackiego przyczyni si¢ do realizacji zatozen Regionalnej Strategii Innowacji,

krzewienia idei partnerstwa instytucji wspierajacych innowacyjnos¢ w regionie przyczyniajac si¢ tym

samym do wzrostu konkurencyjnos$ci wojewodztwa podkarpackiego na arenie ogoélnokrajowej oraz

miedzynarodowej. Wypelnianie zalozonych dziatan sieci przyczyni si¢ do realizacji Regionalnej

Strategii Innowacji Wojewodztwa Podkarpackiego na lata 2005-2013, w aspektach takich jak:

1.

2.

Podniesienie kultury innowacyjnej mieszkancoéw regionu.

Restrukturyzacja tradycyjnych i kreowanie powstawania nowych gatezi przemystu, nie
tylko w sektorze high-technology, ale szczegodlnie tych, ktore wykorzystuja naturalny
potencjal regionu, na ktory skladaja sig: potozenie geograficzne, zasoby naturalne

i materialne, w tym gtdéwnie dziedzin niestwarzajacych zagrozenia dla srodowiska.

Zwiazanie wszystkich duzych miast oraz mniejszych miejscowoSci w sprawna sie¢
stuzaca rozwojowi catego regionu i w ten sposob zapobiezenie marginalizacji niektorych

os$rodkow.

Wiaczenie w budowanie innowacyjnego regionu wszystkich uczestnikdw procesu

kreowania innowacji: firm, os$rodkow naukowo-badawczych (takze w duzych
przedsigbiorstwach), osrodkow wsparcia (w tym szczegdlnie naukowego i finansowego),

administracji samorzadowej i rzadowe;.

Preferencji dla gatezi wykazywanych w skali kraju, Unii Europejskiej jak i $wiata, jako
wybitnie rozwojowych (technologie stuzace oszczgdzaniu energii, energetyka odnawialna,
technologie biotechnologie,  prozdrowotna

teleinformatyczne,  nanotechnologie,

gospodarka zywnosciowa, ustugi, w tym w zakresie ochrony srodowiska oraz turystyczne.
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6. Wozrost swiadomosci firm o znaczeniu posiadania certyfikatow jakosciowych (seria ISO

9000), srodowiskowych (seria ISO 14000, system EMAS), czy tez zintegrowanych.

Realizacja projektu wptynie na wzrost wskaznikow innowacyjnos$ci regionu:
e nowi absolwenci nauki i inzynierii,
e ludno$¢ z wyksztatceniem wyzszym,
e ksztalcenie ustawiczne,
e pracujacy w $rednio 1 wysoko zaawansowanym technologicznie przetworstwie
przemystowym,
e pracujacy w wysoko zaawansowanej technologicznie dziatalnosci ustugowe;,
e wydatki publiczne na B+R,
e wydatki przedsigbiorstw na B+R,
e naklady na innowacje w sekcji przetworstwo przemystowe,
e sprzedaz nowych i zmodernizowanych wyroboéw w sekcji przetworstwo przemystowe,
e naklady na technologie informacyjne,
ponadto przyczyni si¢ do:
e wzrostu udziatu osob pracujacych w sektorach przemystu $rednich i wysokich technologii,

e przyrostu liczby zgtaszanych patentow, w tym w sektorze wysokich technologii.

Projekt realizowany w partnerstwie przyczyni si¢ takze do tworzenia nowych inicjatyw
proinnowacyjnych oraz rozwijania juz istniejacych. Sie¢ instytucji bedzie wspiera¢ takze powstawanie
nowoczesnych, sprawdzonych elementéw infrastruktury, dziatajacych na rzecz transferu technologii
takich jak: parki naukowo-technologiczne, parki przemystowe, centra technologii, centra

doskonatosci, inkubatory przedsigbiorczosci, preinkubatory, specjalistyczne laboratoria.

2.3.4. Definicje ushug

SZKOLENIE DLA PRZEDSIEBIORCOW | PRACOWNIKOW UCZELNII

Ogolne i specjalistyczne szkolenia dla kadr zarzadzajacych i pracownikéw przedsigbiorstw
obejmuja szkolenia w zakresie m.in.: zarzadzania procesami technologicznymi, identyfikacji potrzeb
w zakresie kwalifikacji pracownikow na stanowiskach technicznych, organizacji pracy w zaktadzie
produkcyjnym (procesy produkcyjne), wdrazania technologii produkcyjnych przyjaznych srodowisku,
wykorzystania, w prowadzonej dziatalnosci, technologii informacyjnych i komunikacyjnych. Ponadto
przewidziane sa szkolenia z zakresu pozyskiwania dotacji unijnych na planowane inwestycje,
z prowadzenia innowacyjnych przedsigbiorstw, ochrony witasnosci intelektualnej i prawa wiasnosci
przemystowej. Szkolenia dla pracownikow jednostek naukowych oraz pracownikéw naukowych

i naukowo-dydaktycznych uczelni oraz doktorantéw obejmuja m.in.: rozpoczynanie prowadzenia
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wlasnej dziatalnosci gospodarczej opartej na spin off lub spinout z uczelni. Szkolenia dla
pracownikéw naukowych, maja natomiast na celu usprawnienie transferu wynikéw badan z uczelni

do przemystu i przedsigbiorcoOw.

PROCES TRANSFERU TECHNOLOGII

Transfer technologii to proces, ktory stuzy rozwojowi przedsigbiorstwa przez poprawe
istniejacego, lub wdrozenie nowego, procesu technologicznego, produktu lub ustugi. Transfer
technologii mozna podzieli¢ na transfer poziomy i pionowy. Poziomy transfer technologii nastgpuje
w uktadzie przedsigbiorstwo — przedsigbiorstwo, natomiast pionowy w uktadzie publiczny sektor B+R

— przedsi¢biorstwo.

Formy transferu technologii r6znia si¢ od siebie w zaleznosci od przyjetego mechanizmu transferu
technologii. | tak na przyktad dla pionowego transferu technologii wystepuja:

e badania kontraktowe zamawiane przez firmy,

e licencje na wynalazki, wzory uzytkowe,

e doradztwo naukowo-techniczne,

e przeplyw kadry technicznej,

e szkolenia,

o firmy spin-off,

e informacje w publikacjach naukowo-technicznych,

e seminaria, konferencje.

W ramach poziomego transferu technologii wystegpuja:
e licencje, sprzedaz patentow i wzoréw uzytkowych, know-how,
e kooperacja przemystowa,
e ustugi techniczne,
e Srodki rzeczowe,

e joint venture.

AUDYT TECHNOLOGICZNY

Audyt technologiczny to usystematyzowany, niezalezny i udokumentowany proces oceny
przedsigbiorstwa (jego dziatan aktualnych oraz zamierzen) w aspekcie mozliwo$ci wzrostu jego
konkurencyjnosci  droga wdrazania réznego rodzaju innowacji (np. technologicznych,
organizacyjnych, nowych produktéw, TT) w oparciu o subiektywne odczucia i wiedzg audytora oraz
kierownictwa organizacji. Audyt technologiczny wykonywany jest przez pracownika PK, ktory
na podstawie informacji uzyskanych podczas spotkan z kierownictwem firmy, obserwacji

zachodzacych w przedsigbiorstwie proceséOw oraz wlasnego doswiadczenia i wiedzy (wynikajacej
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migdzy innymi z dostgpu do baz danych) dokonuje oceny mozliwosci I potencjatu przedsigbiorstwa
w zakresie transferu nowoczesnych technologii.

Pierwszy etap audytu polega na wizycie w firmie i rozmowie z osoba odpowiedzialng
zarozw0j technologiczny, podczas ktorej zbierane sa informacje na temat firmy, przeprowadza si¢
analizg¢ SWOT, bada kultur¢ innowacyjnosci oraz ocenia stopien rozwoju technologicznego. Druga
czeg$¢ to praca zespotu ekspertow przygotowujacych raport, ktorego celem jest okreslenie sytuacji
firmy w odniesieniu do jej branzy oraz wskazania kierunkéw rozwoju technologicznego. W trakcie
wizyt pracownik PK ocenia miedzy innymi podejscie do innowacyjnosci w przedsigbiorstwie,
doswiadczenie w obszarze badan i rozwoju, organizacje i dziatanie firmy w aspekcie monitorowania
rynku czy przyjeta strategie. W formularzu audytu technologicznego opisany zostaje takze zakres
potencjalnych oczekiwan ze strony przedsigbiorcy dotyczacy mozliwosci wsparcia doradczego przez
RCTI i PK w nawiazywaniu i rozwijaniu wspotpracy z innymi firmami i/lub instytucjami naukowymi
z Polski lub zagranicy.

Celem audytu technologicznego jest zatem dostarczenie przedsigbiorcy wiedzy dotyczacej
sytuacji firmy w aspekcie technologicznym i rynkowym. Audyt ma pomoéc zidentyfikowaé potrzeby
przedsigbiorstwa w zakresie pozyskiwania jak i odsprzedawania innowacyjnych technologii czy tez

rozwiazan organizacyjnych.

DORADZTWO Z ZAKRESU PRAWA WEASNOSCI INTELEKTUALNEJ]

Doradztwo z zakresu prawa wilasnosci intelektualnej obejmuje specjalistyczne konsultacje,
dla przedsiebiorcow, z zakresu:
e prawa patentowego;
e prawa ochrony wlasnosci przemystowej obejmujace wzory przemystowe i znaki towarowe;
e prawa autorskiego;

e umow licencyjnych.

Doradztwo z zakresu prawa wiasnosci intelektualnej ma na celu przyczynienie si¢ do wzrostu
swiadomos$ci m.in. ochrony patentowej, znakow towarowych, prawa autorskiego. Przedsigbiorcy
uzyskaja niezbedna wiedzg jak chroni¢ swoje rozwiazania technologiczne, czy tez jak ustrzec si¢
zakupu technologii z nieznanych zrdédel mogacych narusza¢ wlasnos¢ intelektualna. Przedsigbiorcy
uzyskaja rowniez informacj¢ 0 mozliwosci bezposredniego kontaktu m.in. z ekspertami z uczelni oraz

z rzecznikami patentowymi.

FINANSOWANIE INWESTYCJI O CHARAKTERZE PROINNOWACYJNYM

Finansowanie inwestycji o charakterze proinnowacyjnym obejmuje wsparcie finansowe
dziatah zwiagzanych z wdrozeniem innowacji produktowej, procesowej (ustugowej) oraz

organizacyjnej w sektorach produkcyjnych i ustugowych. Finansowanie inwestycji o charakterze
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proinnowacyjnym pochodzi¢ moze m.in. z: Funduszy Unii Europejskiej, ze srodkéw budzetowych
oraz kredytu technologicznego. Wsparcie inwestycji proinnowacyjnych mozliwe jest poprzez

rozwigzania podatkowe dla firm wdrazajacych innowacje w obregbie przedsigbiorstwa.

SKOJARZONA WSPOLPRACA UCZELNI Z PRZEDSIEBIORSTWAMI

Nawiazanie komercyjnej wspotpracy uczelni z przedsigbiorstwami polega na zaciesnieniu
wspolpracy pomiedzy tymi dwoma sferami. Przejawia si¢ ono migdzy innymi poprzez:
komercjalizacje i upowszechnienie wynikow prac badawczo-rozwojowych prowadzonych przez
uczelnie oraz realizacj¢ prac badawczo-rozwojowych zleconych przez przedsigbiorcow

nieposiadajacych odpowiedniego zaplecza badawczego.

SPOTKANIA KOOPERACYJNE DLA PRZEDSIEBIORCOW

Celem spotkan Dbiznesowych jest promocja wlasnych osiagnig¢ produktowych
i technologicznych oraz poszukiwanie rozwiazan technicznych i technologicznych, istotnych z punktu
widzenia rozwoju przedsigbiorstw. Umozliwiaja One nawiazanie bezposredniego kontaktu
Z potencjonalnymi partnerami gospodarczymi, zarowno krajowymi jak i zagranicznymi, powoduja

rowniez wymiang doswiadczen oraz inspiruja wspolprace naukowa i handlowa.

2.3.5. Lokalizacja RCTI i PK

Na podstawie analizy sytuacji spoteczno-gospodarczej wojewodztwa podkarpackiego, biorac
pod uwage przede wszystkim poziom innowacyjnosci, przedsigbiorczo$ci i kapitatu ludzkiego,
ustalono preferowana lokalizacj¢ Regionalnego Centrum Transferu Innowacji oraz wstgpna lokalizacje
Punktow Kontaktowych. Siedziba Regionalnego Centrum Transferu Innowacji jest Rzeszéw —
siedziba w RARR S.A. Wylonienie PK nastapi natomiast w drodze procedury przetargowe;j.
Lokalizacja PK bedzie stanowi¢ jedno z kryteriow w opracowywanym SIWZ na prowadzenie
Punktow Kontaktowych. Kryterium lokalizacyjnym PK bedzie liczba podmiotéw gospodarczych
dziatajacych na danym terenie oraz liczba mieszkancéw, potencjalnie zainteresowanych
prowadzeniem dziatalno$ci innowacyjnej. Po dokonaniu wyboru najkorzystniejszej oferty na
prowadzenie PK, RARR S.A. jako instytucja RCTI, bedzie podpisywata indywidualne umowy na
dziatalnos¢ PK.

Rozliczenie realizacji projektu bedzie dokonywane indywidualnie z kazdym PK, zgodnie
z zasadami okreslonymi na podstawie dokumentacji rozliczeniowej, sprawozdawczej oraz
dokumentow potwierdzajacych wlasciwe wydatkowanie S$rodkdéw zgodnie z lista wydatkow
kwalifikowalnych w PO KL. Zatacznikami do SIWZ bedzie wzor dokumentacji rozliczeniowo-
sprawozdawczej oraz zbiorcza ewidencja wyswiadczonych ushug wraz z zataczonymi formularzami

Z realizacji ustug.
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2.4. Punkty Kontaktowe (PK)

2.4.1. Merytoryczne wymagania PK

1. Kryteria dostepu — preferencje

Instytucje zainteresowane prowadzeniem PK powinny posiada¢ doswiadczenie pozwalajace

im migdzy innymi na: organizacj¢ spotkan potencjalnych partneréw biznesowych w kraju i zagranicy,

przygotowywanie bezposrednich spotkan B2B, realizacje misji gospodarczych przedsigbiorcow na

migdzynarodowych targach, jak rowniez pomoc w nawiazaniu kontaktow z uczelniami i o$rodkami

naukowymi w Kraju i za granica. W zwiazku z tym preferowane beda instytucje spetniajace ponizsze

warunki:

W ciagu ostatnich trzech lat byly cztonkami krajowej lub migdzynarodowej sieci wsparcia
przedsiebiorczosci lub innowacyjnosci, albo petnity funkcje regionalnych lub branzowych

punktow kontaktowych,

udokumentuja formalna i rzeczywista wspoOlprace z grupami przedsigbiorstw/klastrami

oraz uczelniami,

dysponuja personelem z minimum trzyletnim doswiadczeniem we  wspieraniu
przedsigbiorczosci i innowacyjno$ci w zakresie zblizonym do przedmiotu zamowienia,
przy czym co najmniej jeden z pracownikdw powinien posiadaé znajomo$¢ jezyka

angielskiego na poziomie zaawansowanym,

W ciagu ostatnich pigciu lat zrealizowaly minimum 2 projekty zwiazane ze wsparciem

doradczym dla przedsigbiorstw w zakresie dziatalno$ci innowacyjnej,

funkcjonuja na zasadach inkubatorow, parkow naukowo-technologicznych, firm otoczenia
biznesu lub klastrow.

Kryteria kwalifikacyjne — wymagania wobec pracownikow pracujacych w PK

Na etapie sktadania oferty Wykonawca powinien dysponowa¢ minimum dwoma

pracownikami (pracownicy zostana wskazani w ofercie na wytanianie PK), ktorzy posiadaja:

wyksztatcenie wyzsze,

co najmniej trzyletnie do$wiadczenie w zakresie S$wiadczenia ustug doradczych

proinnowacyjnych,

znajomo$¢ jezyka angielskiego na poziomie zaawansowanym cO najmniej jednej

zZ zatrudnionych os6b.
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Zgodnie z realizacja zadania nr 3, Wykonawca ubiegajacy sig o status PK zobowiazuje sig¢ do:

nieodplatnego §wiadczenia ustug objetych Umowa,

wykorzystania, w okresie realizacji Umowy, wlasnego sprzgtu, w tym komputerowego oraz

sprzetu komputerowego zakupionego przez Lidera projektu,
prowadzenia odrebnej ewidencji ksiegowej realizacji umowy,

zapewnienia kontynuacji dziatan po okresie realizacji projektu.

Ponadto instytucja ubiegajaca sig o status PK zobowiazuje si¢ do:

osiagniecia co najmniej minimalnego poziomu wskaznika klientow PK,
osiagnigcia co najmniej minimalnego poziomu wskaznikow realizacji ustug innowacyjnych,
przekazywania kwartalnych sprawozdan merytorycznych z opisem realizowanych zadan,

przekazywania kwartalnych sprawozdan finansowych wraz z zestawieniem dokumentow
ksiggowych do RCTI, wraz z wnioskiem o wyptate raty wsparcia za okres objety

sprawozdaniem,

statego dysponowania co najmniej dwoma pracownikami spelniajacymi Kryteria okreslone

dla nich w projekcie,
dbatosci o podnoszenie kompetencji pracownikow,

uczestniczenia w szkoleniach i spotkaniach dla pracownikow PK organizowanych przez

RCTI, Lidera Projektu i pozostatych Partneréw Projektu,
dysponowania potencjatem ekonomicznym niezbednym do nalezytej realizacji projektu,

dysponowania potencjatem technicznym niezbgdnym do nalezytej realizacji projektu, tj:

- wyposazenia kazdego stanowiska pracy w stanowisko biurowe z wylaczeniem sprzetu
komputerowego (sprz¢t komputerowy zakupiony zostanie ze $rodkoéw Lidera projektu)
w siedzibie PK,

- dostepu do Internetu oraz indywidualnym dla kazdego pracownika adresem mailowym,

- dostepu do faxu w siedzibie PK,

- zagwarantowania linii telefonicznej przeznaczonej do obstugi PK,

- zagwarantowania mozliwosci wspotpracy w sieci z wykorzystaniem drogi elektronicznego

kontaktu,

pozyskiwania danych od klientow PK do systemu monitoringu i ewaluacji RSI na zasadach
ustalonych przez RCTI wspolnie z Liderem Projektu i Partnerem projektu odpowiedzialnym

za wdrozenie tego systemu,

43



e zapewnienia 8 godzinnej dostgpnosci PK dla Klientow przez pig¢ dni w tygodniu, preferowane
godziny: 7.30 — 15.30.

3. Podmiotami nieuprawnionymi do ubiegania si¢ o prowadzenie PK sa:

e podmioty, ktore wykorzystaty srodki publiczne, o ktérych mowa w art. 5 ust. 3 pkt. 2, 3a
i 4 ustawy z dnia 30 czerwca 2005 r. o finansach publicznych, a takze srodki przeznaczone
na finansowanie programoéw i projektow realizowanych z tych §rodkow lub dotacji, o ktorych
mowa w art. 202 ustawy z dnia 30 czerwca 2005r. o finansach publicznych, niezgodnie
Z przeznaczeniem w sposob powodujacy niezrealizowanie pelnego zakresu rzeczowego
projektu finansowanego z tych $rodkéw, poczawszy od dnia, w ktorym decyzja dotyczaca
zwrotu tych srodkéw stata sig ostateczna, do 3 lat po dniu dokonanego zwrotu tych srodkéw,

e podmioty, ktore:
- posiadaja zalegtosci z tytutu naleznosci publicznoprawnych,
- pozostaja pod zarzadem komisarycznym badz znajduja sie w toku likwidaciji,
postepowania naprawczego, lub wobec ktorych zostal ztozony wniosek 0 ogloszenie

upadtosci.

2.5. Zasady realizacji projektu

2.5.1. Zakres ustugi PK

Kazda ustuga udzielona przez pracownika PK musi by¢ poprzedzona okresleniem potrzeb
klienta. Pracownik PK w rozmowie z klientem ustala zakres jego potrzeb, a nastepnie udziela
kompleksowej ustugi lub przekierowuje klienta do wlasciwej instytucji zgodnie z Procedura
$wiadczenia ustugi PK stanowiacej zatacznik nr 1 i 2 do koncepcji. Pracownicy PK maja obowiazek
obstuzenia klientow wylacznie w zakresie $wiadczenia ustug proinnowacyjnych, ktore shuza
nawiazaniu wspotpracy pomiedzy sektorem gospodarki i nauki. Na potrzeby sprawozdawczosci
wykazywana bedzie liczba klientéw danego PK, natomiast kazda indywidualna ustuga wyswiadczona
w PK bedzie ewidencjonowana w Systemie Informatycznym RCTI. Zakres swiadczonych ustug
i obowiazkow PK obejmuje tresci znajdujace si¢ w metodyce ustug i oceny efektywnosci sieci RCTI
i PK (pkt. 2.3.3), zgodne z definicjami w pkt. 2.3.4.

2.5.2. Forma $wiadczenia ustugi w PK

Zgodnie z przyjetymi zasadami, ustugi PK powinny by¢ swiadczone w lokalizacji wskazanej

w ofercie Wykonawcy w trzech mozliwych formach: ustugi bezposredniej (w siedzibie PK
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I bezposrednio u klienta) oraz ustugi $wiadczonej droga elektroniczng (ewidencjonowanie ushug
elektronicznych — e-mail).

W ramach umowy na prowadzenie PK dopuszcza si¢ takze $wiadczenie ustug poza siedziba
PK — w dowolnej lokalizacji wymaganej specyfika ushugi, przy czym w godzinach pracy PK minimum
jeden pracownik musi by¢ obecny przez caty czas w Punkcie Kontaktowym (8 godzin, przez 5 dni
roboczych w tygodniu).

Mozliwa forma $wiadczenia ustug PK sa rowniez seminaria i szkolenia. Ta forma udzielania
informacji kazdorazowo musi by¢ uzgadniana i akceptowana przez RCTI. Do $wiadczenia ustug
w kazdej wyzej wymienionej formie PK deleguje pracownikow wymienionych w ofercie
na prowadzenie PK.

W przypadku stosowania innych niz bezposrednia, form §wiadczenia ustug informacyjnych,
tj. droga elektroniczna, PK musi zapewni¢ spelnienie wymagan okreslonych w procedurze
$wiadczenia ustugi PK, stanowiacej zatacznik nr 1 i 2 do koncepciji.

Kazda wustuga powinna by¢é ewidencjonowana w sposob okreslony w systemie
informatycznym RCTI i zapisywana za posrednictwem systemu informatycznego stworzonego przez

Lidera Projektu (po wdrozeniu systemu informatycznego).

2.5.3. Status Klienta

Klientem Punktu Kontaktowego moze by¢: przedsigbiorca, osoba zamierzajaca rozpoczal
dziatalno$¢ gospodarcza, uczelnia badZ jednostka badawczo-rozwojowa zainteresowana doradztwem
w zakresie innowacyjnosci, nowych technologii.

e Przedsiebiorca w rozumieniu projektu systemowego jest osoba fizyczna, osoba prawna lub
jednostka organizacyjna niebedaca osoba prawna, ktorej odrebna ustawa przyznaje zdolno$é
prawna do wykonywania we wlasnym imieniu dziatalnosci gospodarczej. Za przedsigbiorcow
uznaje si¢ takze wspdlnikow spotki cywilnej w zakresie wykonywanej przez nich dziatalnos$ci
gospodarczej, a takze 0S0by zamierzajace rozpocza¢ dziatalnos¢ gospodarcza.

e Uczelnia jest to jednostka stanowiaca cze$¢ systemu nauki polskiej i systemu edukacji
narodowej, ktorej ukonczenie pozwala uzyska¢ dyplom potwierdzajacy uzyskanie
wyksztalcenia wyzszego.

e Jednostka badawczo - rozwojowa — jednostka organizacyjna wyodrgbniona pod wzglgdem
prawnym, organizacyjnym i ekonomiczno-finansowym, utworzona w celu prowadzenia badan

naukowych i prac rozwojowych.

O kazdym Kkliencie pracownik PK musi uzyska¢ niezbedna, dla potrzeb sprawozdawczych,

informacje identyfikujaca klientow jako ww. podmioty.
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2.5.4. Wydatki kwalifikowalne w ramach §wiadczenia ustug prowadzenia PK

Zgodnie z dokumentem pt. ,,Wytyczne w zakresie kwalifikowania wydatkow w ramach PO
KL” wydatkami kwalifikowalnymi moga by¢ wydatki poniesione na:
1. Wynagrodzenia wraz z pochodnymi od wynagrodzen osob zaangazowanych bezposrednio
W realizacjg projektu, w tym osob zarzadzajacych projektem.
2. Podréze stluzbowe oséb zaangazowanych w realizacj¢ projektu, wedlug stawek okreslonych
w przepisach o wysokosci oraz warunkach ustalania nalezno$ci przystugujacych
pracownikowi zatrudnionemu w panstwowej lub samorzadowej jednostce sfery budzetowej
Z tytulu podrozy stuzbowe;j.
3. Zakup wushug, w szczegolnosci transportowych, telekomunikacyjnych, pocztowych
i komunalnych, pod warunkiem, ze ich stawki odpowiadaja powszechnie stosowanym
na rynku.
Najem i eksploatacja pomieszczen w celach bezposrednio zwiazanych z realizacja projektu.
Zakup materiatow biurowych oraz materiatow eksploatacyjnych.

Thumaczenia oraz druk materiatéw i ich publikacje.

N o g &

Dziatania promocyjne i informacyjne pod warunkiem, ze w dziataniach tych przekazywana
jest informacja, iz Umowa jest realizowana z udziatem wsparcia pochodzacego z budzetu Unii
Europejskiej, tj. Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz budzetu panstwa i budzetu
samorzadu wojewddztwa podkarpackiego.

8. Obstugg ksiggowa, ustugi prawnicze oraz doradcze i eksperckie.

Wydatki w ramach projektu na prowadzenie PK sa kwalifikowane od dnia podpisania Umowy
z Rzeszowska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A. dziatajaca jako RCTI, dotyczaca prowadzenia
PK, do 31 grudnia 2013r. tj. do zakonczenia realizacji projektu systemowego. Wszystkie wydatki
(wymienione w pkt 1-8), uwzglednione w dokumentacji rozliczeniowej, musza by¢ niezbedne,

uzasadnione i zwiazane z potrzeba realizacji projektu.

2.5.5. Finansowanie PK — koszty bezposrednie

PLANOWANA LOKALIZACJA SZESCIU PK:

PK wylonione zostana w drodze przetargu nieograniczonego zgodnie z Ustawa Prawo
Zamoéwien Publicznych (Dz.U. z 2007 r. Nr 223, poz. 1655 z pdézn. zm.). Na podstawie analizy
wojewodztwa podkarpackiego pod katem innowacyjnosci, jednym z kryteriow oceny lokalizacji PK
bedzie liczba podmiotéw gospodarczych dziatajacych na danym terenie oraz liczba mieszkancow —
potencjalnie zainteresowanych prowadzeniem dziatalno$ci gospodarczej opartej na innowacjach.

Priorytetem jest nawiazanie jak najwiekszej liczby partnerstw nauka — gospodarka.
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WYSOKOSC ZAPLATY ZA USLUGI PK:

Zgodnie z Wytycznymi w zakresie kwalifikowania wydatkow w ramach PO KL, wsparcie
obejmowa¢ moze wyzej wymienione wydatki kwalifikowalne, ponoszone w zwiazku z realizacja
zadan objetych umowa z RARR S.A. Wykonawca begdzie rozlicza¢ si¢ z RARR S.A na podstawie
dokumentacji rozliczeniowej skladanej kwartalnie. W celu zapewnienia poprawnej, ciaglej
dziatalnosci kazdego PK, przewidziane jest finansowanie wynagrodzenia dla 2 os6b w wymiarze
czasu pracy 8 godzin dziennie przez 5 dni w tygodniu. Wynagrodzenie bedzie obejmowaé
pracownikoéw $wiadczacych ustugi zaréwno w siedzibie PK jak i w siedzibie klienta oraz pozostate
koszty prowadzenia PK, zgodnie z katalogiem wydatkow wymienionych w pkt. 2.5.4.

Wydatki beda ponoszone zgodnie z kosztami wskazanymi w zadaniu nr 3.

Funkcjonowanie sieci sze$ciu Punktéw Kontaktowych finansowane bedzie ze $rodkow
Europejskiego Funduszu Spotecznego, Budzetu Panstwa oraz Budzetu Samorzadu Wojewodztwa
Podkarpackiego w ramach projektu systemowego pn. Wzmocnienie instytucjonalnego systemu

wdrazania Regionalnej Strategii Innowacji w latach 2007 — 2013 w wojewddztwie podkarpackim.

KADRA (JEDEN PK):

Minimum 2 osoby pracujace na pelny etat i wykonujace zadania zwiazane z merytoryczna
i techniczng obstuga projektu — zgodnie z zakresem zadan PK. W kazdym z PK zatrudnionych
zostanie 2 pracownikoéw, co zwiazane jest z konieczno$cia zapewnienia ciaglej obstugi klientow PK
np. w razie nieobecno$ci jednego z pracownikéw (urlop, zwolnienie chorobowe, delegacja). Nalezy
zaznaczy¢, ze podmiot peliacy role PK moze zatrudni¢ wigcej osob, ktore jednak sfinansuje we

wlasnym zakresie.

ZAKUP SPRZETU KOMPUTEROWEGO DLA WSZYSTKICH PK:

Kazdy PK otrzyma na swoje wyposazenie: 1 komputer stacjonarny, 1 komputer przenosny,
1 urzadzenie wielofunkcyjne. Lacznie dla wszystkich PK zakupionych zostanie 6 komputerow
stacjonarnych, 6 komputero6w przenosnych i 6 urzadzen wielofunkcyjnych. W pkt. 4 przedstawione

zostalo zapotrzebowanie na sprzgt komputerowy dla RCTI i sze$ciu PK.
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3. Regionalne Centrum Transferu Innowacji (RCTI)

3.1. Zakres dziatan RCTI

Regionalne Centrum Transferu Innowacji bedzie funkcjonowalo w strukturach Rzeszowskiej

Agencji Rozwoju Regionalnego S.A. Lokalizacja RCTI: Rzeszéw, ul. Szopena 51, siedziba

Rzeszowskiej Agencji Rozwoju Regionalnego S.A.

Zadania RCTI polega¢ beda na $wiadczeniu ustug zgodnie z zakresem ustug $wiadczonych przez PK

okreslonym w pkt. 2.5 koncepcji oraz zadan wynikajacych z petnionej przez RCTI roli koordynatora

regionalnej sieci PK.

W zakresie zadan RCTI, jako koordynatora regionalnej sieci PK, jest wykonywanie

nastepujacych czynnosci:

1. Wspodlpraca z Liderem Projektu Systemowego i innymi Partnerami projektu w zakresie

budowania regionalnego systemu innowacji.

2. Swiadczenie ustug w zakresie wymienionym w metodyce RCTI i PK.

3. Koordynacja wspoétpracy w ramach sieci na obszarze wojewodztwa, w tym szczegoélnie:

a)
b)

c)
d)

€)
f)

9)

h)

)

K)

organizowanie i prowadzenie spotkan Sieci,

organizowanie i prowadzenie sesji informacyjnych dla pracownikow PK,
analizowanie potrzeb wynikajacych z biezacej dziatalno$ci projektu,

zbieranie i aktualizowanie informacji dotyczacych projektu,

organizowanie przeptywu informacji pomigdzy poszczegdlnymi PK,
rozpowszechnianie materialdow informacyjnych przygotowanych przez Lidera
Projektu oraz tworzenie i rozpowszechnianie materiatow wiasnych,

koordynowanie, na terenie wojewodztwa, wspotpracy sieci PK z innymi instytucjami
dzialajacymi w zakresie przedmiotowym projektu,

wspotpraca z Urzedem Marszatkowskim Wojewodztwa Podkarpackiego w zakresie
pozyskiwania informacji o dziataniach wspierajacych podnoszenie poziomu
innowacyjnosci podkarpackiej gospodarki, wdrazanych w Regionalnym Programie
Operacyjnym,

wspotpraca z Urzedem Statystycznym i Wojewodzkim Urzedem Pracy w Rzeszowie,
organizowanie i koordynowanie dziatan promujacych ideg¢ dostgpnosci ustug
proinnowacyjnych oraz kompleksowa ofertg ustug dla klientoéw PK,

zbieranie danych ilosciowych i jakosciowych do systemu monitoringu i ewaluacji RSI

— zasady pozyskiwania i przekazywania przedmiotowych informacji RCTI ustali
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zsamorzadem wojewddztwa podkarpackiego i Partnerem odpowiedzialnym
W projekcie systemowym za zbudowanie 1 wdrozenie systemu monitoringu

i ewaluacji RSI.

4. Prowadzenie monitoringu dziatalnosci sieci PK na obszarze wojewodztwa:
a) nadzor nad PK w zakresie realizacji zadan oraz przestrzegania zasad okreSlonych
W umowie,
b) przeprowadzenie co najmniej raz na 3 miesiace wizyt monitorujacych prace PK, w tym
migdzy innymi:
- sprawdzenie dokumentéw potwierdzajacych zrealizowanie ustugi zgodnie z umowa,
tj. ewidencja klientéw i ushug PK,
- sprawdzenie warunkow organizacyjno-lokalowych,
- dokonywanie platnosci za realizacje¢ umowy po rozliczeniu dokumentacji
sprawozdawczo-finansowej,
- sporzadzanie wnioskdw o platnos¢ do Lidera projektu w celu rozliczenia biezacej
dziatalnosci RCTI 1 PK,
- sprawdzenie czy pomieszczenia, w ktorych realizowana jest usluga sa wiasciwie
oznakowane,
- sprawdzenie prawidtowos$ci prowadzenia i archiwizacji dokumentacji projektu,
- sporzadzanie raportu przez pracownika RCTI z kazdej wizyty monitorujacej,
zawierajacego ocene prawidtowosci realizacji umowy, spostrzezenia i wnioski
z przeprowadzonej kontroli. Jedna kopia jest przekazywana PK, a druga potwierdzona
za zgodno$¢ z oryginatem do Lidera Projektu. Informacje pokontrolne z wizyty
monitorujacej zostang przygotowane i przekazane Liderowi Projektu.
C) sprawdzenie (telefonicznie) obecno$ci pracownika w godzinach pracy,
d) monitorowanie realizacji zadan w sieci PK i przekazywanie do zbiorczych kwartalnych
sprawozdan podsumowujacych dziatania niniejszego systemu w regionie,
e) informowanie Lidera Projektu, w formie pisemnej, o problemach w funkcjonowaniu sieci
PK, w szczegolnosci sygnalizowanie sytuacji, gdy zaistnieje ryzyko nieosiagnigcia

zatozonego wskaznika przez PK oraz o stwierdzonych nieprawidtowo$ciach.

RCTI dodatkowo jest odpowiedzialne za:

1. Prowadzenie monitoringu dziatalno$ci sieci PK na obszarze wojewodztwa.
2. Organizacje 4 spotkan rocznie z przedstawicielami PK, dotyczace stopnia realizacji zadan,

planowania i wzajemnej koordynacji dziatan — spotkania organizowane raz na kwartat.

3. Prowadzenie przedsiewzie¢ promocyjnych — w pierwszym roku dziatalnosci przeprowadzone

zostang 4 kampanie promocyjne sieci RCTI i PK polegajace m.in. na: ogloszeniu w lokalnej
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prasie, Internecie, stronie internetowej RARR S.A., witrynach: www.rsi.podkarpackie.pl oraz
www.wrota.podkarpackie.pl, a takze na stronach instytucji pelniacych rolg PK oraz mailingu
do przedsigbiorstw z wojewodztwa podkarpackiego (baza firm RCTI oraz Urzedu
Statystycznego). W kolejnych latach dziatalnosci planowane sa po 2 kampanie promocyjne

W kazdym roku dziatalnosci.

Organizacj¢ spotkan i konsultacji z przedstawicielami PK oraz innymi partnerami projektu
systemowego na temat probleméw przedstawianych przez przedsigbiorcow, ktéore mogtyby
by¢ prezentowane 1 rozwiazywane podczas cyklicznych Podkarpackich  Forow

Innowacyjnosci, a takze spotkan Podkarpackiej Rady Innowacyjnosci.

Wsparcie merytoryczne lub udziat w seminariach/ warsztatach/ szkoleniach organizowanych

przez PK.

Wspotorganizacje konferencji, wspélnie z PK, prezentujacych osiagniecia RCTI i PK w czasie

PFI. Planowana liczba konferencji: jedna konferencja na rok.

Komunikacja i wymiana informacji pomiedzy RCTI, PK oraz Liderem Projektu:

RCTI przekazuje sprawozdanie rzeczowe i finansowe z dzialalno$ci sieci PK i RCTI Liderowi

Projektu nie rzadziej niz raz na kwartat,

RCTI zobowiazane jest do przekazywania wszelkich informacji zwiazanych ze swoja

dzialalno$cia i sieci PK na kazde zadanie Lidera Projektu,

RCTI jest zobowiazane do przedstawiania na kazdym posiedzeniu KZ postgpéw prac

zwiazanych z budowaniem sieci PK,

RCTI jest zobowiazane do konsultowania z Liderem Projektu, Komitetem Zarzadzajacym
projektem systemowym i Partnerami Projektu wszelkich proinnowacyjnych inicjatyw

podejmowanych w sieci PK.

Lider Projektu ma prawo dokona¢ kontroli merytorycznej i finansowej dzialalnosci RCTI jak

rowniez kazdego z PK,

monitoring kontrolny (bezposrednie wizyty RCTI w siedzibie PK).

Kanaty komunikacji posredniczace w wymianie informacji pomigdzy RCTI, PK oraz Liderem

Projektu (przesytanie danych i raportow):

komunikacja droga telefoniczna (telefon, fax),
komunikacja elektroniczna (sie¢ informatyczna stworzona w ramach zadania nr 7,
takze e-mail),

komunikacja tradycyjna (poczta tradycyjna).
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Schemat organizacyjny RCTI ( 5 0s6b zaangazowanych do realizacji projektu):

o Kierownik RCTI: osoba odpowiedzialna za poprawno$¢ realizacji zadania nr 3 RCTI i PK
W obrebie:

- nadzoru nad przygotowywaniem dokumentacji dotyczacej Prawa Zamowien Publicznych,

- koordynacji dziatan promocyjnych,

- koordynacji dziatan monitoringu projektu i ewaluacji,

- koordynacji dziatan zwiazanych z bezposrednim $§wiadczeniem ustug dla beneficjentow,

- nadzoru nad prawidlowos$cia wydatkowania §rodkow,

- nadzoru nad prawidlowoscia przygotowania dokumentacji rozliczeniowej,

- nadzoru nad prawidtowoscia systemu rachunkowosci projektu.

e Asystent merytoryczny projektu — 3 osoby: osoby zaangazowane w merytorycznag realizacje
projektu, wskazniki, kontakt z klientami (w siedzibie RCTI oraz w siedzibie przedsigbiorcy),
kontakty z PK i wymiang informacji, kontakty z partnerami projektu systemowego i wymiang
informacji, szkolenia dla pracownikow PK, oraz:

- tworzenie 1 aktualizacja bazy danych klientow,

- prace zwiazane z przygotowaniem dokumentacji dotyczacej PZP,

- prace dotyczace dziatan promocyjnych,

- biezace prace zwiazane z monitoringiem projektu i ewaluacja,

- dziatania zwiazane z bezposrednim §wiadczeniem ustug dla beneficjentow.

e Asystent finansowy projektu: osoba odpowiedzialna za rozliczeniowa cze$¢ realizacji projektu:
- prawidlowe dokumentowanie projektu,

- poprawnos$¢ dokumentowania projektu w wewngtrznym systemie ksiggowym,

- sporzadzanie opisOw zwiazanych z finansowa realizacja projektu,

- przygotowanie dokumentacji rozliczeniowej.

3.2. Finansowanie RCTI — koszty bezposrednie

Funkcjonowanie Regionalnego Centrum Transferu Innowacji finansowane bedzie ze sSrodkow
Europejskiego Funduszu Spotecznego, Budzetu Panstwa oraz Budzetu Samorzadu Wojewddztwa
Podkarpackiego w ramach projektu systemowego pn. Wzmocnienie instytucjonalnego systemu

wdrazania Regionalnej Strategii Innowacji w latach 2007 — 2013 w wojewodztwie podkarpackim.
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Zestawienie kategorii kosztow zwiazanych z prowadzeniem RCTI:

- Wynagrodzenia wraz z pochodnymi od wynagrodzen oso6b zaangazowanych bezposrednio
W realizacjg projektu, w tym osob zarzadzajacych projektem.

- Woynagrodzenie osoby koordynujacej poprawna realizacjg¢ zadania nr 3.

- Podroze stuzbowe osob zaangazowanych w realizacje projektu, wedlug stawek okreslonych
w przepisach o wysoko$ci oraz warunkach ustalania naleznosci przystugujacych pracownikowi
zatrudnionemu w panstwowej lub samorzadowej jednostce sfery budzetowej z tytutu podrozy
stuzbowe;.

- Ttumaczenia i druk materialéw oraz ich publikacje.

- Dziatania promocyjne i informacyjne pod warunkiem, ze w dzialaniach tych przekazywana jest
informacja, iz Umowa jest realizowana z udzialem wsparcia pochodzacego z budzetu Unii
Europejskiej, tj. Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz budzetu panstwa i budzetu samorzadu
wojewddztwa podkarpackiego.

- Ustugi prawnicze oraz doradcze i eksperckie.

- Pokrycie kosztow szkolen pracownikow.

Zakup sprzetu komputerowego dla RCTI:

RCTI otrzyma na swoje wyposazenie: 3 komputery stacjonarne, 2 komputery przenosne oraz jedno
urzadzenie wielofunkcyjne. W pkt. 4 przedstawione zostato zapotrzebowanie na sprzgt komputerowy
dla RCTI i szesciu PK. Warto$¢ wydatkow na zakup infrastruktury technicznej nie przekroczy kwoty

wydatkéw zaplanowanych w zadaniu nr 3 Projektu Systemowego.

3.3. Finansowanie w ramach kosztéw posrednich dla Rzeszowskiej

Agencji Rozwoju Regionalnego S.A.

Na podstawie Umowy dwustronnej pomiedzy Samorzadem Wojewoddztwa Podkarpackiego
— Lidera Projektu systemowego, a Rzeszowska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A. oraz Aneksow
do Umowy, Rzeszowska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A. dysponuje dodatkowym budzetem
zwiazanym z kosztami posrednimi, ktory przeznaczony jest na techniczna obstuge projektu. Srodkow
tych nie mozna bezposrednio przyporzadkowaé do konkretnych zadan powierzonych realizacji przez

RARR S.A.

Koszty posrednie finansowane w ramach Umowy obejmuja nastepujace koszty administracyjne:

a) koszty zarzadu, tj. koszty wynagrodzenia 0sdb uprawnionych do reprezentowania jednostki,
ktorych zakresy czynnosci nie sa przypisane wylacznie do projektu, np. wynagrodzenia

kierownika jednostki,
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b) koszty personelu obslugowego, w tym obstugi kadrowej, administracyjnej, sekretariatu

i kancelarii,

c) koszty obstugi ksiegowej, tj. koszty wynagrodzenia osob ksiegujacych wydatki w projekcie,

w tym koszty zlecenia prowadzenia obstugi ksiggowej biuru rachunkowemu,

d) optaty administracyjne za najem powierzchni biurowych lub czynsz,

e) amortyzacje srodkoéw trwatych,

f) optaty za energi¢ elektryczna, cieplna, gazowa i wodg, optaty przesytowe, odprowadzanie
Sciekow, itp.,

g) ustugi pocztowe, telefoniczne, telegraficzne, teleksowe, internetowe, kurierskie,

h) ustugi kserograficzne,

i) koszty materiatdéw biurowych i artykutow pi$mienniczych, np. dtugopisow, papieru, teczek,
toneru do drukarek, ptyt CD, dyskietek, nie zwiazanych bezposrednio z realizacja zadan

w projekcie,
J) koszty ubezpieczen majatkowych,
K) koszty ochrony,

I) sprzatanie pomieszczen, w tym $rodki do utrzymania czystosci pomieszczen, dezynsekcje,

dezynfekcje, deratyzacj¢ pomieszczen, itp.

4. Informacje dotyczace sprz¢tu komputerowego RCTI i PK

Lacznie w pracach RCTI i PK bedzie brato udzial 17 etatow. Jest to optymalna liczba
pracownikoéw, ktora daje gwarancje nieprzerwanej dziatalnosci Regionalnego Centrum Transferu
Innowacji i Punktow Kontaktowych oraz zapewnia $wiadczenie uslug na odpowiednio wysokim
poziomie. Wynika ona z sumowania liczby pracownikow PK i RCTI. Kazdy z PK zatrudniat bgdzie
po dwoch pracownikow, co daje taczng liczbe 12 pracownikéw. W RCTI natomiast pracowa¢ bedzie

5 pracownikow.

Liczbe osob zaangazowanych w realizacj¢ projektu ustalono na poziomie dwoch 0sob
w kazdym PK i 5 osob w RCTIL, bez wzgledu na stopien etatowego zaangazowania W projekt.
W przypadku nieobecnosci jednej osoby konieczne jest zastgpstwo osoby pracujacej na peiny etat
dla ciagtej pracy PK.

Ponizsza kalkulacja bedzie eclementem planowania liczby sprzetu komputerowego

niezbednego do prawidtowego prowadzenia RCTI i PK.
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1. Komputer stacjonarny — 9 sztuk

Lp. | Nazwa komponentu

1. | Plyta glowna

2. | Chipset

3. | Procesor

4, Pami¢é RAM

5. Dysk twardy

6. Karta graficzna

1. Karta dzwickowa

8. | Karta sieciowa

9. | Klawiatura

10. | Mysz

11. | Naped optyczny

12. | System operacyjny i oprogramowanie biurowe
13. | Obudowa

14. | Bezpieczenstwo danych

15. | BIOS

16. | Dodatkowe oprogramowanie
17. | Certyfikaty i standardy

18. | Gwarancja na caly zestaw z monitorem
19. | Wsparcie techniczne producenta
20. | Monitor

2. Komputer przenos$ny — 8 sztuk

l—
©

Nazwa komponentu

Ekran

Chipset

Procesor

Pami¢¢ RAM

Dysk twardy

Karta graficzna

Karta dzwickowa

® NI o g B W N

Karta sieciowa

-
©

Klawiatura

-
=

Bezprzewodowa karta sieciowa WiFi
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Lp. | Nazwa komponentu

12. | Naped optyczny

13. | Bateria

14. | Zasilacz

15. | System operacyjny

16. | BIOS

17. | Dodatkowe oprogramowanie

18. | Certyfikaty i standardy

19. | Torba

20. | Inne

21. | Bezpieczenstwo danych

22. | Gwarancja

3. Oprogramowanie — 17 sztuk

Lp. | Nazwa komponentu

1. MS Office Std2007 lub réwnowazny

2. MS Access 2007 lub rownowazny

4. Urzadzenie wielofunkcyjne — 7 sztuk
Funkcje: kopiarko-drukarka do dwustronnego kopiowania, drukarka do dwustronnego drukowania,

fax, skaner, urzadzenie sieciowe (do mozliwos$ci pracy w sieci).

Nazwy wiasne producentéw, rozwiazan systemowych, opisow urzadzen, opisow
funkcjonalnos$ci produktow i materiatdw nie sa wiazace dla Wykonawcy i nalezy je traktowac, jako

przyktady do okreslenia parametréow i wymogow technicznych.

Zataczniki

Zatacznik nr 1: Procedura $wiadczenia ustugi Punktu Kontaktowego (PK).
Zatacznik nr 2: Zestawienie podstawowych danych o Kliencie PK niezbednych do ewidencjonowania
w systemie informatycznym RCTI.

Zatacznik nr 3: Zestawienie instytucji nalezacych do wewngtrznej platformy systemowe;j.
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