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RARR/BZ/3891/2013

Rzeszéw, 2013.05.28

Wyjasnienia nr 2 tresci siwz ZP 38/2013/CWG,

zapytania i odpowiedzi do tresci siwz
Zmiana tresci siwz

Zamawiajacy: Rzeszowska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A.

Dotyczy:

zamowienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego nr
ZP 38/2013/CWG ogtoszonego w dniu 22 maja 2013 r. w Biuletynie Zamowien
Publicznych pod numerem 198444- — 2013 oraz na stronie www.rarr.rzeszow.pl i tablicy
ogtoszen w siedzibie zamawiajacego na wykonanie zamdwienia pn:

Przygotowanie i realizacje badan spoteczno-gospodarczych na terenie 7
powiatow wojewoédztwa podkarpackiego, tj. rzeszowskiego, debickiego,
ropczycko-sedziszowskiego, strzyzowskiego, kolbuszowskiego, tancuckiego
oraz miasta RzeszOw wraz z opracowaniem raportow czastkowych
i catosciowego oraz druku tych raportow.

Dziatajgc na podstawie art. 38 ust. 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo
zamowien publicznych (tj. Dz. U. z 2010r., Nr 113, poz. 759 ze zm.) RARR S.A. przesyta
zapytania do tresci siwz i odpowiedzi na zapytania.

A) Zapytania do tresci siwz i odpowiedzi

1)

Tres¢ pytania:

Uprzejmie prosze o doprecyzowanie zakresu zlecanego badania. W ztgqczniku nr 1 do

SIWZ nr ZP 38/2013/CWG ,Szczegdtowy opis i zakres przedmiotu zamodwienia” opisujgq

Panstwo zakres badania:
5.1. Badania ankietowe badz wywiadu - bezposrednie lub posrednie wsréod oséb
bezrobotnych z uwzglednieniem proporcji krotko i dtugotrwate bezrobotnych.
Metoda zbierania danych - ankieta bezposrednia lub wywiad telefoniczny. Dobdr
jednostek do préby powinien gwarantowaé petng reprezentatywnos$¢ proby
w populacji na danym terenie w zakresie przynajmniej nastepujacych kryteridw: pte¢,
wiek, poziom wyksztatcenia.
5.2. Badania ankietowe wsrod osob pracujacych w wieku 18 - 65. Metoda zbierania
danych - ankieta bezposrednia lub wywiad bezposredni. Dobor jednostek do proby
powinien gwarantowac petng reprezentatywnosc¢ préby w populacji na danym terenie
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przynajmniej w zakresie nastepujacych kryteridéw: pte¢, wiek, miesieczny dochdd
netto.

5.3. Badania ankietowe wsrdd przedstawicieli kierownictwa przedsiebiorcéw
w zakresie ich zapotrzebowanie na kompetencje pracownicze z uwzglednieniem
podziatu na kategorie mikro i mate przedsiebiorstwa, s$rednie firmy oraz duze
przedsiebiorstwa. Metoda zbierania danych - ankieta bezposrednia lub wywiad
bezposredni. Dobdér jednostek do préoby powinien gwarantowaé¢ petng
reprezentatywnos¢ proby w populacji na danym terenie w zakresie nastepujacych
kryteriow: wielko$¢ zatrudnienia, sektor gospodarki.

5.4. Badania zogniskowanego wywiadu grupowego wsréd decyzyjnych przedstawicieli
jednostek samorzadu terytorialnego, organizacji pozarzadowych, instytucji rynku
pracy, partneréw spotecznych oraz samorzaddéw gospodarczych i zawodowych,
a takze z udziatem przedsiebiorcéw, bezrobotnych, pracownikéw najemnych i oséb
niepethosprawnych.

5.5. Badanie przyczynowo-skutkowe efektywnosci stosowanych instrumentéw
majacych na celu aktywizacje bezrobotnych przez powiatowe urzedy pracy
w Rzeszowie, Kolbuszowej, Strzyzowie, Debicy, Ropczycach i ktancucie. Badanie
przeprowadzone na podstawie danych pierwotnych i wtérnych dostepnych
w dokumentacji pup.

5.6. Czastkowe badania posrednie lub bezposrednie ankietowe ws$réd ucznidw
uczeszczajacych do szkét gimnazjalnych i $rednich oraz opracowanie raportu z tych
badan

5.7. Czastkowe badania potencjatu gospodarczego oraz adaptacyjnosci
i innowacyjnosci przedsiebiorstw w poszczegdlnych powiatach.

Prosimy o doprecyzowanie:

a) liczby wywiadow ilosciowych (punkty 5.1 - 5.3, 5.6), ktore Wykonawca powinien
wykonan;

b) techniki przeprowadzenia wywiadow ilosciowych (np. telefoniczne, bezposrednie, czy
wywiady powinny by¢ wspomagane komputerowo; punkty 5.1 - 5.3, 5.6).

Okreslenie minimalnych wymagan Zamawiajagcego ma kluczowe znaczenie przy
wyliczeniu ceny zamodwienia, ktéremu nadano wage 80% w kryteriach oceny oferty.
Zarowno liczba wywiadéw, jak technika przeprowadzenie badania bezposrednio wptywajq
na cene badania - np. zastosowanie badan bezposrednich (PAPI lub CAPI) jest znaczaco
drozsze niz przeprowadzenie badan z wykorzystaniem techniki wywiadow
standaryzowanych  wspomaganych komputerowo (CATI) czy tez wywiadow
internetowych. Zaproponowanie niewielkiej liczby wywiaddéw i tanszej techniki badawczej
znaczaco wptynie na cene badania (co jest oceniane), ale moze znaczaco wptynaé¢ na
rzetelno$¢ badania terenowego, a tym samym na rzetelno$¢ opracowywania na ich
podstawie wnioskow.

W zwigzku z powyzszym, prosimy rowniez o okreslenie, w jaki sposéb Zamawiajacy

rozumie zapisy:

1. Punkt 5.1 ,Dobor jednostek do préby powinien gwarantowa¢ petng
reprezentatywnos¢ proby w populacji na danym terenie w zakresie przynajmniej
nastepujacych kryteriéw: pteé, wiek, poziom wyksztatcenia. ,,

2. Punkt 5.2. ,Dobdér jednostek do préby powinien gwarantowaé petng
reprezentatywnos¢ proby w populacji na danym terenie przynajmniej w zakresie
nastepujacych kryteriow: pte¢, wiek, miesieczny dochod netto.”
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3. Punkt 5.3. .Dobdér jednostek do préby powinien gwarantowa¢ petng
reprezentatywnos¢ proby w populacji na danym terenie w zakresie nastepujgcych
kryteriow: wielko$¢ zatrudnienia, sektor gospodarki.”

Prosimy rowniez o wyjasnienie punktu 5.7. W jaki sposdb Wykonawca ma okresli¢
potencjat gospodarczy oraz adaptacyjnos¢ i innowacyjnosé przedsiebiorstw
w poszczegolnych powiatach? Czy ma wykorzysta¢ do tego dane wymienione w punktach
5.1-5.6, czy tez powinien przeprowadzi¢ dodatkowe badania?

Odpowiedz:

Liczba wywiaddw ilosciowych w odniesieniu do punktéow 5.1. - 5.3 oraz 5.6.

Odpowiedz:

Wielkos$¢ préby nie jest zadana przez Zamawiajacego. Powinna zostac ustalona w oparciu
o dopuszczalne w badaniach tego typu metody naukowe , do ktérych zalicza sie metodg
statystyczno-ekonometryczng (przy zatozeniu, ze btad szacunku bedzie miescit sie
w granicach +/- 2%) Ilub tez metode kwotowego ustalenia wielkosci proby. Przy
kwotowym  ustaleniu  wielkosci proby  konieczne jest zapewnienie  petnej
reprezentatywnosci dla wszystkich elementéow badanej populacji. Oznacza to, ze
struktura préby ze wzgledu na istotne cechy jest taka sama, jak struktura catej
zbiorowosci. Dla zadania opisanego w punkcie 5.1. tymi cechami sg: pteé¢, wiek, poziom
wyksztatcenia. Dla zadania opisanego w punkcie 5.2. tymi cechami sa: pte¢, wiek,
miesieczny dochdéd netto. Dla zadania opisanego w punkcie 5.3 tymi cechami saq:
wielko$¢ zatrudnienia, sektor gospodarki. Dla zadania opisanego w punkcie 5.6 tymi
cechami sq: ptec i wiek.

Pytanie dot. technik przeprowadzenia wywiadow ilosciowych (np. telefoniczne,
bezposrednie czy wywiady powinny by¢ wspomagane komputerowo ; punkty: 5.1. - 5.3.,
5.6

Zamawiajacy dopuscit wariantowos¢ przyjetej przez Wykonawce nastepujgce metody
zbierania danych. Dla zadania opisanego w punkcie 5.1. przyjeto, ze bedg to badania
ankietowe badz wywiadu - bezposrednie lub posrednie. Dla zadania opisanego w punkcie
5.2. i 5.3. przyjeto, ze bedg to ankieta bezposrednia lub wywiad bezposredni. Dobdr
technik w ramach wybranej metody badawczej zalezy od Wykonawcy

Zamawiajacy wymaga zastosowania programoéow komputerowych w badaniach poprzez
kodowanie odpowiedzi oraz przetwarzanie danych celem uzyskania wygenerowanych
wynikow

Pytanie dot. rozumienia zapiséw , Dobdr jednostek do préby powinien gwarantowaé petng
reprezentatywnos¢ proby w populacji na danym terenie przynajmniej w zakresie
nastepujacych kryteriow...” oznacza, ze wzgledu na wymienione kryteria struktura proby
powinna doktadnie odpowiada¢ strukturze populacji. Jesli populacja liczy 1000 jednostek,
a kobiety stanowig w niej 60%, to oznacza, ze w 100 osobowej prébie powinno by¢ 60%
i 40% mezczyzn.

2)

Tres¢ pytania:

W zwigzku z ogtoszeniem przetargu (nr ogtoszenia 198444 - 2013) zwracam sie
z zapytaniem: Czy dane uczestnikdw badan zostang przekazane przez Rzeszowskg

. . - ™
Agencje Rozwoju Regionalnego? ©
Odpowiedz: S
=
w
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Zaréwno ustalenie wielkosci proby, jak i dobor préby stanowi czes$¢ zadania okreslonego
w zamoéwieniu. Zamawiajacy nie przekaze listy respondentéw, ktére majg wzia¢ udziat
w badaniu.

Liczba wywiaddw ilosciowych w odniesieniu do punktéow 5.1. - 5.3 oraz 5.6.

3)

Tres¢ pytania:

W zwigzku z postepowaniem przetargowym ma przygotowanie i realizacja badan
spoteczno-gospodarczych na terenie 7 powiatow wojewddztwa podkarpackiego,
zwracamy sie do Panstwa z prosba o udostepnienie informacji wedtug nastepujacej
specyfikacji:

1. Szacunkowa wartos¢ zaméwienia.

Uprzejmie prosze o przestanie wyzej wymienionej informacji na adres e-mail lub na
numer faksu: (32) 44 08 564,

Odpowiedz:
W zatgczeniu fragment protokotu ZP-PN:

ZP 38/2013/CWG

piecze¢ zamawiajgcego

PROTOKOL POSTEPOWANIA W TRYBIE PRZETARGU NIEOGRANICZONEGO

Protokot dotyczy:
X zaméwienia publicznego
Z umowy ramowej

1.
Zamawiajacy
Petna nazwa (firma) zamawiajacego:
Rzeszowska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A.
Adres:
ul. Szopena 51, 35-959 Rzeszéw
telefon: 17 8520600, 8676200 faks: 17 8520611
e-mail: info@rarr.rzeszow.pl
2.
Przedmiot zamowienia
1. Okres$lenie przedmiotu zamdwienia: <
Ustugi <
Przygotowanie i realizacje badan spoteczno-gospodarczych na terenie 7 powiatow wojewodztwa §
podkarpackiego, tj. rzeszowskiego, debickiego, ropczycko-sedziszowskiego, strzyzowskiego, &a
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kolbuszowskiego, tancuckiego oraz miasta Rzeszéw wraz z opracowaniem raportéw czastkowych
i calosciowego oraz druku tych raportow.

[ Dopuszczono mozliwosc¢ sktadania ofert czesciowych.
2. Wartos¢

(mozna wypetnic po otwarciu ofert)

X zaméwienia

zamowien, ktérych zamawiajgcy zamierza udzieli¢ w okresie obowigzywania umowy ramowej,
zostata ustalona na kwote 169 999,97 zt, co stanowi rownowartos¢ 42 292,76 euro,

[J w tym warto$¢ przewidywanych zaméwien uzupetniajacych zostata ustalona na kwote ... zt, co
stanowi rOwnowartos¢ .. euro,

O jest to zamdwienie udzielane w czesciach, a wartos¢ udzielanego zamoéwienia zostata ustalona na
kwote ... zt co stanowi rownowartos$¢ .. euro.

3. Warto$¢ zamowienia zostata ustalona w dniu 15.05.2013 r. na podstawie (wskaza¢ odpowiedni dokument,
np. planowane koszty, kosztorys inwestorski, program funkcjonalno-uzytkowy) planowanych Kkosztow szacunkowych.

Zamowienie jest wspotfinansowane ze srodkéw Unii Europejskiej:

nie

X tak: udziat tych $rodkéw w wartoéci zaméwienia wynosi: 100 % (podaé, o ile jest znany)
W ramach (wskaza¢ projekt/program)

Zrédto finansowania:

Projekt pn. ,,PROM - Partnerstwa na rzecz Rzeszowskiego Obszaru Metropolitalnego”
realizowanym w ramach Programu Operacyjnego Kapital Ludzki, Priorytet VIII ,Regionalne kadry
gospodarki”, Dziatanie 8.1 ,,Rozwéj pracownikéw i przedsigbiorstw w regionie”, Poddziatanie 8.1.2
Wsparcie proceséw adaptacyjnych i modernizacyjnych w regionie wspoétfinansowanym przez Unie
Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.

4)

Tres¢ pytania:

Nawigzujac do zapytania ofertowego Znak sprawy: ZP 38/2013/CWG na wykonanie
zamowienia pod nazwga: Przygotowanie i realizacje badan spoteczno-gospodarczych na
terenie 7 powiatdow wojewodztwa podkarpackiego, tj. rzeszowskiego, debickiego,
ropczycko-sedziszowskiego, strzyzowskiego, kolbuszowskiego, tancuckiego oraz miasta
Rzeszdw wraz z opracowaniem raportéow czastkowych i cato$ciowego oraz druku tych
raportdow. Prosze o informacje jak oferent ma odczyta¢ doswiadczenie w badaniach
sondazowych? Czy jesli Ewaluator posiada doswiadczenie w badaniach na np. ankietach
wsérod 300- 500 to bedzie to potraktowane jako spetnienie wymagan wzgledem
doswiadczenia?

Odpowiedz:

W siwz jest zapis: punkt 5.1 ppkt 2) warunki udzialu w postepowaniu dotyczace
posiadania wiedzy i doswiadczenia:
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Zamawiajacy uzna, ze ten warunek zostat spetniony jezeli wykonawca wykaze, ze
w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert wykonat co najmniej 1
ustuge w zakresie przygotowania i przeprowadzenia o charakterze naukowo-badawczym
badan spotecznych lub rynkowych lub marketingowych Ilub ewaluacyjnych, na co
najmniej 250 osobowej probie wykonanych metoda sondazowa.

5)

Tres¢ pytania:

Jak rozumiane w badaniu jest pojecie ,teren” (w szczegotowym zakresie i przedmiocie
badania jest uzywana fraza ,petna reprezentatywnos$¢ proby w populacji na danym
terenie”)?

Odpowiedz:

Reprezentatywnos$¢ préby na danym terenie oznacza, ze struktura proby bedzie
odpowiadata strukturze populacji. Za populacje rozumiemy tutaj ogot jednostek w danej
grupie (np. bezrobotnych) znajdujacych sie na terenie danej gminy, objetej badaniem.
Zgodnie z zapisami SIWZ badania obejma kazda z gmin wymienionych w punkcie 4 tego
dokumentu.

6)

Tres¢ pytania:

Jak oszacowac reprezentatywnos$¢ proby w populacji na danym terenie w zakresie
miesiecznych dochoddéw netto - skoro dane GUS obejmuja wylacznie przecietne
miesieczne wynagrodzenie brutto. Wszelkie dane zastane wg ktérych mozna oszacowad
reprezentatywnosc¢ sg jedynie w kwotach brutto.

Odpowiedz:

Jezeli Wykonawca nie bedzie w stanie dla celéw okreslenia warstw w badaniu uzyskaé
danych w zakresie dochoddéw netto, Zamawiajacy dopuszcza ustalenie struktury préby
w oparciu o dane wynagrodzenia brutto. (wielkosci te sg jednoznacznie wzajemnie
zalezne).

7)

Tres¢ pytania:

Czy Wykonawca ma dowolnos$¢ w liczbie przeprowadzanych badaniach FGI - czy jest
przewidziana jaka$ minimalna ich liczba?

Odpowiedz:

Liczba badan FGI wynika z liczebnosci gmin, objetych badaniem. W kazdej gminie objetej
badaniem powinno by¢ przeprowadzone przynajmniej jedno badanie wywiadu grupowego
zogniskowanego.

8)

Tres¢ pytania:

Co oznacza w opisie zamodwienia ,,Czastkowe badania”?(Zatacznik 1, p. 5.6 i 5.7)?
Odpowiedz:

Na potrzeby tego zamdwienia termin ,czastkowe badania” nalezy rozumie¢, jako badania
prowadzone na terenie kazdego z siedmiu powiatow odrebnie i odpowiednio
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- dla punktu 5.6 - prowadzone wsrod uczniow szkét gimnazjalnych i $rednich prowadzone
w kazdym powiecie

- dla punktu 5.7 - odnoszace do potencjatu kazdego powiatu i przedsiebiorstw majacych
siedzibe na terenie danego powiatu

9)

Tres¢ pytania:

Co oznacza opisana w specyfikacji istotnych warunkéw zamodwienia sformutowanie
w warunkach udziat (p. 5) podpunkt 5.1 4) ) ,dysponuje lub bedzie dysponowat” osobami
- jaka ma by¢ podstawa owego dysponowania (szczegdlnie tego w aspekcie ,bedzie
dysponowat”)?

Odpowiedz:

W siwz jest zapis: punkt 5.1 ppkt 4) warunki udzialu w postepowaniu dotyczace
dysponowania osobami zdolnymi do wykonania zamdwienia:

»4) dysponowania osobami zdolnymi do wykonania zamdwienia,

Opis sposobu dokonywania oceny spetniania tego warunku:

Zamawiajqcy uzna, ze warunek ten jest spetniony jezeli wykonawca wykaze, ze

dysponuje lub bedzie dysponowat (a+b tgcznie):

a) co najmniej 2 osobami - petnigcymi funkcje kierownikow projektéw badawczych
dysponujacych wyksztatceniem wyzszym magisterskim oraz wiedzg i co najmniej 3-
letnim doswiadczeniem w zakresie organizacji i prowadzenia badan spotecznych lub
marketingowych lub rynkowych lub ewaluacyjnych;

b) co najmniej 14 osobami - cztonkami ekip badawczych dla poszczegdlnych zadan
badawczych opisanych w zamoéwieniu, majacych wyksztatcenie wyzsze w stopniu co
najmniej licencjat, ktore posiadajg doswiadczenie w realizacji badan w charakterze
ankietera i/lub moderatora wywiadu.

UWAGA! Jedna osoba moze petni¢ tylko jedng funkcje. Osoby wskazane w ofercie

beda realizowaty zamoéwienie.”

Na potwierdzenie spetniania tego warunku Zamawiajacy zada wykazu oso6b, ktére
beda uczestniczy¢ w wykonywaniu zamodwienia, w szczegolnosci odpowiedzialnych
za $wiadczenie ustug, kontrole jakosci, wraz =z informacjami na temat ich
kwalifikacji zawodowych, doswiadczenia i wyksztatcenia niezbednych do
wykonania zamowienia, a takze zakresu wykonywanych przez nie czynnosci, oraz
informacjg o podstawie do dysponowania tymi osobami.

Przykfadowy wykaz osdb zostat podany w zatgczniku nr 8 do siwz ZP 38/2013/CWG.

Na wykonawcy spoczywa obowigzek wykazania spetniania warunkéw udziatu
w postepowaniu.

Pojecia ,dysponuje lub bedzie dysponowat” nalezy rozumieé¢ zgodnie z zasadami jezyka
polskiego.

10)

Tres¢ pytania:

W szczegdtowym opisie i zakresie przedmiotu zamdwienia w pkt. 2.8 Zamawiajacy pisze
~Wydruk kazdego z siedmiu raportéw catosciowych opisanych w pkt. 2.1. do 2.7 w liczbie
tacznej 210 egzemplarzy , tj. 30 egzemplarzy kazdego raportu opracowanego dla 7
powiatow. Wydruk dwustronny lub jednostronny, na biatym papierze o gramaturze co
najmniej 90g/m2, format A4, czcionka Book Antiqua, rozmiar czcionki 10, odstep 1,3.
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RZESZOWSKA AGENCJA \i(& Aonb:zaru ol w Rzeszowie
ROZWOJU REGIONALNEGD etropoiitainego

Oktadki twarde,” co Zamawiajacy rozumie pod pojeciem oktadki twarde czy to ma by¢
wydruk ksigzkowy, introligatorski czy zbindowany?

Odpowiedz:
Wydruk introligatorski lub ksigzkowy do wyboru przez Wykonawce.

B) Zmiana tresci siwz

Dziatajac na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo
zamoéwien publicznych (tj. Dz. U. z 2010r., Nr 113, poz. 759 ze zm.) RARR S.A.
dokonuje zmiany tresci siwz w zakresie pkt 14 siwz poprzez skreslenie punktu 14.5.

Punkt 14 siwz otrzymuje brzmienie:

~14) Informacje o formalnosciach jakie, powinny zosta¢ dopeinione po wyborze oferty w celu
zawarcia umowy

14.1. O wyborze oferty Zamawiajacy powiadomi niezwtocznie Wykonawcow, ktérzy ubiegali sie o udzielenie
zamoéwienia oraz zamiesci informacje na stronie internetowej zamawiajacego.

14.2. Jezeli Wykonawca, ktérego oferta zostata wybrana bedzie uchylat sie od zawarcia umowy, Zamawiajacy
moze wybrac¢ oferte najkorzystniejsza sposrdd pozostatych ofert, bez przeprowadzania ich ponownej
oceny.

14.3. Wykonawca, ktérego oferta zostanie wybrana, zobowigzany jest do zawarcia umowy z Zamawiajacym na
warunkach okreslonych w zapisach SIWZ.

14.4. Jezeli oferta Wykonawcdw, ktorzy wspodlnie ubiegajq sie o udzielenie zamdwienia zostanie wybrana,

Zamawiajacy zazada przed zawarciem umowy w sprawie zamowienia publicznego, umowy regulujacej

wspotprace tych Wykonawcow.

14.6. Umowa bedzie podpisywana w siedzibie Zamawiajacego (Rzeszéw ul. Szopena 51) po wczesniejszym
ustaleniu dokfadnego terminu. Dotyczy to tez wykonawcéw, ktdrzy majq siedzibe poza Rzeszowem.”

C)
Pozostate zapisy siwz bez zmian.

D)
Zmiana tresci siwz nie powoduje zmiany tresci ogtoszenia o zamdwieniu.
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